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APRESENTAGAO

“Muita gente pequena,

em pequenos lugares,
fazendo coisas pequenas
podem transformar o mundo.”
Eduardo Galeano

A ideia deste livro nasceu com o proposito de registrar e socializar
a historia da Educacao a Distancia (EaD) na Universidade Federal
do Rio Grande — FURG no ano em que celebramos uma década de
atividades na Secretaria de Educacao a Distancia (SEaD). Instituida
em 2007, a SEaD tem como atribui¢ao definir, apoiar e implementar
acoes de EaD na instituicao, incentivar e auxiliar a criacao de novas
propostas, sua gestao administrativa e pedagogica, promovendo as
condigOes necessarias a efetivacao de programas e projetos da area.

Com a intengao de socializar a diversidade de ac¢Oes, trajetorias
e experiéncias desenvolvidas por diferentes sujeitos que compdem a
tessitura da historia da EaD na FURG, pautamos a organizacao desta
obra por alguns principios que orientam as possibilidades de trabalho
e convivéncia que temos construido nestes dez anos de existéncia
da SEaD, dentre os quais destacamos: a qualificacao dos processos
de ensino e aprendizagem potencializados pelas Tecnologias de
Informagao e Comunicagao, a valorizagdo da pluralidade de ideias
e de perspectivas tedricas e a criacao de redes de aprendizagem
multidisciplinares.

Nessa direcao, organizamos a publicacdo em trés eixos. O



primeiro eixo, intitulado Trajetorias da EaD na FURG, apresenta
narrativas que permitem compreender as agdes de EaD em sua
historicidade, focalizando desde os primeiros passos e iniciativas para
a implementagdo desta modalidade de ensino na instituigao, os quais
demandaram propostas de formag¢do dos profissionais de diversas
areas, até os itinerdrios singulares trilhados no contexto dos cursos
e dos polos de apoio as atividades presenciais. Importa salientar
que essas trajetorias se conectam a histéria mais ampla das ideias
pedagogicas e a conjuntura educacional brasileira de uma época,
que engendrou as condi¢Oes de possibilidade para a emergéncia e a
consolidacdo das iniciativas de EaD no pais e na FURG.

Na continuidade, o eixo Sujeitos e experiéncias de formacao
em EaD retne textos que versam sobre os processos formativos
dos diversos protagonistas — estudantes, professores, tutores,
coordenadores de curso e de tutoria, dentre outros profissionais —
que, em diferentes tempos e espagos, intermediados pelas tecnologias
digitais, ensinam, aprendem, pesquisam e resignificam a trajetoria da
EaD da FURG, recriando suas possibilidades e abordagens teorico-
metodologicas. Outro aspecto que aproxima os textos deste eixo
tematico consiste na concepc¢ao de que a formagdo dos profissionais
da Educac¢do a Distancia e a compreensao de suas especificidades, por
meio da pesquisa e do compartilhamento de saberes, sdo condi¢des
fundamentais para a qualificagdo desta modalidade de ensino.

Por fim, o eixo denominado Tecnologias digitais e educacao
¢ composto por textos que focalizam o potencial das tecnologias
para a aprendizagem, atentando para as complexas transformacdes
que afetam a sociedade neste inicio de século e que incidem sobre
os processos de ensinar e aprender. Por certo, tais transformagdes
engendram incontédveis desafios, tais como: o repensar dos conceitos
de educacgao, docéncia e tecnologia; a consideragdo das referéncias
culturais de estudantes constituidos por novas formas de sociabilidade;
a construgdo de uma cultura entre geragdes que priorize o didlogo e a
valorizagao das diferengas. Os textos agrupados neste eixo apresentam
instigantes e significativas contribui¢des para pensarmos acerca dos
referidos desafios.

Ao olharmos retrospectivamente para a historia que construimos



nestes dez anos de existéncia da SEaD e considerando as trajetorias e
proposi¢des apresentadas nesta obra, percebemos que ha muito o que
celebrar. Tantos sujeitos, historias, contextos e vidas modificadas e
ressignificadas... Ainda ha muito desafios a serem enfrentados nabusca
pela democratizacdo do saber, da interiorizacdo do ensino superior
e da qualificagdo da educacdo publica em nosso pais. Entretanto,
retomando as palavras de Eduardo Galeano, que escolhemos para
inaugurar a apresentagdo desta obra, seguimos acreditando que
muita gente pequena, em pequenos lugares, fazendo coisas pequenas podem
transformar o mundo... E a historia da Educagdo a Distancia na FURG
tem tornado real esta possibilidade.

Os ORGANIZADORES






10 ANOS SEAD FURG
PREFACIO

A grande questao da cibercultura, tanto no plano de
reducao dos custos como no do acesso de todos a
educagao, ndo é tanto a passagem do “presencial”
a “distancia”, nem do escrito e do oral tradicionais
a “multimidia”. E a transicdo de uma educacdo e
uma formagao estritamente institucionalizadas (a
escola, a universidade) para uma situagao de troca
generalizada dos saberes, o ensino da sociedade
por ela mesma, de reconhecimento autogerenciado,
movel e contextual das competéncias.

Pierre Lévy

Prefaciar o livro que registra os primeiros passos da educacao a
distancia na Universidade Federal do Rio Grande— FURG, em dire¢do
a sua plena consolida¢ao nos dias de hoje, reaviva nossas lembrangas
de um comeco desafiador e desconhecido. Nesses ultimos dez anos,
vivemos experiéncias ancoradas na tecnologia e suas aplicacOes
como nunca antes sequer haviamos pensado serem possiveis. A
FURG, acreditando numa modalidade de ensino mais democratica e
inovadora, abracou diversos projetos de educagdo a distancia, atraveés,
principalmente, do desenvolvimento de tecnologias de informagao
e de comunicac¢do e da criacao de cursos com percursos formativos
especificos para o tratamento virtual.

Mas nenhuma iniciativa teria sido proficua se nao fosse a criagao



da Secretaria de Educagdo a Distancia (SEaD), primeiro ligada a Pro-
Reitoria de Graduagdo e, hoje, a Reitoria. A SEaD e toda a sua equipe
multidisciplinar tém o mérito de, ndo apenas desenvolver o ensino
fora do espago fisico da sala de aula, levando aos mais distantes
espacos uma educag¢do publica e de qualidade, mas principalmente de
introduzir uma nova cultura, como afirma Pierre Lévy, fundamentada
na troca de saberes entre todos os atores envolvidos com a educacgio,
de modo mais horizontal e com menor grau de hierarquizagao,
considerando elementos como particularidades de horario e ambiente,
escolhas, ritmos individuais, entre tantos outros.

E o que isso representa, no contexto atual da FURG? Significa
uma importante ruptura na cultura universitdria, alterando o
perfil de educandos e educadores, numa época em que nao ¢ mais
possivel conceber uma educagio desvinculada da tecnologia. E o
papel da educagao revisitado e ampliado dentro de um novo tipo
de cultura, apontado por Lévy: a cibercultura. A SEaD, nestes
dez anos, tem contribuido sobremaneira para a consolidagdo dos
principios da cibercultura, desconstruindo conceitos tradicionais e
conservadores de educagdo, encurtando distincias e aproximando
pessoas. E a desmistificagio de mitos relacionados aos saberes que a
SEaD vem promovendo, tais como a apropriacdo do conhecimento
exclusivamente pelo professor, a passividade dos estudantes, a
dificuldade de o ensino ser mediado pela maquina e pela tecnologia.

Se muito foi feito? Ndo ha duvidas! Tenho uma alegria imensa
em ver este projeto tao desejado por nossa comunidade completar dez
anos de existéncia, especialmente por ter participado de sua génese
em nossa Universidade, primeiro como professora, depois como Pro-
Reitora de Graduagdo e, agora, enquanto Reitora.

Se muito ha por fazer? Mais certos disso estamos!! Esta
década de conquistas é apenas o comego de uma jornada para a
institucionalizagdo da educagao a distancia na FURG e no Brasil.
Pesquisas que comprovam sua urgéncia e qualidade ndo faltam.
Com as experiéncias vividas desde as primeiras discussdes acerca da
educagdo a distancia, a FURG sente-se cada vez mais preparada para o
desenvolvimento de ferramentas, tecnologias e metodologias voltadas
para a consolidagdo desta modalidade de ensino, contribuindo para a

10



melhoria e democratizagdo da educagao brasileira e para o definitivo
rompimento de fronteiras que impedem o compartilhamento de
saberes e de conhecimentos.

CLEUZA MARIA SOBRAL Dias
Reitora da Universidade Federal do Rio Grande - FURG
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RETROSPECTIVA I:IISTORICA DA EDUCAGAO A
DISTANCIA NA FURG

IvaNE ALMEIDA DUVOISIN
D1BORA PEREIRA LAURINO

No momento em que comemoramos os dez anos da oficializa¢ao
da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEaD) da Universidade
Federal do Rio Grande — FURG, nada melhor do que fazer o
resgate dos esforcos anteriores que possibilitaram a sua criagdo, para
que nao cometamos a injustica de apagar de nossas memorias 0s
momentos mais duros e conflituosos que ocorriam nos bastidores
das universidades, com embates e disputas de natureza politica e
epistemologica. Foram incansaveis os idealizadores e defensores da
democratizacao do acesso a educagdao, mesmo em épocas em que a
tecnologia ainda era precaria, tanto em nossa instituicao quanto no
Brasil, por isso contar a historia, mesmo que sob o nosso olhar, é dar
voz, € legitimar todos.

Inicialmente, tracamos um panorama do cenario internacional
no que diz respeito a Educacao a Distancia (EaD), suas diversas
denominacdes e as geracOoes dessa modalidade de educacdo
resultantes do avango das tecnologias e as consequentes possibilidades
de variagcOes metodoldgicas. Posteriormente, tragamos 0 cenario no
Brasil e relatamos a posicao e as condi¢des da FURG nesse contexto.

Ademais, abordamos as diversas fases da EaD no Brasil, os
esforcos politicos para desenvolver essa modalidade de educacdo
com a criacdo dos consorcios entre as universidades brasileiras,
a constituicio da Comissdo de Implantacdo das Diretrizes para
Programas de Educacao a Distancia da FURG, a criacdo do Ntucleo
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de Educag¢ido a Distancia (NEaD), o primeiro curso a distancia
ofertado pela FURG com o apoio da UniRede, a criagdo da Secretaria
de Educagdo a Distancia na FURG e as diversas a¢des e 0s cursos
ofertados desde sua criagdo em parceria com a Universidade Aberta
do Brasil (UAB).

CENARIO INTERNACIONAL E AS GERAGOES DA EAD

Conforme Keegan (1991), Nunes (1998), Oliveira e Rumble
(1992), o surgimento do ensino a distancia data do final do século
XVIII, com préticas de ensino por correspondéncia, apresentando
largo desenvolvimento em meados do século XIX. No inicio do
século XX, até a Segunda Guerra Mundial, varias experiéncias
foram adotadas. Nessa época, foram aprimoradas as metodologias
aplicadas ao ensino por correspondéncia, sendo que um dos fatores
que influenciou seu aperfeicoamento foi a necessidade de capacitacdao
rapida de recrutas norte-americanos durante o periodo da Segunda
Guerra Mundial.

Tais metodologias também foram utilizadas em tempos de
paz, para a integracao social dos atingidos pela guerra e para o
desenvolvimento de novas capacidades de trabalho nas populagdes
que migraram, em grande quantidade, do campo para as cidades da
Europa em reconstrug¢do. Na América Latina, a EaD foi influenciada
pela Inglaterra e por organizagdes interessadas no uso do radio para
apoiar a educagdo basica e os programas de desenvolvimento rural.

O significado do termo Educac¢ao a Distancia adquiriu aceitacao
universal somente quando o Conselho Internacional para a Educagdo
por Correspondéncia (ICCE), afiliado a Organizagdo das Nagodes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), mudou
o seu nome para Conselho Internacional para Educagdo a Distancia
(ICDE). Isso ocorreu precisamente em 1982, antes disso, muitas
outras denominacdes foram utilizadas: estudos por correspondéncia,
estudos independentes, estudo domiciliar, radioteledifusao escolar
ou escola do ar. Embora com nomes diferenciados, todas tinham o
mesmo objetivo: democratizar a educagao (LAASER er al., 1997,
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p.20).

Moore (2007, p.25-47) classifica os periodos historicos da EaD
em cinco geragdes. A primeira geragdo, com seu inicio em 1880, nos
Estados Unidos da América e na Europa, caracterizou-se pelo estudo
por correspondéncia; a segunda geracdo, pela transmissdo por radio e
televisao, iniciou nos EUA por volta de 1920, época em que no Brasil
nem se pensava na EaD e cuja primeira gerag¢do iniciou bem mais tarde,
por volta de 1940, quando os paises mais desenvolvidos ja estavam
entrando na segunda geracao, ambas de modelo instrucionista. A
terceira geragao inicia por volta de 1960 com a articulagado das diversas
midias, num modelo sistémico. A quarta geracdao ocorre no final dos
anos 70 e é caracterizada pela tecnologia de satélites, possibilitando os
primeiros estudos em grupo, via teleconferéncia, foi um movimento
em direcdo a interatividade. No inicio dos anos 90, ocorre o0 marco
da quinta geracdo, com as aulas virtuais on-line via internet, com
meétodos colaborativos e construtivistas, com articulacao entre textos,
audio e video e a comunicag¢do sincrona. Tal fato mobiliza novamente
o interesse pela EaD em escala mundial.

O desenvolvimento dos meios de comunicac¢ao, e destacamos o
radio como pioneiro, possibilitaram a criagdo e ampliagdo de cursos
a distancia. No entanto, segundo Fiorentini e Carneiro (2002),
foi a universalizagdo da TV que provocou mudangas estruturais,
uma vez que criou uma linguagem propria de comunicagdo com o
homem, apropriando-se de suas capacidades perceptivas, cognitivas,
emocionais e comunicativas.

Além da evolugdo dos meios de comunicagdo, o crescimento da
EaD esta relacionado a unido do uso do computador na educagdo
e a disseminagao das redes e formas de comunicagdo. Todo esse
desenvolvimento tecnoldgico deu origem ao surgimento de produtos,
como telefones celulares, soffwares, videos, computador multimidia,
internet, televisdo interativa digital, videogames e realidade virtual. A
EaD e a perspectiva de operacionalizag¢do desta foi se transformando,
juntamente, com as possibilidades de interatividade que as tecnologias
propiciaram. Podemos afirmar que as tecnologias reconfiguram nossa
maneira de sentir, pensar e agir e, mudam também, nossa maneira de
nos comunicar, de conhecer e criar o mundo.
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0 CENARIO NACIONAL E A FURG NESSE CONTEXTO

No Brasil, desde a fundacdo do Instituto Radio Monitor, em
1939, e, depois, do Instituto Universal Brasileiro, em 1941, varias
experiéncias em EaD foram implementadas. Em revistas populares de
até 50 anos atras, € possivel observar anuncios oferecendo cursos por
correspondéncia. Destacamos também o projeto Minerva, na década
de 70, cuja educacgido era feita mediante sistema de radio difusdo, ou
por correspondéncia, cujo material impresso era enviado por correio
ou por embarcacdes para os locais mais longinquos do nosso pais;
€sses cursos eram, em sua maioria, de natureza profissionalizante.

Porém, as primeiras agdes politicas efetivas para a ampliagdo
dessa modalidade educacional ocorreram somente em 1993, quando
foi constituido o primeiro Consoércio Interuniversitario de Educagdo
Continuada e a Distancia (Brasilead). Tal consércio visava aumentar
a diversificagdo e oferta de oportunidades educacionais num esfor¢o
conjunto das universidades publicas e dos governos para instituir o
Sistema Nacional de Educac¢ao a Distancia.

Apos a criagdo do Brasilead', foi assinado o acordo n°4 de
cooperagdo técnica entre a Fundacao Universidade de Brasilia (FUB)
e 0 Ministério da Educacao (MEC), com o objetivo de conceber,
desenvolver, implantar e expandir a infraestrutura de informagdes
do Sistema Nacional de Educacao a Distancia, representada por
uma rede informacional de educagdo, e ampliar as disponibilidades
de satélite para fins educacionais. Naquele momento, tanto a
Universidade Federal do Rio Grande — FURG quanto as demais 53
institui¢des publicas de ensino superior se faziam representar pelos
diretores das Faculdades de Educagdo. Apesar dos acordos firmados,
muito pouco foi realizado das intengOes iniciais que priorizavam a
capacitacdo técnica dos professores das universidades.

O Brasilead possibilitou a capacitacao de alguns profissionais
na Espanha e na Inglaterra, paises esses que ja possuiam maior
desenvolvimento na EaD. Isso justifica os modelos iniciais propostos
para os cursos de EaD, na UniRede, muito parecidos com os da
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (Uned), na Espanha,
e os da Open University, na Inglaterra. Devido aos parcos recursos
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destinados a educac¢ao, no Brasil, nem todas as universidades tiveram
oportunidade de enviar profissionais ao exterior, principalmente
as universidades de menor porte e situadas distantes dos grandes
centros, tal fato gerou um mal estar entre as instituigdes consorciadas,
manifestado durante a reuniao de extingao do referido consorcio.

Foi somente trés anos apds a assinatura do convénio, com a
institucionalizacdo da EaD prevista na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei 9.394, promulgada em 20 de dezembro de
1996) e com a criagdo da Secretaria da Educagdo a Distancia junto ao
Ministério da Educag¢ao (MEC) que houve iniciativas governamentais
no sentido de formular uma Politica Nacional de Educagdo
Continuada e a Distancia. Foi nesse periodo, em dezembro de 1999,
que o Brasilead foi extinto dando origem a um novo consoércio: a
Universidade Virtual Publica do Brasil (UniRede). Segundo Selma
Leite (2017)*

um dos papéis importantes dos representantes da UniRede, foi a proposi¢ao
de politicas publicas, fundamentadas em estudos realizados e apresentados
ao Ministério da Educacao e que deram suporte ao surgimento de Programas
hoje implantados em todo o pais, como o Prolicenciatura 1 e 2 e a prépria
UAB - Universidade Aberta do Brasil®, de cujo estudo e concepcao de sua
estrutura, contou com a participacao ativa de representantes do Comité
Gestor e Conselho de Representantes da UniRede.

Inicialmente,a UniRede visava, principalmente, ademocratizagao
do acesso ao ensino superior publico e gratuito, a producao de
materiais didaticos e a oferta de cursos de graduagao e poés-graduagdo
por meio de um processo de colaboragao entre as 18 universidades
consorciadas, conforme consta no documento de sua criacao:

Os representantes das 18 universidades presentes a | Reunidao da
Universidade Virtual Publica do Brasil, nos dias 2 e 3/12 em Brasilia, na UnB,
estao conscientes de que ja é hora do sistema publico de ensino superior
ocupar e ampliar seu espago, partindo para uma agao arrojada, inovadora,
responsavel e concreta, como resposta as desigualdades e injusticas no
campo da educacao superior. (UNIREDE, 2000)
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Esse ato politico de criagdo da UniRede se constitui num marco
do desenvolvimento da EaD no Brasil. As universidades brasileiras,
por intermédio dos seus representantes, souberam entender que esse
era o momento para alavancar essa modalidade de ensino e possibilitar
a democratizagdo da educagdo em nosso pais.

Nessa época, a Profa. Dra. Ivane Almeida Duvoisin,
Superintendente de Apoio Pedagogico e Presidente da Comissao de
Implantacao das Diretrizes para Programas de Educagao a Distancia
da FURG?, representou nossa Universidade na UniRede’. Muitos
encontros para organiza¢ao dos comités e para alinhar e definir as
agOes e participagdo de cada uma das universidades representadas
foram realizados. Esses encontros eram conflituosos, pois, havia
entendimentos e pressupostos epistemoldgicos conflitantes sobre
como deveria ser a educagdo. Cabe aqui salientar que essa resisténcia
nao foi exclusividade do Brasil, Moore (2008) cita que, nos EUA,

[...] o estudo por correspondéncia em nivel universitario cresceu rapidamente
em termos de numeros de escolas oferecendo cursos e de alunos matriculados
[...]- Anteriormente uma novidade, o estudo por correspondéncia tornou-se
uma ameaca na mente de muitos académicos. Criticos formularam ataques
contundentes ao estudo por correspondéncia [...] - e varias organizagoes
profissionais comecaram a estipular limites para o uso de cursos por
correspondéncia em cursos de graduagao [...]. Novamente, alguns académicos
estao considerando a educacao a distancia como uma ameaca a universidade
tradicional. (p.46).

No Brasil, alguns professores sao contrarios a EaD sobre o
argumento de que esta estaria baseada em um modelo estruturalista,
informacionista, pouco interativo e, portanto, de baixa qualidade
comparado ao ensino presencial. Entretanto, aqueles que ja estavam
efetivamente comprometidos com a EaD viam nela uma oportunidade
de tornar a educacao menos elitista e ortodoxa e mais democratica.
O fato ¢ que o embate tedrico e o avang¢o das Tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) foi tornando possivel a
aproximag¢dao e a interacao dos professores e estudantes, dando
possiblidade para metodologias construtivistas, com iniciativas,
interagcdo e cooperacao.
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A UniRede vingou e cresceu em numero de universidades
consorciadas® devido ao amplo apoio que teve da Comissao de
Educagdo da Frente Parlamentar de Educagao a Distancia da Camara
Federal; dos Ministérios de Educagdo e Cultura (MEC), da Ciéncia
e Tecnologia (MCT); dos financiamentos por parte da Financiadora
de Estudos e Projetos (FINEP); e do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq).

No final da década de 90 e inicio de 2000, a FURG, com o
apoio da Reitoria, da Proé-Reitoria de Graduagdo e do Centro de
Processamento de Dados (CPD), atual Nucleo de Tecnologia da
Informa¢ao (NTI), ndo mediu esfor¢os para ampliar e melhorar a
nossa rede de intranet e internet, que era insuficiente para atender
a demanda dos cursos que estavam por vir. Naquela época, também
ndo tinha um quadro de profissionais habilitados para trabalhar com
agoes de EaD.

No entanto, algumas ag¢des isoladas foram implementadas, como
era o caso do Curso de Especializacio em Projetos Assistenciais
de Enfermagem, em parceria com a Rede de Promogdo ao
Desenvolvimento da Enfermagem (Repensul) — uma rede formada
por Rio Grande do Sul (RS), Santa Catarina (SC) e Parana (PR);
do curso de extensdao “A TV na Escola e os Desafios de Hoje”’; da
criagdo, em 2002, do Grupo de Pesquisa Educac¢do a Distancia e
Tecnologia (EaD-Tec), que, a partir de suas agOes de pesquisas,
desenvolveu uma plataforma para EaD, o AVATool; dos ambientes
virtuais Mathemolhes, Escuninha e Caminho das Aguas; e do Curso
de Especializagdo em Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagao
na Educagdo (TIC-EDU), vinculado ao projeto Escola Comunidade
Universidade: buscando metodologias educativas, interativas e
interconectivas em uma visao sistémica (ESCUNA), o qual possuia
atividades presenciais e a distancia.

Em 2005, o MEC, em parceria com a ANDIFES e Empresas
Estatais, no ambito do Forum das Estatais pela Educacao, crioua UAB
com foco nas Politicas e na Gestdao da Educagao Superior. Trata-se de
uma politica publica de articulagdo entre a Secretaria de Educagdo
a Distancia (SEED/MEC) e a Diretoria de Educagdo a Distancia
(DED/CAPES), com vistas a expansao da educagido superior, no

25



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

ambito do Plano de Desenvolvimento da Educacido (PDE).

Assim, surgiu a UAB, que ganha for¢a com a criagdo da Fundagao
de Fomento e com a quantidade de institui¢des que passam a colaborar:
Associagdo Brasileira de Educagdo a Distancia (ABED); Associag¢ao
Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior
(ANDIFES); Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES); Centro de Educagdo Superior a Distancia do
Rio de Janeiro (CEDERJ); Conselho Nacional de Educac¢iao (CNE);
Confederagdao Nacional da Indutstria (CNI); Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq); Forum das
Estatais pela Educagdo (EEs); Instituicbes Federais de Educagdo
Superior (IFES); Ministério da Educagdo (MEC); Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT); Rede Nacional de Ensino e Pesquisa
(RNP); Secretaria de Educacao a Distancia (SEED); Secretaria de
Educagdo Superior (SESU); Rede de Universidades Publicas para a
Educagdo a Distancia (UniRede); Unidade de Pesquisa do MCT (UP).
Tal iniciativa permitiu a continuidade do que esta sendo realizado no
ambito da UniRede e passou a oxigenar as novas agdes € 0s projetos
de EaD no Brasil.

A seguir, detalhamos algumas dessas iniciativas citadas com
0 proposito de contar a historia que deu suporte as agdes que hoje
desenvolvemos na EaD da FURG.

- 0 PRIMEIRO CURSO OFERTADO PELA FURG NA
< a ! MODALIDADE A DISTANCIA: “A TV NA ESCOLA E 0S
= DESAFIOS DE HOJE”

A medida queacompanhéavamos as decisdes coletivas da UniRede,
pensavamos em como poderiamos nos inserir e contribuir; parecia-
nos que estavamos ha anos de distancia daquelas universidades que
ja vinham atuando com a EaD. Precisavamos inserir-nos nas agoes
da UniRede de alguma maneira, foi quando vimos a oportunidade
de participar de uma das suas primeiras atividades: o langamento
do Curso “A TV na Escola e os Desafios de Hoje”, proposto pelas
professoras Leda Maria Rangearo Fiorentini e Vania Lucia Quintao
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Carneiro, da Universidade de Brasilia (UnB). Tratava-se de um Curso
de Extensdo para Professores do Ensino Fundamental e Médio da
Rede Publica para capacitd-los ao uso das tecnologias na educagao.
O Curso estava planejado para iniciar no ano 2001, quando, ao
retornar do encontro em Brasilia, conversamos com o Pro-Reitor de
Graduagdo sobre a importancia de abragarmos o Curso e obtivemos
apoio. Era importante, naquele momento, mostrar a vontade politica
dos dirigentes de nossa universidade em (co)atuar a nivel regional e de
desenvolver a EaD na instituigdo.

Foi uma atitude corajosa e arriscada, pois, além de carecermos
de pessoal e de tecnologia a altura de tal empreendimento, sofriamos
a resisténcia de muitos colegas que viam a EaD como uma educag¢do
de baixa qualidade e ndo visualizavam as possibilidades que o avango
das tecnologias digitais trariam para a expansao dessa modalidade de
ensino. O Reitor e o Pré-Reitor de Graduagdo, na época, mostraram-
se decididos a amparar todos os esfor¢os necessarios para assumirmos
tal desafio, pois isso implicava em receber apoio financeiro e de
infraestrutura necessarios para ampliar as agdes da EaD.

Foi assim que passamos a coordenar esse Curso no estado do
RS. Para darmos inicio ao Curso, o Centro de Educacdo Ambiental
em Ciéncias e Matemdtica (CEAMECIM), na figura da professora
Profa. Dra. Maria Inés Levy, cedeu uma sala que foi equipada
com cinco computadores e duas linhas telefénicas exclusivas para
o atendimento da demanda do Curso. Fomos a campo fazer os
contatos com a Secretaria Estadual de Educagdo e preparar todos os
tramites para o langamento oficial do mesmo, que ocorreu na sede da
Secretaria Estadual do RS com a presenga de representantes de todas
as coordenadorias do estado. O objetivo do encontro foi estabelecer
parcerias para a divulgacdo e para o processo de inscricdo dos
professores da Educagao Bésica.

Montamos, na FURG, a infraestrutura e organizamos a equipe
de trabalho selecionando seis tutores’ para atender e acompanhar o
processo dos professores-cursistas; uma secretaria para organizar o
material e cuidar do recebimento e despacho de materiais que eram
feitos via correio; e uma assessora para poder manter os relatorios
pedagdgicos e financeiros em dia. Na primeira versdao do Curso, em
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2001, tinhamos 500 professores matriculados. Para que os tutores
pudessem dar conta da demanda, trabalhamos sempre em equipe,
estudando e debatendo as questdes e atividades propostas nos
cadernos do Curso. Tutores, coordenadores e secretario participavam
das tarefas de maneira colaborativa, estdvamos uns aprendendo com
os outros. Estudavamos o conteido dos modulos todos juntos e iamos
elaborando respostas para podermos atender a relagdo de quase 100
cursistas para cada tutor, esta foi uma tarefa desafiante, mas nos
mostrou o poder do trabalho coletivo.

A UniRede forneceu o material impresso e os CDs para serem
distribuidos a todos os professores. O volume de material que
circulava no CEAMECIM a cada finalizagdo de um modulo e inicio
de outro era imenso. Tivemos que ocupar mais de uma sala para poder
implementar a logistica do Curso. O encarecimento do processo de
consultoria via telefone nos levou a apressar a instalagdo da rede de
internet para podermos criar a pagina do Curso, o que possibilitou um
contato mais direto com aqueles professores que tinham acesso, pois a
maioria ndo tinha computador. O fato de a FURG estar coordenando
o Curso abriu as portas para participar de financiamentos captados
pela UniRede, via 6rgaos financiadores, o que viabilizou a atualiza¢do
dos equipamentos e a ampliagdo da comunicagdo via internet.

Apesar das criticas ao modelo de EaD adotado para o Curso “A
TV na Escola e os Desafios de Hoje”, devido ao material impresso
enviado por correio contendo conteudos elaborados pela Universidade
de Brasilia e a pouca autonomia dada as universidades parceiras para
decidirem sobre esses conteudos pré-formatados, conseguimos fazer
um bom trabalho de equipe, problematizando e propondo atividades
alternativas aquelas contidas nos modulos. Nossa interagdo e
nossas sugestoes foram acatadas pela UniRede, o que promoveu
melhorias no material distribuido na segunda edicao do Curso, em
2002, quando ampliamos o numero de cursistas para 1.200. Essa
ampliacdo aumentou a quantidade de pessoas envolvidas e gerou
um maior numero de bolsas para nossos académicos dos cursos de
pos-graduacao. Assim, passamos a contar com 0s seguintes tutores,
cujos nomes queremos revelar como agradecimento aos esforcos
empreendidos no inicio da EaD, na FURG: Ademir Larréa Bastos,
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Andréa Nunes da Rosa, Carolina Peralta Flores, Carolina da Rocha
Camillo, Idacio Nunes Almeida, Juliana Bulla da Rocha, Luciana
Germano Goldberg, Mariana de Aratjo Spotorno, Maritza Costa
Moraes, Michele Preto Costa, Nara Marone, Marlabia de Paula e
Patricia Mendes Calixto. Foi uma experiéncia impar para todos e o
esforco foi coroado com a criagdo do Nucleo de Educagdo a Distancia
para dar suporte a ampliacdo das agdes de EaD na FURG.

0 NUCLEO DE EDUCAGAOQ A DISTANCIA

O CEAMECIM se tornou pequeno para a demanda da segunda
oferta do Curso, que se ampliou com a adesdo de outras escolas
estaduais e a parceria com a Secretaria Municipal, a qual, ao saber
do Curso, entrou em contato com o Reitor para abrir vagas aos seus
professores. Com o sucesso e as possibilidades financeiras e parcerias
que o Curso propiciou, o Pro-Reitor de Graduac¢ido forneceu um
espaco maior com varias salas e mais computadores interligados em
rede. Nesse momento, ocupamos o espagco do Centro de Formagdo de
Professores (CEFOP), prédio que havia acabado de ser construido em
frente a Biblioteca Central da FURG, e criamos o Ntcleo de Educacao
a Distancia da FURG (NEaD). Queremos aqui agradecer a ajuda do
professor Dr. Nelson Duarte Filho e aos estudantes da Engenharia
da Computagao, Leonel Tedesco e Karina dos Santos Machado, pela
assessoria técnica sem a qual ndo teriamos conseguido o nivel de
qualidade alcangado no Curso.

Alémdaestrutura, ampliou-se, também, a equipe, com um nimero
maior de bolsas para tutoria e a figura de um coordenador adjunto
que ndo havia na primeira oferta, mas que se mostrou indispensavel
devido as nossas idas e vindas a Brasilia para as capacitacdes e 0s
encontros da UniRede, a fim de captar mais recursos para outras agdoes
e para as avaliagdes do nosso trabalho. A coordenagdo adjunta passou
a ser exercida pela professora Rosina Maria de Aratjo Spotorno?, da
Rede Estadual, que foi indicada pela FURG por ter participado como
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voluntaria na primeira edi¢do do Curso e ser uma professora estadual
que fazia a mediagdo com a Secretaria Estadual de Educagdo e os
professores, e se mostrou indispensavel para o sucesso do projeto.

Para a FURG, ter participado efetivamente como parceira
das agOes iniciais propostas pela UniRede foi indispensavel para
a ampliagdo e o desenvolvimento da Educagdo a Distancia, que
se potencializou com o retorno da Profa. Dra. Débora Pereira
Laurino, em 2001, a qual estava afastada cursando o doutorado em
Informatica na Educagdo, na Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS), na area de Educagdo a Distancia e Tecnologia. A
professora Débora Laurino atuou na formagdo de professores para
EaD orientando na especializagao, mestrado e doutorado e assumiu
a representacao da FURG junto a UniRede. Juntamente com a Profa
Dra. Sheyla Costa Rodrigues, a Profa. Dra. Ivane Almeira Duvoisin e
a Profa Dra. Ivete Martins Pinto, propdsueram o Projeto ESCUNA, o
qual reestruturou as redes de recepgdo e interligacao da Universidade
com as Escolas do Municipio e formou os professores da rede para
trabalhar com as TDIC na educagdo, tal projeto perdurou de 2003 a
2008.

O Projeto foi implementado, gradativamente, desde o ano de 2003, em 33
escolas, distribuidas em todo o territério municipal e atingiu cerca de 16
mil alunos, 1.300 professores, do Ensino Fundamental, e 50 mil pessoas da
comunidade, o que correspondia a um quarto da populagao do municipio
de Rio Grande. Além disso, envolveu os cursos de Licenciatura e o Curso de
Engenharia da Computacao da FURG. Vinculado ao projeto criou-se o Curso
de Pds-Graduagao Lato Sensu em Tecnologia da Informagao e Comunicagao
(TIC-EDU). Dois professores de cada escola e assessores da Secretaria
Municipal de Educacao fizeram sua formacao no TIC-EDU e as monografias de
final de curso foram realizadas a partir das agoes desenvolvidas no ESCUNA.
(LAURINO, 2017, p.27).

O TIC-EDU foi, posteriormente, readaptado para ser ofertado
como Curso de Especializacdo para os professores no ambito da
UAB, nos diversos polos atendidos pela EaD/FURG, e vigora até o
presente momento.

A FURG, desde 2006, participa do Programa Midias na
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Educagdo, que resultou, da parceria entre a Secretaria de Educagdo
a Distancia/MEC, as Universidades Publicas e as Secretarias de
Educagdo, na formagdo continuada de professores da Educagdo
Basica, e inclui a Educagdo Infantil, Educagdo Especial e Educagdo
de Jovens e Adultos para o uso pedagogico das diferentes TDIC. Em
uma dimensao antes nao contemplada, a Institui¢do se envolve, pela
primeira vez, no ensino de graduacgao e pos-graduacao Lato Sensu a
distancia e participa do seguintes programas:

Programa de Forma¢do de Professores em Servigo (Pro-
Licenciatura), no qual a FURG fez parceria com outras
Institui¢des, integrando a Rede Gaucha de Ensino Superior
a Distancia (REGESD), através de convénio firmado em 11
de abril de 2007, para a oferta dos cursos de Licenciatura
em Matematica e Ciéncias Bioldgicas. Na ocasido, fizeram
parte da REGESD, juntamente com a FURG, as seguintes
Institui¢cdes: Centro Federal de Educagdo Tecnologica
de Pelotas (CEFET/RS), Universidade de Santa Cruz
do Sul (UNISC), Universidade de Caxias do Sul (UCS),
Universidade Estadual do Rio Grande do Sul (UERGSYS),
Universidade Federal de Pelotas (UFPel), Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) e Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS).

Sistema da Universidade Aberta do Brasil (UAB), através
do qual, em uma parceria com os municipios do Cordao
Litoraneo Sul, ofertou, em 2007, cinco cursos na modalidade
EaD: Curso de Graduac¢ao em Administragdo de Empresas,
Curso de Graduag¢ao em Pedagogia, Curso de Especializacao
em Aplicagdes para a WEB, Curso Educacio Ambiental
— Lato Sensu e Curso de Especializacdo em Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo na Educagdo.

O NEaD se tornou pequeno para dar suporte a demanda dos
Novos cursos € programas, para tanto, diante do crescimento da EaD
e visando promover as condigdes necessarias a implementacdo das
agoes da FURG em Programas e Projetos de EaD, a Proé-Reitoria
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de Graduacao propde a criagdo da SEaD na FURG, em 2007, sob
coordenagdo da professora Dr. Débora Pereira Laurino, com a
atribuicao especifica de gestdo administrativa e pedagogica das
atividades de EaD na Instituicdo. Nesse periodo, ja contavamos
com docentes, técnicos e discentes inseridos no ambito da EaD. Esse
contexto, somado aos esfor¢os investidos pela Administragdo Superior,
nos ultimos anos, promoveu a inser¢ao da FURG em projetos e
programas do Governo Federal, o que expandiu e consolidou a EaD,
que atendeu, de forma efetiva, aos objetivos do Plano Institucional no
que se refere a essa modalidade de ensino.

A SECRETARIA DE EDUCAGAO A DISTANCIA

A Secretaria assumiu a formacdo inicial e continuada de
professores e tutores, gerenciou investimentos para aquisi¢do de
equipamentos e organizou uma equipe multidisciplinar para apoio
técnico e pedagdgico aos professores que atuam tanto na modalidade
presencial como a distancia, utilizando TDIC. Nesse inicio, a
SEaD ainda era pequena, além da secretaria, tinhamos a assessora
pedagbgica, Profa. Dra. Sheyla Costa Rodrigues; a coordenadora
da UAB, Profa Dra. Ivete Martins Pinto; a coordenadora da equipe
multidisciplinar, Profa Dra. Tanise Paula Novello; o Dr. Marcio Vieira
Oliveira, responsavel pelo design do material produzido; e o Engenheiro
Luiz Fernando Tusnski, responsavel pelo nucleo tecnoldgico. Com os
investimentos do governo, conseguimos aos poucos ampliar a equipe
multidisciplinar da SEaD, criar alguns nucleos para oferecer suporte
aos professores na articulagdo pedagogica, nos procedimentos
administrativos, no planejamento e na elaboragdo de materiais
digitais. Hoje essa equipe ¢ constituida por académicos e professores
de diferentes areas do saber e envolve profissionais especialistas em
desenho instrucional, revisao linguistica, diagramacgao, ilustracdo,
criagdo de videoaula, transmissdo de videoconferéncia, suporte
técnico, apoio pedagogico, entre outros.
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Em 2009, além dos cursos citados anteriormente, a FURG passou
a oferecer, na modalidade a distancia, os cursos de Especializagdo
em Historia do Rio Grande do Sul: sociedade, politica e cultura;
Especializagdo para Professores de Matematica; Especializagdo
em Midias na Educagdo; Especializagio em Educagdo e Direitos
Humanos; Especializacdo em Educag¢do de Jovens e Adultos na
Diversidade; e os cursos de extensdao: Educacao Ambiental; Género e
Diversidade na Escola.

Além dos cursos oferecidos na modalidade a distancia, a
Universidade apresenta crescente acessibilidade na Plataforma
Institucional para EaD (disponivel em: <http://ww.sead.furg.
br>) com disciplinas de quase todos os cursos de graduacio e pos-
graduacdo, além de grupos de pesquisa, projetos e cursos de extensao,
0 que totaliza, aproximadamente, 40.000 usuarios. Esse aumento
¢ atribuido ao fato de que a maioria dos professores que atua nos
cursos a distancia passou a utilizar a Plataforma nas suas disciplinas
ministradas na modalidade presencial.

A EaD na FURG estava em amplo crescimento, novas vagas
para professores atuarem nos cursos a distancia foram abertas, assim,
cada vez mais profissionais qualificados na EaD comegaram a fazer
parte do corpo docente e técnico de nossa universidade.

Em 2011, a professora Débora Pereira Laurino passou a se
dedicar cada vez mais as pesquisas em EaD e tecnologias educativas
e a direcdo da SEaD/FURG passou para a Prof. Dra. Ivete Martins
Pinto, a qual da andamento as atividades e assume a representagao da
nossa universidadena UniRede, atuando como Presidente da UniRede,
e no Conselho Consultivo do Férum Nacional de Coordenadores da
UAB, fazendo com que a FURG se destaque como Universidade de
Referéncia em EaD no Brasil.

Estamos lisonjeadas e gratas pela oportunidade de resgatar essa
historia. No momento em que a SEaD completa seus dez anos de
existéncia, nada mais justo e adequado que se faga uma homenagem
aos esforgos e as contribuigdes de todos aqueles que tornaram possivel
a sua realizacao.
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NOTAS:

1 Convénio assinado entre os reitores das universidades brasileiras em setembro de 1993, p.1 e 2.

2 Professora da Universidade Federal do Para (UFPA), membro da coordenagdo geral da
UniRede, na época de sua fundag@o.

3 O sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) é um programa articulador entre governo
federal e entes federativos que apoia instituigdes publicas de ensino superior (IPES) a oferecer
cursos de nivel superior e de pds-graduagiao na modalidade EaD.

4 (Portaria N°907/2001, alterada pela Portaria 836/2003).

5 (Portaria N° 1077/2001, alterada pela Portaria 799/2003).
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6 Chegando a contar com 82 instituigdes publicas de ensino superior e consorcios regionais
que possibilitaram diversas a¢des no sentido de democratizar o acesso ao ensino gratuito e de
qualidade.

7 O tutores eram académicos dos nossos cursos de licenciatura ou dos nossos cursos de pos-
graduacdo que recebiam bolsa para exercer a fungdo de tutoria. Eram das areas de Pedagogia;
Artes Plasticas e Visuais; Licenciaturas de Portugués, Matematica, Geografia e Historia.

8 Infelizmente, a professora Rosina ndo esta mais entre nos para poder ver os frutos desse nosso

esforgo inicial, a ela nossos sinceros agradecimentos por todo o seu empenho e dedica¢do, sem a
qual nao teriamos conseguido fazer o trabalho maravilhoso que realizamos.
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A SECRETARIA DE EDUCAGAQ A DIS~TI:\NCIA (SEAD):
ESTRUTURA E ATUAGAO

Nos ultimos anos, a oferta de cursos superiores a distancia e
o numero de estudantes matriculados nesta modalidade de ensino
apresentaram um crescimento expressivo. Conforme dados do Censo
2014, o nuimero de discentes ingressantes em cursos a distancia
cresceu 41,2% em comparagao a 2013. Considerando-se o periodo
de 2003 a 2014, as matriculas em cursos superiores aumentaram
98,8%, demonstrando a importancia desta modalidade de ensino
em nosso pais. Importante salientar que, segundo os dados da
Associagao Brasileira de Educagdo a Distancia (ABED), das 519.839
matriculas em cursos regulamentados totalmente a distdncia nas
institui¢des participantes da pesquisa, 89.429 ocorreram em cursos
de Licenciatura.

A contribui¢ao dos cursos e programas de Educacao a Distancia
(EaD) para a ampliagao do acesso ao ensino superior em nosso pais
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¢ um avango incontestavel. A expansao e a interiorizagdo desses
cursos, instituidas pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB) desde 2005, possibilita a formag¢ao universitaria de cidadaos
que, por diversos motivos, ndo podem frequentar uma instituicao de
ensino presencial. Ademais, o Sistema UAB prioriza a participagdo
de professores, dirigentes e gestores de escolas publicas da Educagao
Basica, atendendo as demandas de formagdo inicial e continuada
desses profissionais.

Diante desse panorama, a Universidade Federal do Rio Grande
— FURG busca, desde o ano 2000, induzir e fomentar propostas
no ambito da EaD, acompanhando as mudangas educacionais
desencadeadas pelo incremento das Tecnologias de Informagao
e Comunica¢do e sua democratizagdo na sociedade. A primeira
iniciativa oficial da administra¢do superior foi designar representagao
junto ao Consorcio Rede Universidade Virtual Publica do Brasil
— UNIREDE (portaria N° 311/2000). Em 2001, foi criada uma
comissdo para definir as diretrizes e embasar as agdes de EaD na
Universidade (portaria N° 907/2001) e, simultaneamente, assumir
como polo regional de coordenagdao do Curso de Extensdo “A TV na
Escola e os Desafios de Hoje”.

Em decorréncia da expansao das agdes de EaD na FURG, em
2007 foi instituida a Secretaria de Educagdo a Distancia (SEaD),
cuja atribuicdo consiste em definir e implementar politicas de EaD
na FURG, coordenar as atividades de EaD na instituigdo, incentivar
e auxiliar a criagdo de novas agles, sua gestdo administrativa e
pedagbgica, promovendo as condi¢des necessarias a efetivagcdo de
programas e projetos da area.

Sempre concebendo a formagdo de professores como base
fundamental para a melhoria da qualidade do ensino e considerando
as contribuicdes que a incorporacdo das Tecnologias Digitais da
Informag¢dao e Comunicagdo (TDIC) apresentam nesse sentido,
a SEaD/FURG continuou desenvolvendo acdes e participando
ativamente do processo de expansdo da EaD. Entre as principais
agoes, podemos destacar:

* implementagdo dos primeiros ciclos do Programa de
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Formacgao Continuada Midias na Educagdo, que consistia
em um programa da entdo Secretaria de Educagdo a
Distancia (SEED/MEC) destinado aos professores da
Educagdo Basica, Educag¢do Infantil, Educacio Especial,
Educagdo de Jovens e Adultos, e de profissionais e
graduandos de dreas ligadas ao magistério e a gestdo
educacional, hoje inserido como um curso de especializagdo
no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB);

* participacdo no Projeto Pro-Licenciaturas, junto a Rede
Gaucha de Ensino Superior a Distancia (REGESD), com
os cursos de Licenciatura em Matematica e Licenciatura em
Ciéncias Biologicas;

e suporte para a implementacdo de cursos de extensdo e
aperfeicoamento para formagdo de professores propostos

pela Secretaria de Educagdao Continuada, Alfabetizagao,
Diversidade e Inclusdao (SECADI/MEC); e

* suporte para oferta, no ambito da Universidade Aberta do
Brasil (UAB/ CAPES), de diversos cursos a distancia.

A partir de 2009, as agdes em EaD na FURG foram ampliadas,
0 que potencializou um aumento significativo na oferta de cursos, no
quantitativo de estudantes atendidos, assim como na ampliacao da
participacao dos docentes da universidade e demais colaboradores
na realizagdo de cursos, projetos e programas desenvolvidos na
modalidade a distancia.

Nos ultimos anos, foram oferecidos 18 cursos na modalidade
a distancia, sendo cinco cursos de graduagao (Licenciaturas em
Pedagogia, Ciéncias, Letras/Espanhol e Historia; e Bacharelado em
Administragdo), dez cursos de especializacao (Midias na Educacao,
Aplicagbes para Web, Educagdao Ambiental, Educagdo de Jovens
e Adultos para a Diversidade, Educacdo em Direitos Humanos,
Especializacdo para Professores de Matematica, Rio Grande do
Sul: Sociedade, Politica e Cultura, Gestao Publica Municipal,
Ensino de Sociologia no Ensino Médio, Tecnologias da Informagao
e Comunica¢do na Educacdo) e trés cursos de aperfeicoamento
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(Educag¢dao Ambiental, Educacao Inclusiva, Género e Diversidade na
Escola). Entre os atores envolvidos na oferta dos cursos supracitados,
encontravam-se 18 coordenadores de curso, 18 coordenadores de
tutoria, 18 bolsistas das secretarias dos cursos, aproximadamente 150
professores, 180 tutores a distancia e 70 tutores presenciais para o
atendimento de 1650 estudantes em 23 polos presenciais parceiros da
FURG no estado do Rio Grande do Sul.

Nesse contexto, a SEaD buscou se estruturar de forma a atender
as diversas demandas que se apresentavam, tais como a formag¢ao dos
profissionais envolvidos na oferta dos cursos para o uso das TDIC e
para atuar na EaD, o suporte a produc¢ao de materiais pedagogicos, a
logistica de encontros presenciais, entre outras. A estrutura da SEaD e
suas atribuigdes estao previstas no regimento interno desta secretaria
e no art. 24 da Se¢do V, do Capitulo VI, do Regimento Interno da
Reitoria da Universidade Federal do Rio Grande — FURG. De acordo
com a regulamentagdo vigente, cabe a SEaD na FURG:

I. orientar a implementacao de cursos na modalidade a distancia, nas
diversas areas do conhecimento;

Il. disponibilizar suporte administrativo, pedagogico e técnico as agdes de
EaD;

I1l. coordenar as acoes de formagao continuada e capacitacao de professores
e tutores para EaD;

IV. coordenar os projetos de EaD e auxiliar na interface entre a FURG e os
municipios/pélos;

V. manter atualizada as normas internas de EaD, em consonancia com as
disposicoes legais, adotando medidas para as adequagdes que se fizerem

necessarias; e,

VI. orientar a producao de material pedagdgico em diversas midias utilizando
tecnologias digitais no processo educacional.
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A SEaD conta com um quadro funcional que integra Técnicos-
Administrativos em Educacdo e Docentes de diferentes areas do
conhecimento, esses ultimos, lotados em Unidades Académicas da
Universidade. Além dos profissionais efetivos, a SEaD apresenta uma
equipe multidisciplinar composta por colaboradores e académicos
bolsistas, financiados pelos programas e projetos desenvolvidos nesta
modalidade de ensino, para efetivacao das atividades especificadas.
Os bolsistas contribuem para o funcionamento da secretaria, através
de ac¢des formativas que potencializam experiéncias de formagdo
continuada e extracurriculares. Sao a¢des formativas que envolvem o
aprendizado de fun¢des especializadas, como, por exemplo, o suporte
tecnoldgico, a revisdo linguistica e a diagramagdo dos materiais
didaticos para os cursos.

De forma coletiva e colaborativa, a equipe de profissionais
da SEaD atua em cursos, projetos de ensino, pesquisa € extensao
relacionados a EaD na FURG, auxiliando em sua elaboracio,
gestao e desenvolvimento. O trabalho de Docentes e Técnicos na
SEaD também engloba a pesquisa de ferramentas e de abordagens
metodologicas que visam qualificar os processos de ensino e
aprendizagem mediados pelas TDIC, bem como o planejamento e a
promogao de formacgdes direcionadas aos profissionais que atuam na
EaD: professores, tutores, secretarios, coordenadores de curso e de
tutoria, coordenadores de polo e estudantes.

Atualmente, a SEaD mantém uma estrutura organizacional
composta por Secretdrio Geral de EaD, Coordenador de Projetos e
Programas, Coordenador Pedagogico, Coordenador de Inovagao,
Secretaria Administrativa, Comité Geral, Comité de Coordenadores
de Cursos e Programas e Nucleos Colaborativos.

A equipe de gestao da SEaD atua de forma conjunta para o
funcionamento da secretaria e do planejamento, da coordenagdo e da
avaliacdo das atividades desenvolvidas por seus Nucleos, Comités e
Programas. Os componentes da SEaD tem como fun¢ao contribuir na
elaboracdo de politicas nacionais, interinstitucionais e institucionais
de Educacgdo a Distancia e de uso das TDIC.

Os Comités da SEaD se constituem como espago de formagao
permanente, nos quais se discutem as atividades desenvolvidas na
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modalidade a distancia e no uso das tecnologias no ensino presencial.
Participam destes comités os profissionais representantes dos
nucleos colaborativos da secretaria, coordenadores de curso e outros
convidados envolvidos com agdes.

Os Nucleos Colaborativos da SEaD estdo estruturados com as
seguintes fungdes:

e Nucleo de Professores: orientar os professores na
organizacdo pedagdgica dos ambientes virtuais e das
disciplinas, na produ¢do de materiais didaticos digitais e na
escolha de ferramentas e estratégias metodoldgicas a serem
utilizadas nos cursos da modalidade a distancia. Além disso,
¢ atribuicao do Nucleo de Professores assessorar os docentes
quanto ao uso da plataforma institucional (Moodle),
atuando na promogdo de formagdes voltadas para os
professores da EaD e, simultaneamente, para os docentes do
ensino presencial interessados em incorporar as Tecnologias
Digitais de Informagdao e Comunicagao em seu planejamento
pedagdgico.

¢ Niucleo de Tutores: projetar e desenvolver agdes de
formag¢dao continuada, organizando atividades de
acompanhamento e suporte as agdes dos tutores em parceria
com os Coordenadores de Tutoria, colaborar com as ac¢des
de formacao direcionadas aos professores, evidenciando
demandas e desafios colocados ao trabalho de tutoria, bem
como a relevancia do trabalho coletivo e colaborativo entre
docentes e tutores para a efetivacdo dos processos de ensino
e aprendizagem nos cursos a distancia.

¢ Nrucleo de Estudantes: atuar junto as coordenagdes de cursos
na identificacdo das necessidades dos estudantes, estabelecer
parcerias com Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (Prae),
propondo a adequagdo e/ou a criagdo de novas politicas
que atendam as demandas dos discentes da EaD, fomentar
a participacdo dos estudantes dos cursos a distancia em
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atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas
pela FURG, promover eventos e espagos de debate para a
comunidade discente que potencializem seu pertencimento
a Universidade. Além disso, é competéncia do Nucleo de
Estudantes participar das agdes de formagdo continuada
para tutores e professores dos cursos a distancia, dando
visibilidade as referéncias culturais dos estudantes e propondo
estratégias que viabilizem sua inser¢do e permanéncia nos
cursos a distancia.

Nucleo de Apoio aos Polos: realizar a mediagao entre os
integrantes das equipes dos polos e a SEaD, possibilitando o
fluxo de comunicagdo e informagao entre esses segmentos;
organizar encontros e agbes de formag¢do continuada
direcionadas aos Coordenadores e Secretarios de Polo;
orientar e apoiar o planejamento ¢ o desenvolvimento de
atividades académicas e culturais propostas nos Polos;
projetar agdes de formagdao continuada para Tutores
Presenciais em parceria com os Nucleos de Tutores e de
Professores; e colaborar com a divulgagdo e a promogao da
EaD nos polos.

Nucleo de Design e Diagramacao: estabelecer e gerenciar o
fluxo da produc¢ao de material didatico dos cursos em parceria
com o Nucleo de Revisdo Linguistica; elaborar o padrdo visual
dos programas, dos cursos a distancia e da SEaD; pesquisar
ferramentas e orientar a utilizacdao de softwares, desenvolver
hipermidias; participar da formag¢ao continuada para tutores
e professores, incentivando a criagdo de materiais didaticos
interativos e de estratégias metodoldgicas inovadoras.

Nucleo de Revisao Linguistica: estabelecer e gerenciar o
fluxo da produg¢do de material em parceria com o Nucleo
de Design e Diagramagao; realizar a revisdo linguistica
dos materiais produzidos no ambito das a¢des da SEaD e
participar na promog¢ao da formag¢do continuada para tutores
e professores.
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Nucleo de Video e Webconferéncia: produzir e editar
videos didaticos; viabilizar a transmissao de eventos via
webconferéncia para diferentes localidades, promovendo
reunides e encontros virtuais entre gestores, professores,
tutores e estudantes, atuar nas a¢des de formagdo continuada
para tutores e professores, incentivando formas alternativas
de comunicagao e mediagdao pedagogica dos conteudos nos
cursos a distancia.

Nucleo Tecnologico: realizar a manutengao e atualizacao
da plataforma institucional e dos equipamentos da SEaD;
desenvolver e atualizar aplicativos (softwares); dar suporte
a estrutura de rede na SEaD; viabilizar o uso da plataforma
institucional para atividades desenvolvidas nas modalidades
de ensino presencial e a distancia e participar na promog¢ao
da formag¢dao continuada para tutores e professores,
sobretudo quanto a abordagem da plataforma Moodle e suas
funcionalidades.

Nucleo de Formacao Integrada: promover e articular as
acOes de formacdo continuada com os demais Nucleos,
Coordenadores de Cursos e Programas, Conselho Geral e
Secretaria de EaD); oferecer suporte a execucgao das atividades
de formagdo continuada para tutores, professores e demais
envolvidos nas atividades de EaD na FURG.

Importa salientar que, embora possuam atribuigdes proprias e
atendam a demandas especificas, os Nucleos da SEaD atuam de forma
articulada e colaborativa, compartilhando reflexdes, mobilizando
esforcos e construindo estratégias que possibilitam intervir sobre
os desafios educacionais que caracterizam os processos de ensino e
aprendizagem na modalidade a distancia. Esse trabalho conjunto visa
dar suporte ao funcionamento dos cursos de EaD da FURG, com foco
nos aspectos pedagogicos, administrativos e de instrumentalizagdo
tecnoldgica. Desse modo, o trabalho coletivo se organiza em torno
de trés eixos de atuacdo, estabelecendo conexdes internas e externas,
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conforme ilustra a imagem a seguir:
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Asacgodesapoiadas pela SEaD tém conduzido a institucionalizagdo
da EaD na FURG, impulsionando o crescimento da atuagdo da
Universidade nesta modalidade de ensino. Com vistas a atender este
crescimento, e em resposta as complexas transformagoes que afetam a
sociedade neste inicio de século, e que incidem sobre os processos de
ensinar e aprender, ofertamos propostas de formagdo continuada que
se desdobram em diversas a¢des, constituindo uma rede de saberes
que visam qualificar as praticas em EaD da FURG. Na sequéncia
deste texto, detalhamos algumas dessas agdes formativas, explicitando
as concepgOes pedagogicas que as sustentam e sinalizando alguns
desafios e possibilidades que a formacdo continuada agrega ao
exercicio da docéncia na Educacdo a Distancia.
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A FORMAGAO CONTINUADA DE PROFESSORES E TUTORES
PARA EAD: CONCEPGOES E PROPOSTAS DA SEAD/FURG

\

Um dos aspectos relacionados a expansdo da EaD nas
institui¢des de ensino superior recai sobre a qualificagdo profissional
dos sujeitos que atuam nessa modalidade de ensino. Nesse
sentido, compreendemos que a EaD, em seu atual estdgio, requer
a formacdo permanente de professores e tutores para a mediacdo
didatico-pedagogica com as Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicag¢do. Diante dessa assertiva, julgamos importante esclarecer
o que entendemos por formagdo de professores e quais concepgdes
sustentam as a¢oes desenvolvidas pela SEaD.

De acordo com Zabalza (2004), a formagdo, juntamente com
outros processos de intervencdo pedagogica, refere-se a “processos
deliberados que visam influenciar, direta ou indiretamente, as pessoas
no que tange ao processo de construir a si mesmas” (p.39). Para o
autor, a qualidade dessa influéncia estd atrelada tanto ao conteudo
da interveng¢do formativa quanto a forma como esse processo ocorre.
Ao discorrer sobre o sentido e a relevancia da formacdao do docente
universitario, Zabalza ressalta que o exercicio da fung¢do docente
implica ndo apenas o dominio de conteudos cientificos préoprios
a uma disciplina, mas, concomitantemente, uma soélida formagao
quanto aos aspectos didaticos e ao encaminhamento de variaveis que
caracterizam a docéncia.

Seguindo essa linha de pensamento, Gauthier (1998) destaca
a existéncia de um repertério de saberes proprios ao ensino e a
formacao docente (saberes disciplinares, curriculares, das ciéncias
da educagdo, experienciais, da tradicdo e pedagdgica, experienciais
e da agdo pedagobgica). Nessa perspectiva, a formagao de professores
¢ concebida como um processo complexo e multifacetado, que
articula vivéncias pessoais, experiéncias advindas da trajetéria de
escolarizacdao, conhecimentos construidos nos cursos de formaciao
inicial e que sdo (re)atualizados no exercicio da profissao (TARDIF,
2002).

Quando problematizamos a docéncia em EaD, no contexto
dessas concepgOes sobre formagdo de professores, algumas
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especificidades requerem atengdo. Como esclarece Belloni (2012), o
uso intenso das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo na EaD
torna o ensino mais complexo e exige a segmentagdo do ato de ensinar
em multiplas tarefas. Sendo assim, nessa modalidade de ensino, a
acdo docente envolve o trabalho de diversos sujeitos que atuam de
forma colaborativa, buscando a efetivacdo dos processos de ensino e
aprendizagem. Desde a elaboragao do projeto de um curso, passando
pela defini¢do do padrao visual das disciplinas, pela construg¢do do
material didatico digital e impresso e pela escolha das ferramentas
do ambiente virtual, até as fungdes de acompanhamento e avaliagao
de aprendizagens e os encontros presenciais, temos um coletivo de
profissionais atuando de forma articulada: o professor responsavel
pela disciplina, os integrantes das equipes de design e diagramacgao,
de revisao linguistica e de suporte tecnoldgico, além dos tutores
presenciais e a distancia e equipes técnicas que atuam no suporte a
questdes logisticas, financeiras, de projetos e outras.

Portanto, uma das caracteristicas principais do ensino na EaD
“¢ a transformagdo do professor de uma entidade individual em
uma entidade coletiva” (BELLONI, 2012, p.87). Partindo desse
pressuposto, alguns conteudos se colocam como prioritarios para a
organiza¢ao de propostas de formagao continuada para professores e
tutores: as etapas do planejamento pedagogico, o0 acompanhamento
das trajetorias de aprendizagem e as interagdes entre 0s sujeitos nas
situagOes de ensino que se estabelecem nos ambientes virtuais. Tais
conteudos explicitam a articulagdo entre as dimensdes pedagogica
e tecnologica nas propostas de formagdo, conforme enfatiza um dos
eixos de atuacdo da SEaD.

Sendo assim, além da instrumentalizacdo tecnoldgica,
aspecto indispensavel para a mediacdo pedagodgica que acontece
nos cursos a distancia, as propostas de formagdo direcionadas a
professores e tutores necessitam focalizar a reflexao critica sobre os
processos de ensinar e aprender com as Tecnologias de Informacgao
e Comunicagdo, problematizando as formas de interagdo (entre os
sujeitos e desses com os objetos de conhecimento) que os ambientes
virtuais de aprendizagem sdo capazes de potencializar. Dessa forma,
as caracteristicas das tecnologias digitais e em rede — interatividade,
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simulacdo, virtualidade e extrema diversidade de informacbes —
demandam concepgdes metodologicas distintas das abordagens
tradicionais, exigindo mudangas radicais nos modos de compreender
o ensino e a didatica (BELLONI, 2012).

Nessa diregdo, as agdes de formagdo desenvolvidas pela
SEaD visam favorecer a construgdo e a ressignificacdo de saberes
de professores e tutores, promovendo a apropriacdo tecnologica
e a problematizacdo de concepg¢des pedagogicas. Essas agdes sao
desenvolvidas por meio de abordagens dialdgicas, que priorizam o
estudo de referenciais tedricos atrelado a analise de situagdes reais
de ensino, mobilizando a reflexdo acerca da agdo docente em EaD
e criando condi¢des para que os saberes advindos da pratica e da
experiéncia profissional possam ser reexaminados e compartilhados.

Na trajetoria junto 8 UAB, a FURG apresenta o seguinte historico
de formagao continuada:

*  Em 2007, quando foram ofertados os primeiros cursos desta
Universidade neste Sistema, ja foram realizadas atividades
que contemplavam cerca de 120 tutores, 90 professores e 30
participantes da Equipe Académico-administrativa.

*  Em 2008, quando foi implementada a forma¢ao permanente
de tutores a distincia, com encontros e oficinas semanais,
e tendo em vista a inclusdo de mais dois cursos de
especializagao, o processo envolveu cerca de 160 tutores, 100
professores, além de 40 participantes da Equipe Académico-
administrativa.

* No ano de 2009, devido a ampliagdo de oferta de cursos
de especializacdo e extensdo pelo edital da Secretaria
de Educacao Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade
(SECADI), expandimos a abrangéncia da proposta para 180
tutores, 110 professores e 50 membros da Equipe Académico-
administrativa, quadro que se repetiu em 2010.

* Em 2011, realizamos o Encontro de Imersdo para um total
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de 384 profissionais que atuavam junto a SEaD, envolvendo
115 professores, 185 tutores e 84 membros da Equipe
Académico-administrativa.

Em 2012, tivemos o numero de 278 sujeitos participantes das
formagdes, sendo 101 professores, 87 tutores e 90 membros
da Equipe Académico-administrativa.

* Em 2013 e 2014, a ampliagdo das ag¢des de formacao
possibilitou a participagdo de, aproximadamente, 400 sujeitos
que atuam junto a EaD na FURG.

A seguir, apresentamos as principais a¢des de formagdo
desenvolvidas pela SEaD, descrevendo seus objetivos e conteudos, sua
abordagem metodologica e o publico-alvo ao qual se destinam.

Encontros de Imersao

O “Encontro para A¢des em EaD da FURG” é um evento com
periodicidade semestral e tem como publico-alvo professores, tutores,
coordenadores de curso, coordenadores de tutoria, coordenadores
de polos, secretarios e integrantes dos Nucleos da SEaD que estejam
envolvidos nos cursos em andamento. Em dezembro de 2015, os
encontros de imersao chegaram a décima sétima edi¢ao, reunindo
os profissionais atuantes na EaD da nossa instituicdo para dialogos
acerca dos processos educacionais e organizacionais que envolvem
tal modalidade de ensino. Nesta acdao, as tematicas concernentes
a EaD sao abordadas por meio de palestras, oficinas, rodas de
conversa, minicursos e mesas-redondas. Nas ultimas edi¢oes o evento
também possibilitou a socializacao de relatos de experiéncias, além
de um espacgo virtual na plataforma institucional (Moodle) para a
continuidade das interacdes entre os participantes.
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Seminario Dialogos em Educacéo a Distancia (SEDEaD)

O Seminario Dialogos em Educacdo a Distancia se configura
como um espaco de compartilhamento e intercambio de experiéncias
vivenciadas na Educa¢do a Distancia. Em sua primeira edi¢do,
realizada em 2012, o Seminario reuniu estudantes, professores,
tutores, pesquisadores envolvidos com EaD, gestores, bem como
a comunidade em geral interessada em discutir a tematica. O II
Seminario Didlogos em Educaciao a Distancia, realizado em 2013,
possibilitou a continuidade dos dialogos realizados desde a primeira
edicdo, focalizando os desafios da interatividade e as convergéncias
entre as midias e suas linguagens.

Ciclo de oficinas permanentes para professores e tutores

O ciclo de oficinas visa a formagao continuada de professores e
tutores, bem como a insercdo de outros interessados em agregar em
sua pratica pedagogica o uso das Tecnologias Digitais de Informagdo
e Comunicagao. As oficinas tém como objetivo promover um espago
de formacgao que focaliza as especificidades da docéncia em EaD, por
meio de metodologias participativas e dialogicas.

As oficinas direcionadas aos tutores buscam favorecer a
constru¢ao de saberes associados a tutoria, abordando as seguintes
tematicas: apropriagdo das ferramentas da plataforma Moodle,
interagdes sincronas e assincronas, acompanhamento de aprendizagens
e orientacao dos estudantes a distdncia, problematizacao de situagdes
cotidianas recorrentes no exercicio da tutoria, etc. A cada meés sao
realizados encontros quinzenais e, nas semanas que intercalam as
oficinas, os coordenadores de tutoria se reunem com tutores de seu
curso com o objetivo de discutir a pratica da tutoria, identificando
tematicas emergentes das experiéncias socializadas. Na sequéncia, os
coordenadores de tutoria se reinem com os integrantes do Nucleo
de Tutores para que juntos possam (re)pensar as oficinas e elencar
conteudos pertinentes e significativos para o planejamento das
formacoes.

Paralelamente, acontecem oficinas que visam qualificar as
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praticas docentes em EaD. Tais oficinas sdo ofertadas para grupos
de professores a partir das demandas de formagdo identificadas
no contexto dos cursos. Por solicitacdo dos coordenadores, sdao
realizadas oficinas temdticas que potencializam a reflexdo acerca
das especificidades pedagogicas da EaD, com foco nos seguintes
temas: funcionalidades da Plataforma Moodle, organizacio do
ambiente virtual de aprendizagem e planejamento de disciplinas/
aulas, produ¢do de material didatico digital e impresso, organizag¢ao
de video-aulas, avaliagdo mediadora e interagOes entre professores,
tutores e estudantes na EaD.

O Nucleo de Professores da SEaD também realiza atendimentos
individuais de orientagdo pedagdgica com o intuito de esclarecer
duvidas e analisar o planejamento das disciplinas em parceria
com os docentes. Nesses momentos, sdo compartilhadas reflexdes
sobre a escolha das ferramentas do ambiente virtual, conforme a
intencionalidade pedagogica de cada uma das aulas/atividades, e
acerca da adequagdo do material didatico digital, considerando as
referéncias culturais dos estudantes da EaD.

Formacéao continuada de docentes do ensino presencial

Tendo em vista a intengdo de promover a convergéncia de
acOes pedagogicas e tecnologicas com apoio do uso das TDIC no
ensino presencial, foram estabelecidas parcerias com os Institutos da
universidade para a formagdo continuada dos docentes e técnicos.
Como exemplos destas ag¢des formativas foram os encontros
formativos sobre a produg¢dao de material digital com o Centro de
Ciéncias Computacionais (C3), Instituto de Oceanografia (IO) e
Escola de Enfermagem (EEnf).

Outras agoes formativas direcionadas para os docentes do ensino
presencial foram realizadas como palestras no programa PROFOCAP!
em parceria com a Pro-Reitoria de Graduagcio (PROGRAD),
participacao no Projeto de Laboratorios Interdisciplinares de

1 O Programa de Formagio Continuada na Area Pedagdgica — PROFOCAP ¢ uma atividade
permanente vinculada a Pro-Reitoria de Graduagao/PROGRAD cujo objetivo geral é viabilizar
um espago de estudo e discussdao de tematicas relativas a agdo docente no Ensino Superior.
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Formacao de Educadores (LIFE) em parceria com o Laboratorio de
Ensino e Pratica Docente (LEPD) e o Centro de Educagao Ambiental,
Ciéncias e Matematica (CEAMECIM), e o desenvolvimento do
Edital 15.

No projeto LIFE, a SEaD participou através do subprojeto
“Laboratorio de Produg¢do de Material Educacional Digital” com
a realizagdo de oficinas de formag¢do para o uso das tecnologias
digitais e a produg¢do de material didatico para os professores do
ensino superior. Foram tratadas as seguintes tematicas na formagao
dos docentes: produg¢do de material educacional digital; integragao
do ambiente virtual ao cotidiano da sala de aula; design pedagogico
e tecnologias educacionais inovadoras: ferramentas para criagdo
de projetos de aprendizagem, ambientes virtuais de aprendizagem,
disciplinas a distancia, mapas conceituais e organiza¢do de aulas;
planejamento, avaliagdo e utilizagdo do Moodle em um viés
pedagdbgico; inovagdes pedagogicas com o uso das TDIC: utilizacao
de video-aulas; desenvolvimento de projetos educacionais com 0 uso
da Radioweb.

Formacéo Interna da Equipe SEaD

Trata-se de encontros semestrais que tém por objetivo promover
a formacdo continuada dos profissionais que atuam nos diversos
Nucleos da SEaD, explicitando a relevancia do trabalho coletivo e
colaborativo na EaD. Nestes encontros sao realizadas discussoes,
propostas de reflexao e elaboracao de metas no que se refere as agdes e
fungdes assumidas pela equipe, bem como a promog¢ao de espagos de
interlocugao e integracdo dos nucleos colaborativos que compdem a
secretaria. A formacgao interna da equipe da SEaD tem se caracterizado
como um momento significativo para o funcionamento qualificado
da secretaria, em que as experiéncias de formacdo continuada dos
profissionais e bolsistas resultam em agdes e produgdes coletivas,
como, por exemplo, a organizagao do Regimento Interno e o plano
de metas e agOes para a organiza¢do anual da SEaD.
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A FORMAGAO DOCENTE

As agdes de formacao de professores promovidas pela SEaD
tém contribuido para difundir as potencialidades pedagogicas das
Tecnologias Digitais de Comunicacao e Informacgdo junto aos
docentes da FURG e para viabilizar a participacdo destes docentes
nos cursos a distancia, alem de contribuir para a convergéncia dessas
modalidades de ensino.

Pode-se constatar que a experiéncia dos docentes nos cursos
EaD da FURG tem proporcionado um novo olhar sobre o uso
das tecnologias no ensino superior, levando a superag¢do do uso
instrumental do ambiente virtual como simples repositorio de textos
para a transformagdo deste espaco em um ambiente de mediagdo
pedagdbgica e interagdo significativa entre docentes e estudantes

Nesse sentido, acbes como a criagao do PIBID a distancia, nos
cursos de Licenciatura em Ciéncias e Letras/Espanhol, fortalecem
a sensacdo de pertencimento dos estudantes desses cursos, bem
como a diminui¢ao da evasao no polo em que o projeto é ofertado.
Os estudantes do PIBID participam de projetos de ensino na FURG,
debatendo suas propostas em webconferéncias semanais e registrando
relatos de experiéncia de inser¢ao na escola no Moodle.

Outro exemplo da convergéncia da modalidade ¢ a Brinquedoteca
Digital, um Projeto de extensao do Nucleo de Pesquisa e Educagdo
da Infancia — NEPE, em parceria com a SEaD. Esta proposta, de um
Atelié da Infancia virtual para a formagdo dos estudantes da EaD
que nao tém acesso ao espago fisico na FURG, emergiu a partir
da experiéncia do curso de Pedagogia a distancia na avaliagdo do
INEP, com a exigéncia de brinquedoteca nos polos presenciais, o
que ainda ndo se constitui como uma realidade nos polos parceiros
da FURG. Inicialmente, um espaco fisico com brinquedos, jogos e
a organizagdo de atividades pedagogicas para a formagdo inicial e
continuada de professores, bem como para a promog¢ao de interagdes
ludicas na infancia, transformou-se na Brinquedoteca Virtual, a
qual disponibiliza videos, atividades pedagogicas, jogos virtuais e
ferramentas de criagdo de objetos virtuais para a infancia.

Alguns desafios ainda precisam ser enfrentados para a
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inser¢do da instrumentalizagdo tecnoldgica nas praticas docentes,
acompanhada da reflexdo metodoldgica sobre o ensino mediado
pelas tecnologias. Dentre esses desafios, destacamos: a melhoria
no acesso e nas condi¢des de interatividade e a disponibilidade de
tempo dos docentes para participacdo nas oficinas de formagdo
continuada, tendo em vista a jornada de trabalho e o envolvimento
dos profissionais da Universidade em atividades de ensino, pesquisa
e extensdo. Importa ainda salientar que a formagao dos profissionais
em EaD ¢é um processo inacabado e permanente, tendo em vista a
continua e acelerada evolugao das ferramentas e dos equipamentos
tecnologicos.

Os desafios e avangos apresentados neste texto figuram entre
as reflexdes que mobilizam a equipe multidisciplinar da SEaD ao
planejamento de propostas de formacao voltadas para os professores e
tutores da FURG. Tais reflexdes colocam em destaque a convergéncia
entre as modalidades de ensino presencial e a distancia, uma vez que
o trabalho pedagogico com as tecnologias digitais se apresenta como
uma demanda de ensino e aprendizagem da contemporaneidade.
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CONQUISTAS E DESAFIOS DA EAD NO BRASIL

Marisa Musa Hammo

Introducao

A sociedade contemporanea configura-se enquanto sociedade da
informagao, o que nos impulsiona e nos obriga a repensar conceitos
e praticas educacionais, sejam elas mediadas ou nao por tecnologias.

Os inumeros avangos e descobertas no campo cientifico, cultural,
educacional e social do século passado, de inquestionavel relevancia
e importancia, ja ndo conseguem dar conta das demandas geradas
pela sociedade dos dias atuais e, em especial, na formag¢do de um
sujeito pensante e participativo. “A educacdo do futuro devera ser o
ensino primeiro e universal, centrado na condigdo humana. Conhecer
0 humano é, antes de tudo, situa-lo no universo, e nao separa-lo dele.
Interrogar nossa condigdo humana implica questionar primeiro nossa
posi¢ao no mundo.” (Morin, 2000).

Redesenha-se o modelo de sociedade, surgindo uma sociedade
“virtual”, interligada por uma “rede”, na qual as tecnologias da
informagao e da comunicagao realinham a informagdo, ao contrario
do que se via ha um tempo atras. Uma sociedade dindmica e sustentavel
que se reorganiza em “redes”, o que ja nos dizia Castells, 2001.

Assim, habitar espacos de convivéncia virtual possibilita o
continuo aperfeicoamento do profissional da educagdo. Os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA'’s) favorecem o surgimento de novos
espagos e novas formas de interagdo e de conexdo entre as pessoas,
constituindo redes e sub-redes para o compartilhamento de saberes e
experiéncias, potencializando produgdes individuais e coletivas, com
base na interatividade, na liberdade e na autonomia.

Nesse novo cenario, outras relagdes de poder entre o homem e a
sociedade sao estabelecidas afetando diretamente as concepgdes sobre
educacgao e formacgao, exigindo que as instituicdes responsaveis pela
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disseminag¢dao do conhecimento (escolas) repensem e reconstruam seu
fazer, por meio de estratégias e agdes que apontem para processos de
ensino-aprendizagem dindmicos, includentes e equanimes.

Dessa forma e, considerando as vastidoes geograficas do Brasil,
surge a educagdo a distancia como uma possibilidade de minimizar as
diferencgas, encurtar as distancias e melhorar os indices educacionais
do pais. A educagdo a distancia torna-se uma possibilidade real de
expansao e interiorizagdo do ensino superior, de flexibilizacdo e de
democratizagdo do saber e de acesso a educagdo como forma de
atender parte das demandas educacionais, as quais ndo poderiam
ser atendidas por ofertas de cursos presenciais, haja vista a tamanha
configuragdo geografica do Brasil.

No entanto, ¢ importante pensar a expansao e a consolidagdo da
educacgao a distancia, especialmente nas instituigdes publicas, levando
em consideragdo os aspectos organizacionais (legais, administrativos
e pedagbgicos) necessarios para sua implementagdo e manutengao de
forma eficiente e sustentavel. A boa gestao da EaD, mesmo sendo
complexa e desafiadora, podera auxiliar na busca pela qualidade para
esta modalidade.

A EaD no processo de expansao da educacao formal e
nao formal no pais

Os primeiros apontamentos sobre as experiéncias em educagdo
a distincia no Brasil datam do século XX. Possivelmente, o0s
acontecimentos que antecedem esse periodo, ndo foram registrados.

Para os estudiosos: MAIA & MATTAR, 2007; MARCONCIN,
2010; SANTOS, 2010, a educagdo a distancia no Brasil pode ser
assim demarcada:

Em 1904 — anuncio, no Jornal do Brasil, de curso profissionalizante para
datilografo, por correspondéncia;

Em 1923 — comega a educagao a distancia pelo radio, através da Radio
Sociedade do Rio de Janeiro que oferece cursos de Portugués, Francés,
Silvicultura, Literatura Francesa, Esperanto, Radiotelegrafia e Telefonia;
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Em 1934 — Edgard Roquette-Pinto implementa a Radio—Escola
Municipal no Rio. Aqui os estudantes acessavam, previamente, folhetos e
esquemas de aulas, e também era utilizada correspondéncia para contato
com estudantes;

Em 1939 — ¢ criado o Instituto Monitor, que oferece pela primeira
vez, em carater regular, cursos profissionalizantes a distancia, por
correspondéncia;

Em 1941 — surge o Instituto Universal Brasileiro, segundo instituto
brasileiro a oferecer cursos profissionalizantes regulares. Ao longo dos
anos, outras organizac¢Oes similares juntaram-se ao Instituto Monitor e
ao Instituto Universal Brasileiro, atendendo milhdes de alunos em cursos
profissionalizantes, abertos e a distancia. Algumas dessas instituigdes
desenvolvem atividades até hoje.

Em 1947 — com o objetivo de oferecer cursos comerciais, 0 Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), o Servigo Social
do Comércio (SESC) em parceria com emissoras associadas criam
a Universidade do Ar. Os alunos estudavam nas apostilas e corrigiam
exercicios com o auxilio de monitores. Essa experiéncia durou até o ano
de 1961. O SENAC continua atuando com educag¢do a distancia até hoje;

Em 1959 — surgem as escolas radiofonicas, originando o Movimento de
Educacao de Base (MEB), marco na educacdo a distancia nao formal
no Brasil. O MEB, por meio de um sistema radio-educativo para a
democratizagdo do acesso a educagdo, propiciou o letramento de jovens
e adultos;

Em 1962 — é fundada, em Sao Paulo, a Ocidental School, de origem
americana, focada no campo da eletronica;

Em 1967 — o Instituto Brasileiro de Administracado Municipal inicia
suas atividades na area de educagdo publica, por correspondéncia.
A Fundacao Padre Landell de Moura cria seu nucleo de educacado a
distancia, por correspondéncia e via radio;

Em 1970 — nasce o Projeto Minerva, uma parceria entre 0 Ministério
da Educagdo, a Fundag¢do Padre Landell de Moura e Fundag¢do Padre
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Anchieta, a meta era promover a educacdo e a inclusao social de adultos,
através do radio. O projeto foi mantido até o inicio da década de 1980;

Em 1974 — o Instituto Padre Reus e na TV Ceara comegam os cursos de
5% & 8% séries com material televisivo, impresso e monitores;

Em 1976 — é criado o Sistema Nacional de Teleducacdao, com cursos
através de material instrucional,;

Em 1979 — a Universidade de Brasilia, cria cursos veiculados por jornais e
revistas, que em 1989 sdo transformados no Centro de Educagdo Aberta,
Continuada, a Distancia (CEAD) e langado o Brasil EAD;

Em 1981 — ¢ fundado o Centro Internacional de Estudos Regulares
(CIER) do Colégio Anglo Americano que oferecia Ensino Fundamental
e Médio a distancia. O objetivo do CIER ¢é permitir que criangas, cujas
familias mudem-se temporariamente para o exterior, continuem a estudar
pelo sistema educacional brasileiro;

Em 1983 — 0 SENAC cria “Abrindo Caminhos”, programas radiofénicos
sobre orientagdo profissional, na area de comércio e servigos;

Em 1991 — o programa “Jornal da Educagao — Edi¢do do Professor”,
concebido e produzido pela Fundagcdo Roquete-Pinto tem inicio e em
1995 com o nome “Um salto para o Futuro”, foi incorporado a TV Escola
(canal educativo da Secretaria de Educacao a Distancia do Ministério da
Educacgao) tornando-se um marco na Educagao a Distancia nacional.

Em 1992 — é criada a Universidade Aberta de Brasilia;

Em 1995 — sdo criados o Centro Nacional de Educacao a Distancia e o
Programa TV Escola da Secretaria de Educagao a Distancia do MEC;

Em 1996 — é criada a Secretaria de Educac¢iao a Distancia (SEED),
pelo Ministério da Educagdo, dentro de uma politica que privilegia
a democratizacdo e a qualidade da educagdo brasileira. E neste ano
também que a educagdo a distancia surge oficialmente no Brasil, sendo as
bases legais para essa modalidade de educagdo, estabelecidas pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, embora somente regulamentada em 20 de dezembro de 2005 pelo
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Decreto n° 5.622, que revogou os Decretos n° 2.494 de 10/02/98, e n°
2.561 de 27/04/98, com normatizagdo definida na Portaria Ministerial
n°® 4.361 de 2004;

Em 2000 — surge a UniRede, Rede de Educagdo Superior a Distancia,
consorcio que reune 70 instituigdes publicas brasileiras comprometidas
com a democratizagao do acesso a educac¢ao de qualidade, por meio da
educacgdo a distancia, oferecendo cursos de graduagdo, pos-graduagao e
extensao. No mesmo ano, é criado o Centro de Educacao a Distancia do
Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ);

Em 2002 — o CEDERJ ¢ incorporado a Fundagao Centro de Ciéncias de
Educacao Superior a Distancia do Rio de Janeiro (Fundacao CECIERJ);

Em 2004 — o MEC implanta diversos programas para a formag¢ao inicial
e continuada de professores da rede publica, dentre eles o Proletramento
e 0 Midias na Educacao;

Em 2005 — ¢ criada a Universidade Aberta do Brasil, uma parceria entre
o0 MEC, estados e municipios, integrando cursos, pesquisas e programas
de educacao superior a distancia;

Em 2006 — passa a vigorar o Decreto n® 5.773, de 09 de maio de 2006, que
dispde sobre o exercicio das fung¢des de regulagdo, supervisao e avaliagao
de instituigdes de educagdo superior e cursos superiores de graduacao e
sequenciais no sistema federal de ensino, incluindo os da modalidade a
distancia;

Em 2007 — entra em vigor o Decreton® 6.303, de 12 de dezembro de 2007,
que altera dispositivos do Decreto n® 5.622 que estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacdao Nacional,;

Em 2008 — a legislacdo permite o ensino médio, com até 20% da carga
horaria a distancia;

Em 2009 — entra em vigor a Portaria n° 10, de 02 julho de 2009, que fixa
critérios para a dispensa de avaliagdo i Joco e da outras providéncias para
a educacdo a distancia no Ensino Superior no Brasil;

Em 2011 — A Secretaria de Educacdo a Distancia — SEED, é extinta. A
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educacdo a distancia passa a ser gerida por uma Diretoria de Educagdo a
Distancia — DED, sediada na CAPES.

Alicercando a consolidacao da EaD nas instituicoes
publicas

O Sistema Universidade Aberta do Brasil, deu asas a educacao
a distancia. Desde entdo, uma grande parcela da populagdo, na sua
maioria de trabalhadores, passou a ter acesso ao ensino superior. O
foco principal sao os cursos de licenciatura, com o objetivo de formar
e qualificar os profissionais da area da educacdo através da primeira
graduacgao e/ou da formagao continuada.

Os cursos a distancia que vinham sendo ofertados, na sua maioria,
por universidades privadas, ganham espago nas instituigdes publicas
e, concomitantemente, ocorre o fortalecimento da legislagao e da
melhoria dos padroes de qualidade para essa modalidade de ensino. As
TDIC’s (Tecnologias Digitais da Informa¢ao e Comunicagdo) passam
a ocupar um espago importante no processo ensino-aprendizagem e,
ao mesmo tempo, a educacao a distancia deixa de ser coadjuvante
e passa a ser essencial para a expansao e a interiorizagao do Ensino
Superior. Esse ¢, talvez, o primeiro grande passo do Estado para
institucionalizar a EaD como educacado formal.

Segundo Weidle et al., (2011), a educagao a distancia quando
se propOe a levar o ensino para qualquer lugar do pais, tem de estar
preparada para se habituar com diferentes culturas e politicas.

E nesse cenério que a educagio a distincia (re)surge e se fortalece,
com o proposito de auxiliar a suprir as caréncias existentes e de chegar
aos lugares mais longinquos e as comunidades mais vulneraveis sécio-
economicamente.

Desde entdo, algumas universidades publicas passam a se utilizar
dessas duas formas de expansdo de seus cursos; cursos presenciais
ofertados em campus fora da sede e cursos a distancia. Uma
modalidade ndo inviabiliza a outra, pelo contrario, pode contribuir
para a convergéncia das modalidades num futuro bem proximo.
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As Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicagao
(TDIC’s) abrem novas perspectivas para a disseminacdo e a
propagagdo do conhecimento em lugares longinquos. As populagoes
menos prestigiadas e favorecidas economicamente, distantes dos
centros urbanos, podem se integrar a essa nova realidade educacional,
dentro de suas comunidades e com suas realidades. As distancias
desaparecem. A educagcdo a distancia é responsavel por provocar
essas mudangas e por potencializar as politicas publicas do Estado
para expandir 0 acesso ao ensino superior.

Com a expansao da educagdo a distancia no cendrio educacional
brasileiro, surge a necessidade de consolidar esta modalidade junto as
institui¢des publicas e uma das formas desta efetivacao pode ser por
meio da institucionaliza¢do da educacdo a distancia. A EaD passa
a integrar a estrutura pedagogica e organizacional da instituicdo a
partir da matriz orgamentaria e ndo mais através de programas/
projetos governamentais.

Considerando o modelo atual da EaD no Brasil, um dos grandes
desafios para a sua institucionaliza¢do nas instituigdes publicas esta
diretamente relacionado a sua operacionalizagdo, tanto em relagio a
recursos financeiros e humanos, quanto a logistica.

O desenho das universidades publicas esta alicercado no modelo
de ensino presencial, em que o espacgo fisico é comum, constituido
por alunos e professores, com o compartilhamento de saberes num
mesmo tempo e presencialmente. Ou seja, o ambiente ¢ constituido
de uma infraestrutura fisica, com a presenca de alunos e professores,
laboratdrios de ensino e de pesquisa, projetos extensionistas, estruturas
administrativa e pedagogica e aportes financeiros para manutengao
desse sistema.

Esse (re)desenho organizacional, para atender as demandas
advindas da educacdo a distancia, devera contemplar questdes
relacionadas ao uso de TDIC’s; produgdo de materiais educacionais
impressos e digitais - uma vez que a elaborag¢do do material didatico é
de suma importancia, pois € a ferramenta que vai auxiliar no processo
de ensino-aprendizagem; de fundamental importancia, também, ¢é a
web e o video e a logistica para os encontros presenciais, dentre outras.

Talvez um dos grandes desafios para consolidar a educagdo a
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distancia nas institui¢des publicas resida justamente em como inserir
essa modalidade numa estrutura pronta, enrijecida e arraigada ao
modelo de ensino presencial. A inclusdo da educac¢do a distancia
devera se dar para além das esferas administrativas e pedagogicas.
Precisara estar contemplada no Estatuto, no Regimento, no PDI e
ter representatividade nos o6rgdos consultivos e deliberativos da
instituicdo, como forma de legitimar-se.

Outra demanda que surgird, a partir da consolidacao da educagao
a distancia nas institui¢des publicas, sera a de como operacionalizar a
infraestrutura necessaria para a oferta dos cursos (atualmente ocorre
nos polos de apoio presencial - contrapartida dos municipios que
integram o Sistema UAB). Neste novo cenario proposto, as institui¢coes
terdo que reafirmar este apoio por parte das prefeituras que ja possuem
esses polos de apoio presencial e criar alternativas para estabelecer
parceiras com aquelas que ndo possuem polos de apoio presencial,
mas que apresentam demanda para a oferta de cursos de graduagao e
pos-graduacao em suas comunidades.

Segundo Alves (2012), o gestor de EaD deve ter conhecimento
sobre a legislagdo da educagdo a distancia e todos os instrumentos
legais que regem a educagdo escolar brasileira, em especial os
das areas escolhidas para implantar os cursos de graduacdo ou
especializagdo. Sera necessario que esse gestor também reconheca
o potencial das tecnologias em ambos modelos de ensino; faga uma
avaliagdo, de forma clara, sobre as tecnologias inovadoras; possa
identificar possiveis parceiros nas areas publica e privada; participe do
desenvolvimento técnico dos cursos; Impulsione sua equipe a realizar
mudangas, quando necessario; trabalhe com pardmetros preconizados
pelas teorias de gestao do conhecimento.

Pinho et al., (2011), relata que os coordenadores dos nuicleos
de EaD s3o os principais colaboradores para gestio da equipe
organizacional e do espago fisico assim como para a promog¢ao dos
servicos a distancia. As fungdes do gestor ainda estao em fase de
institucionalizagdo, por isso se faz util a instrugao dos coordenadores,
do suporte e da universidade para obter sucesso no desempenho destas
fungdes.

Cardoso et al. (2011), ressalta que os gestores muitas vezes se
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defrontam com algumas dificuldades na execugdo de seus processos,
€ a0 mesmo tempo precisam guiar toda sua equipe para que seja
desenvolvido um trabalho de qualidade. Segundo Moraes(2007), a
gestdo em ensino a distancia precisa contemplar algumas dimensdes
e, sobretudo, perceber que inserir um programa de EaD nas
politicas e na estrutura funcional de uma IES requer determinagdo e
responsabilidade.

Por ultimo, mas nao menos importante, esta o desafio de fazer
com que o repasse de recursos financeiros, por parte do MEC, se dé
através da matriz orgamentaria, possibilitando a oferta continua da
educacdo a distancia e propiciando a sua efetiva inser¢ao no conjunto
de agles institucionais, delineadas no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI.

Algumas consideragoes

Muitos sdao os avanc¢os da educacgdao a distdncia no Brasil; sua
influéncia e importancia nos espacos educativos, formais e ndo
formais; experiéncias vivenciadas a partir do Sistema UAB.

Muitos sdo os desafios para a consolidacdo dessa modalidade
nas instituicdes publicas. Dentre eles: romper definitivamente com
o preconceito a modalidade; vencer a exclusdo social, fomentar
agdes que propiciem a convergéncia das modalidades presencial
e a distancia; integralizar-se a matriz orcamentaria das instituicoes
publicas; contribuir para melhorar os indices de evasdo no ensino
superior; qualificar continuamente os profissionais da educagdo;
tornar a educacao a distancia sustentavel e continua dentro das
instituigdes publicas.

A adequagdo e a operacionalizagdo das especificidades da
modalidade precisam ser compreendidas e conduzidas de formanatural
dentro das institui¢Oes com vistas a promover a sua consolidacdo e
manuten¢do no panorama do ensino superior, contribuindo de forma
efetiva e relevante para a melhoria da qualidade da educag¢do que
chega a cada brasileiro, esteja ele nos grandes centros urbanos ou nos
mais longinquos rincdes deste nosso vasto Brasil.

A atual conjectura politica nacional dificulta tecer um panorama
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sobre o futuro da EaD no Brasil, pois a escassez de recursos e as
mudangas nas diretrizes educacionais afetardo os investimentos na
area da educacao.

Apesar de tudo, a EaD continuard no cenario educacional
brasileiro acalentando e propiciando a realiza¢do do sonho de muitos
brasileiros e brasileiras de ingressar em um curso superior.

Referéncias

ARAUJO, L.C.G.; Gestdo de Pessoas: estratégias e integracio organizacional. Sio
Paulo: Atlas,. 2009. 436 p.

ALVES, C; Gestiao em EaD: aspectos didatico-pedagdgicos e administrativos.
Diretoria de Extensao e Pos-Graduagiao. Anhanguera Educacional, 2012.

AMARAL, R.C.B.M; FIGUEIREDO, M.A; Planejamento e Gestdo das disciplinas
na modalidade a distdncia em Cursos de Graduagdo Presencial: Contetdo,
Aprendizagem e Constru¢do do Conhecimento, In 16° CIAED - Congresso
Internacional ABED de Educacgéo a Distancia, Foz do Iguagu, PR, 2010.

BRASIL. Decreto 6.303 de 12 de dezembro de 2007. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_At02004-2006/2006/Decreto/D5773.htm Acesso em: 25
set 2015.

BRASIL. Decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_At02004-2006/2005/Decreto/D5622.htm Acesso em: 25
set 2015.

CARDOSO, R.D; GUIMARAES, A.P; JACOBSEN, A, L; Proposta De Ferramenta
Para Gestao De Polos De Educagdo a Distancia, In: XIII Coloquio Internacional
sobre Gestao Universitaria nas Américas , Florianopolis, SC, 2011.

LEVY, Pierre. O que é virtual. Sdo Paulo: Editora 34, 1996.

MAIA, C.; J. MATTAR. ABC da EaD: a Educagdo aDistancia hoje. 1. ed. Sdo
Paulo: Pearson. 2007.

MARCONCIN, M. A. Desenvolvimento historico da Educacdo a Distancia no
Brasil. Disponivel em: http://www.followscience.com/account/blog/article/106/
desenvolvimento-historico da educacao a distancia no brasil . Acesso em: 10 maio
2010.

63


http://www.abed.org.br/congresso2010/
http://www.abed.org.br/congresso2010/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5622.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5622.htm
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/112819
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/112819
http://www.followscience.com/account/blog/article/106/desenvolvimento-historico%20da%20educacao%20a%20distancia%20no%20brasil
http://www.followscience.com/account/blog/article/106/desenvolvimento-historico%20da%20educacao%20a%20distancia%20no%20brasil

IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razdo indolente: contra o desperdicio
da experiéncia. Sao Paulo: Cortez Editora, 2001.

SANTOS, P. SEED - Secretaria de Educacao a Distancia. Disponivel em: <http://
www. moodle.ufba .br/mod/forum/discuss.php?d=11962>. Acesso em: 10 set 2015.

64



UMA NARRATIVA ACERCA DA
IMPLEMENTAGAO E EXPERIENCIA NA
EDUCAGAO SUPERIOR A DISTANCIA:

POSSIBILIDADES E DESAFIOS NA FORMAGAQ
DOCENTE NO CURSO DE PEDAGOGIA UAB/
FURG

Rita DE CAssia GRECCO DOS SANTOS

Consideracoes iniciais

Para chegarmos ao entendimento da possibilidade de construgao
de novas praticas e concepg¢des de Educacdo a Distancia — EaD,
sobretudo no que tange ao universo da formagao inicial de professores,
trazemos, em um primeiro momento, o relato sobre a experiéncia de
implementagao do Curso de Pedagogia — Licenciatura, na modalidade
a distancia, oferecido pela Universidade Federal do Rio Grande —
FURG, a partir do ano de 2007. Nessa narragao discorremos sobre
o perfil do profissional que pretendemos formar, como o curso foi
gestado e nossa experiéncia nestes dez anos de curso, indicando,
assim, possibilidades e desafios a inovagao nas praticas pedagdgicas.

Procuramos socializar com os leitores os diversos papeis que
assumimos neste percurso, seja como Coordenadora do Curso, como
Professora Pesquisadora ou, ainda, como Professora Formadora.
Essas representacdes implicavam a responsabilidade de coordenar
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pedagdgica e administrativamente o curso, planejar as aulas' e
respectivas atividades, selecionar recursos adequados a mediagdo
através das tecnologias disponiveis, entre outras agdes imprescindiveis
ao seu desenvolvimento. Isso tudo ocorreu com o condicionante de
conhecermos muito pouco dos contextos sdcio-antropoldgicos das
cidades contempladas com os Polos atendidos pela FURG — até entdo
reconhecida e identificadamente uma instituicdo de formagao de
qualidade apenas na modalidade presencial.

Em um segundo momento, tratamos dos aspectos referentes
ao inicio do periodo letivo, do desenrolar das disciplinas, quando
efetivamente passamos a trabalhar com os Tutores Presenciais e os
Tutores a Distancia — que tém exercido um importante e fundamental
papel de mediagdo e interlocugdo entre todos os sujeitos envolvidos
no processo — e acerca da construgao de nossa caminhada como
professores e tutores na EaD.

Acreditamos que, partindo da reflexdo sobre nossa caminhada
nesse processo, podemos contribuir para a compreensao da docéncia
no Ensino Superior a Distancia. Nesse sentido, tomamos como
referéncia para reflexdo nossa acdo docente nos ultimos vinte e
quatro anos no ensino presencial e, neste momento especifico, nossa
experiéncia com a docéncia na modalidade a distancia, fazendo uma
analise da concepgao do curso, do processo de planejamento das
aulas e da preparacdo do material, além das aulas virtuais e dos dois
encontros presenciais com os alunos, um ao inicio e outro ao final do
periodo de cada disciplina.

Outro ponto abordado se refere aos alunos, quando fazemos
um movimento no sentido de apreender como estdo vivenciando
essa modalidade de ensino, como estdo sentindo/percebendo e
organizando suas aprendizagens sem a presenca fisica e, por vezes,
permanente do professor. Para analisarmos esse processo, dialogamos
com alguns autores como Lucarelli (1997; 2001; 2005), Santos (2000),
Cunha (2001; 2005; 2006), entre outros.

1 Durante estes dez anos do Curso atuei como Coordenadora do mesmo, como Professora
Pesquisadora e Formadora e, atualmente, retomei a Coordenag@o. Ministrei as disciplinas da
area de Fundamentos da Educa¢do como Sociologia da Educa¢do, Histéria da Educagao e
Filosofia da Educa¢do, além das disciplinas Seminario Tematico da Educagdo de Jovens e
Adultos e Fundamentos e Metodologia das Ciéncias Sociais.
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Antes de nos debrugarmos sobre os aspectos anunciados,
gostariamos de compartilhar algumas inquietagdes que ndo se calam
em nossa cotidianidade e, mesmo que ndo tenhamos respostas para
muitas delas, as estamos langando para, quem sabe, instigar o leitor
a pesquisa-las: como ensinar alguém que nao conhecemos? Como
interagir com os alunos sem contrapor ideias presencialmente? Como
avalid-los a distancia, sendo essa questao tao complexa quando temos
encontros presenciais sistematicos? Ou ainda, o ensino a distancia
tem a mesma qualidade do ensino presencial? Se a educagdo a
distancia tem qualidade, substituird as tradicionais aulas presenciais?
A educagio a distancia é apenas um projeto de governo ou um projeto
de Estado? Sera que o advento da educagdo a distancia favorecera a
democratizagdo do acesso e permanéncia ao ensino ou a tornara mais
elitista? Assim indicam Cunha e Lucarelli:

Acondigao dainclusao social se afirma como um objetivo do desenvolvimento
sustentavel necessario ao exercicio da cidadania e a educagao superior figura
como condi¢cao fundamental para o alcance dessa meta. O equilibrio entre
expansao e qualidade tem incentivado energias no sentido de compreender
e propiciar experiéncias de inovacao na aula universitaria, rompendo com
a perspectiva epistemoldgica tradicional. Essa tarefa inclui um esforco
intencional no ambito da formagao docente, estimulando saberes e
compreendendo sua construcao (2005, p.1).

Essas e outras tantas questdes “invadem nossas cabegas” e
sao manifestadas em diversas reunides que realizamos com outros
professores, tanto durante o periodo de concepg¢do da proposta do
curso, quanto durante sua implementagdo. Entretanto, de certa forma,
permanecem no decorrer do processo, pois alguns deles ndo podem
ser respondidos, uma vez que o curso estd numa fase ainda bastante
inicial.
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Origem do Curso Superior de Pedagogia-Licenciatura,
Modalidade a Distancia, na FURG

Cremos que até a assun¢do do Decreto N° 5.622?, de 19 de
dezembro de 2005 — regulamentando o Artigo 80 da Lei N° 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que estabeleceu nossa Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional — LDBEN —, culminando no Edital de
Selecao n° 01/2005-SEED/MEC, muito pouco haviamos pensado e/
ou trabalhado acerca da modalidade EaD?.

Tomamos conhecimento formal acerca do referido edital no
final de fevereiro de 2006, quando retornavamos de férias. Com o
intuito de corroborar com a politica de educagdo proposta pela entdo
administracao da Unido, a FURG, mais precisamente a Pré-Reitoria
de Graduacdo, desencadeou uma articulacdao entre os Professores
dos Departamentos de Educagdo e Ciéncias do Comportamento* e
de Matematica’, através do convite para uma Reunido, a fim de que
tomassemos conhecimento do Programa UAB e nos articulassemos
coletivamente para participar da concorréncia do edital com a
construg¢do de uma proposta de Curso de Pedagogia na modalidade
a distancia.

A principio, o convite nos causou certo estranhamento, pois,
até entdo, nossa docéncia ndo estava apenas focada, mas centrada na
educacgdo presencial. Nesse sentido, o fato, que muito corroborou para
esse estranhamento esta vinculado a propria trajetéria estigmatizada
da EaD no Brasil, fortemente marcada pela fragilidade dos processos

2 Através desse Decreto é langado o Programa Universidade Aberta do Brasil — UAB, vinculado
a Secretaria de Educagdo a Distancia do Ministério da Educagao — SEED/MEC, tendo, como
objetivo primeiro, formar um sistema integrado de instituigdes publicas para levar o ensino
superior até municipios que nao contam com oferta ou cujos cursos ofertados sao insuficientes
para atender a populagdo, através da modalidade de Educagao a Distancia.

3 E, num movimento de atendimento a demanda de vagas na Educagdo Superior, represada
ha tanto tempo no Brasil, subsididria de uma série de varidveis como a ineficiéncia das politicas
publicas de educagio e objetiva falta de um Projeto de Estado em relagao ao acesso a Educagao
Superior.

4 Em virtude do processo de modificagao na Estrutura Organizacional da FURG, consolidado
no segundo semestre de 2008, o Departamento de Educacdo e Ciéncias do Comportamento
passou a constituir o atual Instituto de Educacao — IE desta IFES.

5 Atual Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica — IMEF.
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formativos.

Essa primeira reunido, que assumiu um carater de apresentacao
do edital e da proposta de formag¢ao no ensino superior na modalidade
a distancia, favoreceu uma salutar discussdao acerca das efetivas
possibilidades de realizagdo do curso, bem como dos principais entraves.

Apos a reunido organizada pela Proé-Reitoria, parte do coletivo de
professores do Curso de Pedagogia aceitou o desafio de construir uma
proposta de Curso de Pedagogia na modalidade a distancia. Este, ao
mesmo tempo, deveria estar em consondncia com o Projeto Politico-
Pedagogico da Universidade, com as Novas Diretrizes Curriculares
para o Curso de Pedagogia — que estavam por ser promulgadas
naquele momento — e, especialmente, com a concepg¢ao de formagdo
de professores que acreditamos.

Depois de muitas reunides para discutirmos como seria o Curso,
chegamos a um consenso de que ele deveria ter algumas caracteristicas
que consideravamos indispensaveis a formag¢do do pedagogo, bem
como uma identidade especifica, qual seja: um educador das infancias
formado pela pesquisa, a partir de uma perspectiva interdisciplinar de
construgao do conhecimento.

Tal proposta, que acabou sendo contemplada pelo edital em
julho daquele ano, culminou na criagdo e implementagdo do Curso
de Pedagogia-Licenciatura UAB/FURG a partir de agosto de 2007
e fomentou no grupo a emergéncia da constituicdo de um “que fazer
docente”, adequado as demandas especificas e a dindmica propria
da EaD. Para além do ja citado, cabe ressaltar nossa preocupagao
em darmos conta do desenvolvimento dos processos de ensino e
aprendizagem, a partir de uma perspectiva de rompimento com
o rango historico da fragilidade e da desqualificacdo que os cursos
e programas de EaD, os quais, via de regra, sdo estigmatizados,
especialmente em se tratando do contexto brasileiro e latino-
americano. Como verificamos na manifestacao de Santos:

Cremos que a articulacao desse curso, vinculado ao Sistema Universidade
Aberta do Brasil cumpre uma fungao social bastante especifica,a interiorizacao
e a expansao da Universidade, mediadas pelas novas tecnologias em
informacao e comunicacao na educacao, procurando constituir uma nova
cultura escolar em Educacao a Distancia no Brasil (et al., 2007).
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Assim, o curso foi organizado em oito Blocos® (semestres),
pensados a partir da l6gica de organiza¢do de quatro grandes Nucleos
Tematicos, norteadores do trabalho a ser desenvolvido nas disciplinas,
culminando na formagdo dos futuros pedagogos. O primeiro envolve
os chamados Estudos Bésicos, em que sao articuladas disciplinas de
Psicologia, Politicas Publicas, Metodologia de Pesquisa em Educacdo,
Fundamentos da Educagdo, Didatica e Alfabetizagao Digital — posto
que a apropriagdo das novas tecnologias se faz necessdria para
viabilizar a participagcdo dos educandos no curso. O segundo nucleo
¢ o de Aprofundamento e Diversificagao de Estudos, com disciplinas
que envolvem a Educagdo Infantil, o Ensino Fundamental e Projetos
de Pesquisa.

O terceiro nucleo, de Estudos Integradores, busca uma
articulagdo entre as disciplinas trabalhadas no semestre e as praticas
realizadas nos estagios, favorecendo a aprendizagem do universo da
Educagdo de Jovens e Adultos e da Gestao Escolar. Por fim, o quarto
nucleo, nomeado de Proposi¢des e Perspectivas Educativas, visa a
articulagdes entre os conteudos trabalhados ao longo do curso e as
praticas realizadas.

Salientamos que a proposta contempla a formag¢ao do pedagogo
com competéncia pessoal e ética, habilidades e conhecimentos que
lhe permitam uma sélida educagdo basica e visdo de mundo, aberta
a convivéncia com a pluralidade. Em acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais e com o Projeto Politico Pedagogico
institucional, o curso pretende formar o pedagogo para exercer
fungbes de magistério na Educagido Infantil, nos Anos Iniciais do
Ensino Fundamental, na Educacdo de Jovens e Adultos e na Area
de Servigos e Apoio Escolar, bem como em outras areas nas quais
sejam previstos conhecimentos pedagdgicos. Nesse sentido, emerge
a preocupagdo em proporcionar ao aluno a sua inser¢do nas praticas
educativas desde o inicio do curso, buscando uma efetiva articulagao
entre os aspectos tedricos e praticos.

Cabe ressaltar que nesta trajetéria de trés ofertas concluidas e
inicio de uma quarta, atendemos aos seguintes Polos de EaD:

- Primeira Oferta: Sdo José do Norte, Santa Vitéria do Palmar,

6 Proposta de Curso de Graduagao a Distancia: Pedagogia-Licenciatura da FURG.
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Santo Antonio da Patrulha e Mostardas; com 120 alunos ingressantes
e 63 outorgados.

- Segunda Oferta: Sao José do Norte, Santa Vitoria do Palmar,
Santo Antonio da Patrulha e Sdo Lourengo do Sul; com 120 alunos
ingressantes e 76 outorgados.

- Terceira Oferta: Santa Vitoria do Palmar, Santo Antonio da
Patrulha, Sao Lourengo do Sul e Sarandi; com 150 alunos ingressantes
e 96 outorgados.

- Quarta Oferta: Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourencgo do
Sul, Esteio e Sapiranga; com 240 alunos ingressantes.

Engendrando a autoformacao docente: nossa experiéncia
com formacao de professores no Curso de Pedagogia
UAB/FURG

Reconhecemos que o mundonao é mais o mesmo da Modernidade,
fruto de uma logica cartesiana de organizagdo e de previsibilidade dos
eventos e das relagdes sociais, pelo contrario, incorporaram-se novas
e multiplas formas de conceber e de produzir a realidade e/ou redes
discursivas de interpretacdo dos fatos. A partir disso, reforcamos a
necessidade de mobiliza¢do para a constru¢ao de uma sociedade mais
justa e menos excludente, que garanta o acesso irrestrito e cada vez
mais amplo das populagdes em geral a esses novos saberes.

Nessa perspectiva, a sociedade deve promover a formagdo
integral do individuo, possibilitando o desenvolvimento de uma
atitude de aprendizagem e crescimento constante, ou seja, a condig¢ao
de sujeito inserido e atuante dentro de um determinado processo
socio-historico, ou nas palavras de Santos (2000), um sujeito que
conquiste a emancipagdo social.

Associados a essa concep¢ao e langando o olhar no que se refere
a questdo da formacio de professores, Alvarez Méndez nos diz que:

Os contextos de formagao e da pratica estao muito distantes e, em alguns
pontos, podem ser antagonicos. As criangas e 0s jovens que aparecem nos
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livros de estudo - tao exemplares - ndao tém nada a ver com os alunos - tao
conflituosos — que se encontram na sala de aula. Nem a escola é um nicho
ecoldgico em que tudo funciona harmonicamente. Os textos de formagao de
ontem nao resolvem os problemas da sociedade de hoje (2003, p. 21).

Posicionamento que ¢ ratificado por Cunha e Lucarelli, quando
afirmam que:

Ainda que tenha sido fundamental entender e alterar a légica que aprisiona
e determina as relagoes de poder no mundo do trabalho, ficou evidente que
a compreensao da profissao docente exige a inclusao de outros processos
analiticos. Entre eles, estabelece-se com destaque, a construcao dos saberes
e dos valores, responsaveis pela produgao cotidiana do trabalho do professor.
E certo que a docéncia sofre determinacdes do sistema e da sociedade,
provocando processos de reproducao social. Mas é reconhecido, também,
que os professores sao sujeitos historicos, capazes de transformagoes,
especialmente quando se sentem protagonistas de seu fazer profissional
(2005, p.3).

Sendo assim, a formagdo de professores nao poderia deixar de
ser um significativo espago para discussao e fomento do debate tedrico
e também do senso comum. Pois como salientam Freitas, Rinaldi e
Chaigar:

Na instituicao escola ainda é forte a percepcao de que os/as educadores/as
nao produzem conhecimentos, que isto é uma prerrogativa dos que estao
na Universidade. Entretanto ao negar-se o carater investigativo da docéncia
no ensino basico, sobretudo o publico, nega-se todo um conhecimento
experiencial legando ao siléncio e a desimportancia atores e autores que
podem, de fato, alterar o jogo na sala de aula e na escola (2006, p. 3).

Consequentemente, pensamos que a formagdo de professores
esta comprometida com o entendimento de si proprio, com o respeito
a trajetoria pessoal e profissional de cada um e com a tentativa de
“enquadramento/identificacdo” em algum referencial epistemologico
especifico. Assim, a busca por uma referéncia que dé uma orientagao
pedagdgica a pratica docente se faz necessaria a medida que o “ser
professor” estd relacionado de maneira direta com a formagdo de
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outros sujeitos e com sua propria autoformacao.

Dessa forma, reconhecendo o contexto em que se instaura,
de modo consciente e reflexivo, o processo de autoformacio,
formula-se a hipotese de que ele € vivenciado como um processo de
transformacao de perspectivas, sincrOnica e diacronicamente. Tal
processo ¢ atravessado por uma conflitualidade que se torna motor de
desenvolvimento pessoal e que, em ultima andlise, conduz a produgdo
singular de si.

Desse modo, partimos da concep¢do de autoformagdo, hoje
defendida por muitos autores, como Novoa (1992), Josso (2004) e
Abrahdo (2006) entre outros, para os quais esta se constitui em um
processo de apropriagcao completa e individual do poder de formagao,
em que cada pessoa é chamada a ser simultaneamente sujeito e objeto
da sua propria formacgao.

Portanto, atribuir ao sujeito um lugar central no seu processo
formativo torna-se cada vez mais pertinente no contexto das atuais
correntes de formagdo de professores. Igualmente, ao aprofundarmos
os atuais estudos teoricos, verificamos que a autoformagdo é apontada
como um dos processos mais adequados a formagdo de professores,
tanto da Educacdo Basica quanto da Educagdo Superior.

Por isso, temos que lidar com a formagao de professores numa
nova realidade, que inclui repensar referenciais tedricos, readequagao
dos curriculos e novas formas de interagdo entre professor e aluno,
haja vista que estamos absolutamente imersos em um processo de
autoformacgao. Afinal, é a globalidade da vida o lugar privilegiado do
conhecimento e da produgdo da pessoa.

Dessa maneira, a visao de ensino provoca mudangas no modo de
ser e ensinar do professor, o que determina maior autonomia para o
docente escolher o qué, como e quando ensinar, introduzindo novas
concepgOes acerca da identidade do professor e, por extensdo, da
atividade docente. Como indicam Arriada, Santos e Nogueira:

Hoje nao apenas ensinamos, mais do que isso, num mundo onde impera um
individualismo assustador, ainda existem aqueles que se propéem ensinar
aprendendo. Sem hierarquias, sem outorga de sermos mais e melhores,
tentamos “socializar” o nosso saber,com aqueles que querem e ousam querer
saber (2007, p. 3).
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Desse modo, salientamos que nossa experiéncia na primeira
oferta do curso, segunda, terceira e inicio da quarta oferta, nos tém feito
repensar nossa pratica e nos conduziu a construgdo de novas formas
de agdo, tais como: entender que o espago cldssico da universidade ndo
€ o unico locus que dispde das fontes de informagao e conhecimento —
pois ha que se reconhecer que muitas teorias sao produzidas noutras
ambiéncias, para além do espago formal e/ou académico — e perceber
que estamos diante de um processo de aprendizagem sem fronteiras,
suscitando entdo, a necessidade de apropriacdo e publicizagdo de
outras ferramentas de informag¢ao e comunicagao.

Até o momento, temos estabelecido interacdo sincrona e
assincronamente para discussao dos conteudos e das tematicas
pertinentes as disciplinas, para além dos dois encontros presenciais,
nos comunicarmos através de Salas de Bate-papo (que sdao os Chats),
Foruns, Correio eletronico (e-mail) e, mais recentemente, pelo
programa (Adobe Connect), pelo qual podemos contar com o recurso
da camera (webcam), ou seja, a imagem em tempo real do professor
e do aluno. Sendo assim, a mediagdo da tecnologia imprimiu um
ritmo diferente as aulas, estabelecido pela interligagdo entre ensino,
aprendizagem e interacdo no ambiente virtual de aprendizagem.

A partir das praticas mencionadas, problematizamos uma
experiéncia de educacdo a distancia que acreditamos ser qualificada,
uma vez que o docente ¢ encarado como alguém que ensina a
distancia, mas nao ‘“na distancia”. Ou seja, o professor ndo assume 0
papel de um mero transmissor de conteudos, pelo contrario, é alguém
que interage, debate, suscita questionamentos e instiga a constru¢ao
do conhecimento de forma coletiva e colaborativa, e o aluno, por sua
vez, ndo ¢ um simples receptor de informagdes, como bem lembra
Moran:

Educagao a distancia ndo é um “fast-food” em que o aluno se serve de algo
pronto. E uma pratica que permite um equilibrio entre as necessidades e
habilidades individuais e as do grupo - de forma presencial e virtual. Nessa
perspectiva, é possivel avancar rapidamente, trocar experiéncias, esclarecer
duvidas e inferir resultados (2002, p. 3).
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As praticas educativas desenvolvidas na FURG na modalidade
a distancia tém se constituido com uma finalidade clara, objetiva e
critica, qual seja — através da articulagdo da concepgdo de formagao
de professores, emanada pela Proposta de Curso de Graduagao a
Distancia: Pedagogia-Licenciatura (RINALDI ez al., 2006) e pelo
Projeto Politico-Pedagogico da Universidade (FERIS ez al., 2004) —
engendrar uma formacgao de professores qualificada, em consonancia
com a Legislacdo e em atendimento as demandas educacionais locais
e regionais, favorecendo, inclusive, o processo de autoformacgdo dos
proprios professores da universidade.

Nessa perspectiva, principalmente no que se refere as “relagdes
complexas”, podemos pensar sobre o impacto que as relagdes virtuais
causam nao sO na relagdo entre as pessoas, mas acima de tudo na
relagdo que se estabelece com o saber e com a linguagem. Dessa
forma, o primeiro desafio esta centrado na apropriagdo da linguagem
virtual, pois uma das nossas preocupacdes iniciais ao elaborar as
aulas, era justamente nos fazer entender pelos alunos, ja que ndo
haveria inicialmente encontro presencial. Outra preocupagdo que
tinhamos era em relagcdo aos textos que seriam utilizados, devendo
ser compreensiveis sem ser frageis teoricamente. Mais um aspecto
considerado foi a utilizagao das ferramentas disponiveis no ambiente
virtual em que as aulas seriam disponibilizadas — ambiente Moodle —
ja que nos, enquanto professores, ndo tinhamos amplo dominio da
tecnologia. Conforme Belloni:

Para fazer frente a essa nova situacao, o professor tera necessidade muito
acentuada de atualizacao constante, tanto em sua disciplina especifica,
quanto em relacao as metodologias de ensino e as novas tecnologias. A
redefinicao do papel do professor é crucial para o sucesso dos processos
educacionais presenciais ou a distancia. Sua atuacao tendera a passar da
monologia sabia da sala de aula para o dialogo dindmico dos laboratorios,
salas de multimeios, e-mails, telefone e outros meios de interagao
mediatizada; do monopélio do saber a construgao coletiva do conhecimento
através da pesquisa; do isolamento individual aos trabalhos em equipes
interdisciplinares e complexas; da autoridade a parceria no processo de
educacao para cidadania (2006, p. 47).
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Podemos considerar de certa forma um choque de paradigmas
referenciais, pois conforme nos diz Tardif:

[...] os proprios professores, no exercicio de suas fungbes e na pratica
de sua profissao, desenvolvem saberes especificos, baseados em seu
trabalho cotidiano e no conhecimento de seu meio. Esses saberes brotam
da experiéncia e sao por ela validados. Eles incorporam-se a experiéncia
individual e coletiva sob a forma de habitus e de habilidades, de saber-fazer
e de saber-ser. Podemos chamar de saberes experienciais ou praticos (2002,
p.101).

Desse modo, os saberes que construimos, até entdo, nos
permitem pensar em uma pratica reflexiva que pode ser reconstruida
a cada nova aula, que pressupde um ensino a partir da realidade
do aluno para que seja realmente significativo, que privilegie uma
avaliagdo enfocando o processo e nao o produto final. Enfim, uma
pratica dentro da perspectiva da construgdo do conhecimento a partir
da interagdo social.

Enveredando pelo universo da producao de material
didatico para EaD

Aprender e ensinar a distdncia, assim como presencialmente,
implica o reconhecimento da alteridade dos sujeitos. Estes, com suas
praticas — a¢Oes e formas de pensar a ag¢do e a totalidade da realidade
— constituem o mundo, os processos especificos de educagdo escolar
e educacdo nao formal, os processos mais profundos de vivéncia e
formagao humana e da sociedade.

Por sua vez, a aprendizagem e a apropriacao do conhecimento
sistematizado, levando em consideracdao as distintas formas de
manifestacdo do saber e as potencialidades dos sujeitos, bem como
as relagdes de poder que permeiam o processo, devem sempre ser
contempladas na reflexdo acerca dos programas de formacao. Desse
modo, como o texto da Proposta de Curso de Graduagdo a Distancia
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— Pedagogia-Licenciatura’ (2006) sinaliza:

[...] o curriculo que se propde contempla atividades que estimularao a auto-
aprendizagem, a pesquisa, o investimento na propria formagao, a criatividade,
a sensibilidade, e a capacidade de interagir e trabalhar em equipe, sobretudo,
em se tratando de uma modalidade até entao distante do contexto da pratica
docente dos Professores de nossa instituicao (s/p).

Destarte, quando consideramos na discussdo as dimensdes
da sensibilidade e da afetividade na apropriacdo do conhecimento,
necessitamos recorrer ao didlogo com estudiosos como Maturana
(1998), que afirmam que essa a¢do nos oferece diversos segmentos
e competéncias do saber a0 mesmo tempo, portanto, estimular todos
os sentidos é uma tarefa dificil, mas necessaria. Nesse contexto,
destacamos a producdao de material diddtico para o curso de
Pedagogia UAB/FURG e, por extensdo, as peculiaridades advindas
desse processo.

A génese dessa caminhada certamente tem se constituido num
processo novo, desafiador e comprometido com a formagdo cidada
dos sujeitos envolvidos. Dessa forma, assume-se também as incertezas
e insegurangas, subsidiarias de nossa breve experiéncia e expectativa
em promover a constru¢ao de uma nova cultura de formagao na EaD,
identificada por categorias como seriedade e qualidade do material e
dos processos formativos.

Mobilizando a memoria e promovendo um verdadeiro processo
de representificagdo como categoriza Catroga (2001), existiam apenas
duas certezas quando iniciamos a producdao de material no final do
primeiro semestre de 2007: a necessidade de intera¢ao, conduzindo a
uma imperiosa participagdo, ja que todo o material produzido deveria
despertar o envolvimento e a colaboragao entre os alunos, tutores
e professores e, também, a cooperagdo, pois o ensino a distancia
proposto pela FURG através da UAB, considera esse movimento
como condigao sine qua non da aprendizagem colaborativa em rede.

Cabe salientar que os cursos da UAB oferecem um material que
favorece o envolvimento dos alunos nos processos de aprendizagem
e, para tanto, sdo utilizados inimeros recursos de imagem, som e

7 Em sua primeira oferta.
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animac¢ao, a fim de potencializar as possibilidades de apropriagdao do
conteudo. Ocorre que para desenhar esse caminho, ha a necessidade
de discussdo coletiva acerca das estratégias e dos recursos a serem
escolhidos, dai a relevancia do que chamamos de Design Instrucional
— podemos dizer que tal ferramenta ¢é responsavel pela conversao do
conteudo de projetos educacionais para a metodologia a distancia.

Praticas e saberes docentes

Tardif nos diz que “[...] o saber ndo é uma substancia ou um
conteudo fechado em si mesmo; ele se manifesta através de relagdes
complexas entre o professor e seus alunos” (2002, p.13).

Assim, podemos inferir que o impacto causado pelas relagdes
virtuais vai além da relacdo entre as pessoas. Dessa forma, atinge a
interagdo que se estabelece com o saber, visto que, se tomarmos como
exemplo algumas décadas atras, as informag¢des eram veiculadas em
um ritmo completamente diferente do que estamos acostumados hoje
em dia, forjando uma percepc¢ao de tempo e de espaco absolutamente
dispar da qual partilhamos.

Com a inven¢do da imprensa, criou-se também outra forma
de relacionamento com o conhecimento, refletindo diretamente na
histéria da educagdo, pois essa invengao redimensionou a organizagao
do ensino. A partir de tal advento foi possivel dispor de uma série
de materiais que auxiliam na dinamica da organizag¢do da aula e,
consequentemente, na forma como se concebe a didatica. O tempo e
0 espago passaram a ser redimensionados, a leitura passou a ocupar
diversos lugares e as noticias passaram a ser divulgadas rapidamente.
Tornou-se possivel voltar diversas vezes a um mesmo texto, repensar
ideias e dialogar com o escrito. Com um texto reconstruido, viabilizou-
se que cada aluno pudesse dispor de seu material e o utilizasse varias
vezes, em outros lugares, inclusive, sem a presen¢a do professor.

Nesse sentido, podemos dizer que ha uma descentralizacdo das
situagdes de aprendizagem da figura do professor. Na visdo de Pablos:

O dominio da escrita, e por extensao de qualquer linguagem ou cédigo, tem
consequiéncias na capacidade de abstracao, o que resulta em um processo
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de descontextualizagao do conhecimento. Por sua vez, esse processo facilita
o caminho para um tipo de pensamento progressivamente mais complexo
(2006, p.37).

Com a educagdo a distincia ha novamente uma alteragdo na
forma de veiculagdo da materialidade da linguagem, preponderando
a passagem do papel para a tela do computador. Essa mudanga traz
consigo uma nova forma do leitor se relacionar com o texto, uma nova
maneira de construir e interpretar a linguagem e novas estratégias
em interagir com o material escrito. Essas novidades trazidas pela
interagdo virtual ainda ndo sdo de dominio de muitos professores e
nem de muitos alunos.

A avaliacao no Ensino Superior na modalidade a distancia

Compreendemos que a avaliagdo é uma das mais significativas
dimensdes do processo educativo, por reconhecer seu potencial
formativo. Nesse sentido, também reconhecemos que essa dimensao
¢ prenhe de distintas interpretacdes, mitos e tabus. E no que tange a
EaD essas distintas interpretagdes sdo ainda maiores, tendo em vista
que a apoio dos modelos de avaliagdo tém origem nas experiéncias
com a educagdo presencial.

Entendemos que a avaliagdo da aprendizagem em EaD, como
processo sistematico e continuo, deve estar de forma unificada ao
processo formativo, a construgdao dos conhecimentos pelos alunos e ao
trabalho dos professores. Sendo assim, a avaliagao ¢ um compromisso
de todos os envolvidos, conforme enfatiza Demo, quando afirma que
“[...] qualquer processo profundo e comprometido de aprendizagem
ha de considerar a avaliagio como seu componente intrinseco e
permanente” (1998, p.283).

Ainda em relagdo a avaliagdo, Romao destaca que: “A avaliagdo
da aprendizagem € um tipo de investigagao e é também, um processo
de conscientizagao sobre a ‘cultura primeira’ do educando, com suas
potencialidades, seus limites, seus tragos e seus ritmos especificos”
(1998, p.101).

A avaliagdo caracteriza-se como sendo um movimento sucessivo
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que acontece ao longo do curso. Neste contexto é preciso analisar a
avaliagdo como uma dinamica complexa, nao linear, refletindo sobre
os “[...] percursos individuais de aprendizagem que se dao no coletivo
e em multiplas dimensdes” (OLIVEIRA; CRUZ, 2010, p.9). E, em
um modelo de avaliagdo centrada na aprendizagem, devemos nos ater
na proposta didatico-pedagogica enquanto concepgao de ensino e nas
relagOes estabelecidas no processo de ensinar e aprender.

De acordo com Zabala, para ensinar é preciso “[...] partir de
uma ideia de como as aprendizagens se produzem [...] e que por tras
de qualquer pratica educativa sempre ha uma resposta a “por que
ensinamos” e “como se aprende” (1998, p.33).

Sendo a avaliagdo considerada no todo e ao longo do processo,
ela deve permitir a constru¢ao do conhecimento e, sobretudo, suscitar
relagdes junto as praticas educativas. Desse modo, apresentamos ao
longo da disciplina indicagdes de atividades e textos que possibilitassem
tanto a constitui¢do de saberes e argumentos, bem como o auxilio da
efetivacao real do ensino e das aprendizagens.

Na EaD um dos principais objetivos ¢ desenvolver a capacidade
critica do aluno, frente as situagdes concretas do seu cotidiano e
frente a suas proprias experiéncias. Diante disso, Freire afirma que
“...] a finalidade de qualquer acdo educativa deve ser a produgdo
de conhecimentos que aumenta a consciéncia e a capacidade de
iniciativas transformadoras dos grupos” (1980, p.10).

O foérum como interface na EaD, espago potencial de autoria
e avaliacdo, contempla dados quantitativos e qualitativos, pois “[...]
prevé a visualizagdo do conteudo e o mapeamento das contribui¢des
individuais dos participantes e sua interconexao com as contribui¢des
de outros participantes” (BASSANI; BEHAR, 2006, p.3). Como
proposta de avaliagdo no ambiente virtual, o férum apresenta uma
dindmica que assim pode ser descrita:

O valor de troca de uma mensagem se constitui a partir do efeito que uma
mensagem/contribuicao produz no grupo, onde, quanto maior o numero de
mensagens vinculadas a mensagem original,maior o valor desta mensagem.O
tipo da mensagem refere-se as caracteristicas do texto postado, que pode ser
um comentario, resposta, reflexao, pergunta e outros.Assim como o conteudo,
o tipo da mensagem também pode estar relacionado a continuidade ou nao
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de uma troca (BASSANI; BEHAR, 2006, p.3-4).

Deve ser considerada, principalmente, a qualidade das discussoes
que permeiam o espago-férum e como acontece a apropriacdo dessas
problematizagdes pelos envolvidos, valorizando as construgdes
textuais dos alunos, de maneira continua e processual (ABREU,
2006). Uma vez que, os foruns de discussao e as atividades que sdo
postadas nos AVA siao meios investigativos dessa avaliagdo, sendo esta
entdo qualitativa. Segundo Piletti:

[...] visa interpretar os conhecimentos, habilidades e atitudes dos alunos,
tendo em vista mudancas esperadas no comportamento, propostas nos
objetivos educacionais, a fim de que haja condicoes de decidir sobre
alternativas do planejamento do trabalho do professor e da escola como um
todo (1987,p.190).

Nessa modalidade de ensino, o aluno necessita ter um
protagonismo no processo de aprendizagem, assumindo uma
postura independente, tendo iniciativa e autonomia no processo de
formacgao que a Universidade propde, pois caso acontega o contrario,
certamente ele ndo tera éxito. Ainda, o empenho do académico na
modalidade EaD deve estar pautado na participagdo das atividades
oferecidas pelo professor, bem como sua analise critica sobre a
tematica proposta, garantindo a énfase de suas agdes na socializagdo
de seus conhecimentos.

Desse modo, tendo discussbes com embasamento tedrico e, no
momento propicio, professor e tutor fardo as intervengdes cabiveis
na socializagdo das discussdes. A avaliagdo da aprendizagem em
EaD: “[...] é pensada em uma abordagem formativa, levando em
consideragdo as especificidades desta modalidade de ensino, que
cada vez mais exige do aluno intera¢do, autonomia e colabora¢iao”
(OLIVEIRA; CRUZ, 2010, p.10).
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Possibilidades e desafios a inovacao na formacao
docente

Ainda fragil, a inovacdo que estamos procurando empreender no
Curso de Pedagogia UAB/FURG enfrenta dificuldades decorrentes
da presenca paradigmatica dominante. Entendemos que para assumir
uma formagdo nessa dire¢do ja carregamos o 6nus da complexidade
da iniciativa. Santos afirma que “[...] a luta paradigmatica é, no
seu conjunto, altamente arriscada [...]” (2000, p.344), pois exige
uma subjetividade emergente que envolve ruptura epistemologica
e societal. Para o autor, “[...] formas alternativas de conhecimento
geram praticas alternativas e vice-versa” (ibid.).

Nesse sentido, Cunha nos ajuda a explicitar que

[...] as inovagdes que adivinhamos proximas se materializam pelo
reconhecimento de formas alternativas de saberes e experiéncias, nas quais
imbricam objetividade e subjetividade, senso comum e ciéncia, teoria e
pratica, cultura e natureza, anulando dicotomias e procurando gerar novos
conhecimentos mediante novas praticas (2006, p.18).

A forma como estamos interagindo no Curso exige dos
professores a reconfiguracao de saberes e favorece o reconhecimento
da necessidade de trabalhar no sentido de transformar a “[...]
inquietude em energias emancipatorias [...]” (p.346), como explica
Sousa Santos e ratifica Lucarelli, quando se refere a aula universitaria:

[...] identifico a la innovacion por oposicion y contraste con una situacion
presente habitualmente en las aulas universitarias; esto es, reconozco a la
innovacion asociada a practicas de ensenanza que alteren, de alguna manera,
el sistema de relaciones unidireccional que caracteriza una clase tradicional,
conducente a una “didactica de la transmisién” que, regida por la racionalidad
técnica, reduce al estudiante a un sujeto destinado a recepcionar pasivamente
cualquier informacidn. Innovar, en consecuencia significa alterar el sistema
relacional intersubjetivo de una clase. Esa ruptura del statu quo implica la
inclusion del profesor e del estudiante como sujeto, aun cuando no se agota
en las estructuras de significado subjetivo (2001, p.8).
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Nesse sentido, anogao de inovagao, para Lucarelli (2001) e Cunha
(2001), esta ligada a epistemologia, ou seja, o conceito de inovagao
diz respeito a concep¢do de conhecimento dentro da transi¢do
paradigmatica. Assim, a inovag¢do, na educacdo, ¢ entendida como
uma ruptura paradigmatica nos processos de ensinar e de aprender
no campo epistemologico. Como explica Cunha, “[...] a inovagdo na
educagdo ¢ um conceito de carater historico social marcado por uma
atitude epistemologica do conhecimento para além das regularidades
propostas pela modernidade” (2001, p. 37). Para essa autora, a
inovagdo ¢ caracterizada por experiéncias que sdo marcadas por:

[-..] ruptura com a forma tradicional de ensinar e aprender e/ou com os
procedimentos académicos inspirados nos principios positivistas da ciéncia
moderna; gestao participativa, onde os sujeitos do processo inovador sejam
protago6nicos da experiéncia, desde a concepcao até a analise dos resultados;
reconfiguragao dos saberes, onde se anulam ou diminuem as classicas
dualidades entre saber cientifico/saber popular; reorganizacao da relagao
teoria/pratica, rompendo com a classica proposicao de que a teoria vem antes
da pratica, dicotomizando a perspectiva globalizadora; perspectiva organica
no processo de concepgao, desenvolvimento e avaliacdo da experiéncia
desenvolvida (CUNHA, 2001, p.38).

A inovagao entendida procura explorar novas alternativas que
podem, em alguma medida, tornarem-se importantes marcos para
a construgdo de outras possibilidades. Nessa perspectiva, também
podemos destacar que a inovagdo, como processo que contempla
a construgdo de novas alternativas, ¢ uma experiéncia pessoal que
adquire um significado particular na pratica, permite estabelecer
relagOes significativas entre diferentes saberes, causa inquietagdes nos
sujeitos, facilita e provoca a compreensdao daquilo que da sentido ao
conhecimento, é conflituosa e gera um foco de agitacao intelectual
permanente, centrado mais no processo do que no produto. Como
explica Lucarelli:

[...] En este contexto, el pedagdgico, las innovaciones son analizadas desde la
capacidad que tienen para producir un mejoramiento sensible, mensurable,
deliberado y/o duradero de la situacion vigente; en este sentido implican la
seleccion creadora, la organizacion vy utilizacién de recursos en una forma
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nueva y original que permita alcanzar objetivos definidos [...] (1997, p.15).

Construir o entendimento de inovagao sobre esses pressupostos
nos leva a perceber que esse processo nao acontece no vazio. Tal fato
contraria algumas concepgdes, as quais querem que creiamos que a
inovagdo é aintroducdo do “novo” dentro de um sistema, para produzir
mudangas e reformas. Nesse contexto, a inovagao significa modificar
as formas de atuagdo dos professores como resposta as mudangas nos
alunos e implica em uma organizac¢ao diferente do trabalho docente,
para a qual devem ser utilizados métodos mais eficazes.

Nessa visdo, é possivel admitir que a inovagdo possa ser langada
de cima para baixo, como modelos de mudangas baseados no saber
de especialistas e nas prescrigdes legais. No entanto, “ela s6 se
efetivara se puder contar com agentes inovadores e com uma proposta
suficientemente clara para ser aceita e implementada” (CUNHA,
2001, p.37).

Isso nos leva a crer que as inovagdes tém de ser pensadas, geridas
e realizadas pelos professores, seguindo um movimento de baixo para
cima na dire¢do de uma educagao integral que articule as experiéncias
dos alunos e os problemas sociais com a cultura escolar.

Consideracoes finais

Ao nos possibilitar um grande aprendizado, além do desafio
metodologico, reconhecemos que a docéncia na EaD demanda
ainda a busca por um processo de constante autoformacdo, afinal,
fomos educados em uma perspectiva de educagdo presencial, em que
a logica e a metodologia utilizada sdo bastante diversas daquelas as
quais precisamos adotar nesta modalidade.

Essa nova tecnologia da escrita, noutros territdrios, nos
proporciona tanto um contato direto entre professores e alunos, o
exercicio do debate e da escrita coletiva, quanto a efetiva construgao
do conhecimento. Acreditamos que cabe ao professor, em constante
processo de autoformacgdo, ressignificar os proprios conceitos e
questionamentos de sua constituicdo docente e de sua pratica

84



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

educativa.

Nessas perspectivas, cremos que, com tal experiéncia, estamos
operando algumas mudangas qualitativas nos processos de ensinar
e de aprender, pois em busca de qualificar as formas de interagao
e de problematizagio do conhecimento, rompendo limitagdes de
barreiras como espago e tempo entre professor e aluno, visando
a autoaprendizagem, estamos também constituindo uma nova
concepgdo acerca da EaD.

Por fim, enfatizamos que esse movimento de constitui¢ao de
nosso fazer docente nesta modalidade, até entdo estigmatizada e
um tanto desconhecida por noés, tem favorecido uma interessante
interlocugao com os processos de educagdo presencial. Dessa maneira,
acreditamos que isso s6 tende a qualificar nossa docéncia, a qual
deve ser pautada na perspectiva critico-reflexivo, que implica projetos
proprios, liberdade de criagdo, investimento pessoal e reconhecimento
da praxis como lugar de produgdo do saber.
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FORMAGAO DE PROFESSORES: A
TRAJETORIA PERCORRIDA EM SANTO
ANTONIO DA PATRULHA/RS, A PARTIR DA
CHEGADA DA FURG E DA CONSTITUICAO DO
POLO UNIVERSITARIO SANTO ANTONIO, NOS
ULTIMOS 10 ANOS.

Dirce EcLal DE VARGAS GIL VICENTE

1. INTRODUGAO

A formacao de professores no Brasil recebe aten¢do diferenciada
nas duas ultimas décadas, motivada pela atual Lei de Diretrizes e Bases
da Educa¢ao Nacional, a qual, em seus artigos 62 e 87, apontam para
uma formagao dos professores da educac¢do basica em Licenciatura
Plena. O impacto da aplicagdo desta legislagio mudou os dados com
relagdo a formagdo de professores.

Em 2001, o Plano Nacional de Educacao reforcou a necessidade
da oferta de Educacdo a Distancia, incentivada no Art. 80 da Lei
Federal 9394/96. Em 2005, o Ministério da Educac¢ao criou o Sistema
da Universidade Aberta do Brasil — UAB, com objetivo de ampliar a
oferta de ensino superior e atender a demanda nacional de formag¢ao
de professores. A efetivacdo do programa aconteceu com a parceria
de municipios ou estados que, ao assinarem os termos de cooperagao
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técnica, tornaram-se responsaveis por criar e manter os Polos de
Apoio Presencial. A Politica Nacional da Universidade Aberta
do Brasil abriu as portas das Universidades Federais a um grande
numero de cidaddos, através da Educagdo a Distancia, trazendo para
o interior de muitos municipios a possibilidade de desenvolvimento
local pela qualificacdo das pessoas e democratizagdo do acesso ao
conhecimento.

O municipio de Santo Antoénio da Patrulha/RS habilitou-se
ao Programa, assinou termo de cooperagdo técnica e iniciou uma
caminhada de realizagdo de um desejo da comunidade. A habilitagdo
no Sistema da Universidade Aberta do Brasil exigiu a criagdo de um
Polo de Apoio presencial, o qual, pelo Decreto Federaln. 5.622 de 2005,
¢ — a unidade operacional para o desenvolvimento descentralizado
de atividades pedagogicas e administrativas relativas aos cursos
e programas ofertados a distancia —. Em 2007, a Lei Municipal n.
5.300/2007 criou o Polo de Apoio Presencial para oferta de cursos
em nivel superior e técnico e, também, o Nucleo de Tecnologia
Educacional. A oferta de cursos de ensino superior publico, gratuito
e de qualidade, em comunidades do interior, representou uma
possibilidade em provocar uma transformag¢do na qualidade de vida
do cidaddo e de transformagdo social e desenvolvimento local.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG foi a primeira
Instituicdo parceira que alimentou o sonho dessa transformacao.
Estava presente em Santo Antonio da Patrulha, desde 2004, com a
oferta do curso de Licenciatura em Pedagogia para professores efetivos
na rede municipal e estadual de Santo Anténio da Patrulha e Caraa,
através de convénio especifico. Impactou a formacdo inicial dos
professores, conferindo grau, nessa edigao, a 86 professores efetivos
e leigos. O segundo impacto, veio com a oferta exclusiva do curso
de Licenciatura em Pedagogia aos professores da rede municipal de
ensino de Santo Antonio da Patrulha. Hoje, a FURG esta em sua
quarta oferta dessa Licenciatura, porém, agora, vencido a formagdo
dos efetivos, disponivel como demanda social.

Nesse artigo, caracterizamos o Polo de Apoio Presencial da
Universidade Aberta do Brasil em Santo Ant6nio da Patrulha e
levantamos dados sobre a formagaoinicial e continuada dos professores.
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O estudo se constituiu a partir de entrevistas, levantamentos de dados
sobre a educagdo no municipio e sobre as a¢des do Polo. Estas
informag¢des podem oferecer subsidios para a analise da contribuigdo
do Polo na formacgdo dos professores no municipio de Santo Antdnio
da Patrulha e sobre a qualidade dos espacos e dos servigos dessa
Instituicdo. As entrevistas, que serviram de base para este estudo,
foram realizadas em duas fases. A primeira, realizada em 2007, por
recomendagao da Coordenagdo Nacional da Universidade Aberta do
Brasil, com objetivo de cadastrar no sistema os professores da rede
publica e levantar demandas. O mesmo instrumento foi aplicado em
2010, com o objetivo de comparar dados e identificar o resultado
das agbes realizadas. O levantamento de dados sobre os cursos foi
elaborado com base no banco de dados do Polo, que contempla o
cadastro geral de cada estudante e de cada curso. O resultado desse
estudo € apresentado em dois topicos: o primeiro caracteriza o Polo
de Apoio Presencial e identifica elementos essenciais na estrutura
do mesmo e o segundo, conforme sintetiza as contribui¢des do Polo
na formagdo de professores da rede municipal de Santo Antonio da
Patrulha.

2. CONTEXTO EDUCACIONAL EM SANTO ANTONIO DA
PATRULHA

O municipio de Santo Antdénio da Patrulha, um dos quatro
primeiros municipios origindrios do estado do Rio Grande do Sul,
dispde de uma éarea de 1.049 km? com populacdo estimada em
42.333 habitantes (IBGE, 2017). As ligagdes com Porto Alegre, serra
gaucha e litoral norte, distantes apenas 76 km, colocam o municipio
em posi¢do geografica estratégica para se constituir em um Polo
Educacional Regional.

A historia registra que o referido municipio ja se constituiu como
Polo Regional em Educagdo, pela oferta do curso Normal em nivel
médio, no regime de internato ha algumas décadas. Hoje, novamente
¢ a Educacdo que aproxima os municipios da regiao a Santo Antdnio
da Patrulha.
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A rede municipal de educag¢do teve uma histéria marcada
pelo grande numero de escolas multisseriadas, nuclea¢do de escolas,
professores sem formagdo e exclusdo digital. A criagdo do Sistema
Municipal de Ensino, pela Lei Municipal n. 3.255, de 1998, fomentou
a existéncia do Plano Municipal de Educa¢do, aprovado pela Lei
Municipal n. 4.532 de 28 de junho de 2004, atualizado em 16 de junho
de 2015 através da Lei n. 7.439, o qual trouxe para o debate coletivo
as questdes sobre formagao de professores, oferta do ensino superior,
qualificagdo dos espagos escolares, como questoes fundamentais para
a elevagdo da qualidade da educagao municipal.

Investir na formacdo de professores foi uma decisdo das
administragdes municipais, as quais tém o projeto do Polo UAB como
um dos mais significativos, cumprindo com as exigéncias legais de
criagao e de manutengao do Polo de Apoio Presencial da Universidade
Aberta do Brasil.

2.1 A FURG como a primeira Instituicdo parceira

A chegada da FURG em Santo Ant6nio da Patrulha ocorreu
em um momento de grande expectativa em transformar o quadro da
formagao docente na rede municipal. O primeiro passo neste sentido foi
o convénio firmado entre a FURG e os Municipios de Santo Antonio
da Patrulha e Carad, com o objetivo de oferecer formacgao inicial aos
professores efetivos nos municipios. Foram 86 professores licenciados,
sendo, a maior parte desses, de Santo Antdonio da Patrulha. O segundo
passo foi a oferta do curso Licenciatura em Pedagogia através do
Sistema Universidade Aberta do Brasil, realizado no Polo. O terceiro
passo, oferta da Licenciatura em Pedagogia, com vagas destinadas
exclusivamente aos professores em exercicio na rede municipal de
Santo Antonio da Patrulha. Esta decisao foi muito impactante e
reverteu em definitivo o quadro da formagao dos professores. Hoje, a
FURG esta em sua quarta oferta do curso de Pedagogia, oferecendo,
também, Licenciatura em Letras/Espanhol, Licenciatura em Historia,
Licenciatura em Ciéncias e varias especializagdes.

Paralelamente a estas ag¢des promovidas pela Secretaria de
EducacdoaDistancia(SEaD)daFURG, ocorreuainstalacaodo Campus
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FURG Santo Antdnio da Patrulha e, junto com oferta dos cursos em
Bacharel em Engenharia Agroindustrial, oferece, atualmente, o curso
de Ciéncias Exatas, possibilitando uma nova contribui¢do em uma
area de formagao de elevada caréncia por professores habilitados. Em
2017, o Campus FURG avancga nesta trajetoria e habilita o curso de
Mestrado. Nesta edi¢do, mediante processo seletivo, cinco professores
da rede publica de Santo Antdnio da Patrulha ingressam no Mestrado
Profissional em Ciéncias. A oferta do Mestrado traz uma grande
expectativa em que esses professores realizem suas pesquisas voltadas
para a pratica docente e possam, assim, contagiar um grupo maior de
professores, bem como introduzir a cultura do professor pesquisador
em Servico.

As agoes lideradas pela FURG em Santo Antbénio da Patrulha
ja impactaram a formagao dos professores e, como consequéncia,
estd, pioneiramente, ampliando a possibilidade de transformagao da
Educacao.

2.2 0 Polo de Apoio Presencial Santo Antonio

O Polo Universitario Santo Antdnio, criado pela Lei Municipal
n. 5.300 de 19 de setembro de 2007, possui Conselho Gestor do Polo!,
Regimento Interno? e Plano de Gestao, construidos coletivamente.
Disponibiliza, com exclusividade, as institui¢des parceiras: salas de
aula, laboratorios de informatica, biblioteca, sala de webconferéncia,
sala de tutores e professores, conexao através de fibra Otica de
50Mb, rede wireless, laboratdério médvel com notebooks para uso dos
estudantes e mobiliario adequado, em ambientes climatizados, o que
se reflete em uma avaliacdo “AA” pela CAPES. A estrutura fisica, os
equipamentos e 0s servicos de apoio estao disponiveis aos estudantes
pela manha, tarde e noite, de segunda a sabado.

A experiéncia diaria permite reforcar a importancia da
conectividade para garantir a interagdao e a rapida comunicag¢do, tdo
necessaria na Educacio a Distdncia. E a conexdo que possibilita
estarmos em lugares fisicos diferentes, interagindo em um mesmo
espago virtual, a0 mesmo tempo.

Outro fator fundamental € a existéncia e 0 comprometimento do
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tutor presencial. A experiéncia tem mostrado que o perfil do tutor
presencial e seu grau de envolvimento contribuem de forma decisiva
no sucesso e na permanéncia dos estudantes no curso.

O Polo Universitario Santo Antdnio oferece atualmente cursos
de Graduagdo, Tecnodlogo, Especializagdo e de Aperfeicoamento,
através do Sistema Universidade Aberta do Brasil e oferece cursos
técnicos, pelo Programa Rede e-Tec Brasil. Atende estudantes de 64
municipios da regiao Metropolitana, Litoral Norte, Vale dos Sinos e
Serra Gatcha.

A ideia de Polo, na logica da Educagao a Distancia, contribuiu
para a expansdo e democratizacdo do acesso da oferta de Ensino
Superior, ptblico e de qualidade.

2.3 0 Polo Universitario Santo Antonio e sua contribuicao na formacao de
professores da rede municipal de Santo Anténio da Patrulha

Historicamente, a formagao de professores na rede municipal de
Santo Anténio da Patrulha acontecia, principalmente, pela oferta da
iniciativa privada®, em Faculdades existentes em municipios préximos,
e/ou pela iniciativa individual dos professores em buscar formagao
adequada a suas fungdes. A formagado continuada dos professores do
municipio acontecia através de seminarios, grupos de estudo, palestras
eventuais e outros eventos no ambito do Municipio e regido.

A partir de 2001, com a Lei Municipal n. 3.884, este contexto
comecou a se modificar. O Poder Publico Municipal passou a
oferecer auxilio de 50% no custeio da formagdao, em nivel superior,
dos professores da rede municipal. Nessa época, a formagdo ocorria
em Institui¢cdes privadas. Ja em 2004, um convénio inédito entre a
Prefeitura Municipal de Santo Antonio da Patrulha e a Universidade
Federal do Rio Grande — FURG possibilitou a oferta gratuita da
graduagdo aos professores leigos do municipio. Através deste convénio,
a Universidade deslocou seus professores, em periodo de férias e em
alguns finais de semana, para atuar diretamente em Santo Antonio da
Patrulha, no Curso de Licenciatura em Pedagogia. Ainda em 2004,
o Plano Municipal de Educag¢do definiu metas sobre a formagao de
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professores, dentre as quais: “Dar condi¢des para que, até 2008, 70%
dos professores do ensino fundamental tenham formag¢ao de nivel
superior em grau pleno” (p.90). As metas do Plano Municipal de
Educagdo fortaleceram as agdes do poder publico municipal que se
responsabilizou pela formagao dos professores em servico, e que ndo
possuiam a formagao prevista na Legislacdo.

Em 2007, a implantagdo do Polo Universitario Santo Antonio
possibilitou um novo espago de formagdo de professores com oferta
publica de cursos,oferecidos por Instituicdes Federais de Ensino. A
analise da formagdo dos professores ¢ demonstrada nas Figuras 1 e
2 e nos permite constatar uma significativa melhoria na formagdo
inicial, tanto para professores que atuam na Educagdo Infantil quanto
para aqueles que trabalham com o Ensino Fundamental. Também ¢é
possivel constatar que o dobro dos professores do Ensino Fundamental
ja obtém Especializagao, em 2010.

Educagao Infantil - Formacgao Inicial

50

30

W z007
W 2010
20

10

Especializagdo Superior Superior em Magistério Ensino
completo curso Fundamental

Figura 1: Grafico da formacao inicial dos professores municipais da educagao
infantil.
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Ensino Fundamental - Formagao Inicial

100

W 2007
Wm2010

Especializagdo Superior Superior em Magistério Ensino
completo curso Fundamental

Figura 2: Grafico da formacao inicial dos professores municipais do ensino
fundamental.

Os cursos foram fundamentais no que ser refere a constituicao
dos professores como profissionais reconhecidamente habilitados
para o exercicio da pratica docente. Ha de se reconhecer que estes
profissionais possuiam, em sua maioria (turmas do convénio e
segunda oferta), uma caminhada, ainda que leiga, de profundo valor
acumulado. Os saberes vivenciados por estes profissionais, combinados
com a certificagdo construida através da FURG aproximam do que
afirma Tardif (2014) — a formagdo para o ensino permite conceber
uma postura de pesquisa que leva o estudo dos saberes docentes
tais como sao mobilizados e construidos em situa¢des de trabalho —
(p.269).

A partir desse momento, a necessidade em estar permanentemente
estudando e revisando sua pratica foi o que mobilizou a aposta do Polo
Universitario Santo Antdnio em investir na forma¢ao continuada de
professores.
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2.4 Acoes do Polo Universitario Santo Anténio na formacao continuada
dos professores municipais

A criacdo do Polo Universitario Santo Anténio provocou a
realizacao de uma entrevista com professores da rede publica, com
o objetivo de efetivar um cadastro destes professores e levantar
demandas para o Polo. A realizacdo dessa entrevista e organizagdo
do cadastro foi uma recomendacao da coordenacao da Universidade
Aberta do Brasil, no inicio de 2007, na posse dos coordenadores
de Polo, em Brasilia. A entrevista realizada com 84 professores da
educacao infantil e com 209 professores do ensino fundamental, em
2007, foi tabulada e os dados originaram graficos. A analise desses
dados permitiu constatar a necessidade de um trabalho de inclusdo
digital do professor. A partir dai, os cursos de aperfeicoamento
passaram a ocupar um espago importante na formagao continuada
dos professores. Até entdo, estes eram realizados através de
eventos isolados. Nesses cursos, os professores realizam projetos
de intervengdao em suas escolas, provocando um resultado visivel e
imediato, por exemplo, em questdes ambientais, ético-raciais, uso
das midias, género e diversidade. Outro fator importante é o nivel de
leitura realizado pelos professores, o que permite um novo olhar sobre
a pratica.

O exercicio, do professor que ja concluiu sua formacao, em
voltar para a Universidade, realizar um curso de aperfeicoamento,
retornar a escola, aplicar um projeto de intervengdo e retornar para a
Universidade para avaliar a acdo € um processo que pode incentivar
a pesquisa. Este exercicio esta sendo experimentado nos cursos de
especializacao e aperfeicoamento da Universidade Aberta do Brasil, no
Polo Universitario Santo Antonio. Trivifios (2003), propde a formagao
do educador como pesquisador em contraponto a transmissao do
conhecimento e a “aprendizagem como um processo de acumulagdo
de informagdes”(p. 33). O autor defende que os cursos de formacgao de
professores devem trabalhar com a “investigacdao na formagdo e com
a formagao para a investigacao” (p. 36). Isto significa que, durante
os cursos de Graduacao, Especializacao ou Aperfeicoamento, o
professor deve exercitar a pesquisa, mas a0 mesmo tempo receber
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orientagdo para realizar esta pesquisa, “respeitando o principio de
atender a unidade entre a teoria e a pratica” (p. 36). O desafio tem
sido o de formar um educador que seja capaz de ensinar pesquisando,
desde a educacgdo infantil.

Através das entrevistas foi possivel analisar as idades dos
professores e os conhecimentos dos mesmos sobre Informatica.
Entendemos que, em alguns casos, 0 computador e a internet ainda
eram para poucos na sociedade e ndo faziam parte dos ambientes
académicos e escolares. Estes fatos levaram a criagdo do Nucleo
de Tecnologia Educacional (NTE)*, para, através da formagdo
continuada, oferecer ao professor o dominio das tecnologias digitais.
Assim, a criagdo do Nucleo de Tecnologia Educacional ocorreu
como uma resposta a demanda constatada e, a partir de 2007,
passou a oferecer cursos em nivel basico, intermediario e avangado,
permitindo ir da Alfabetizacdo Digital a reflexdo sobre a utilizacao
das Tecnologias na Educacao.

Em novembro de 2010, aplicamos o mesmo instrumento com 111
professores que atuavam na Educacdo Infantil e 162 professores do Ensino
Fundamental. Os dados da pesquisa foram tabulados, o que permitiu
compara-los com os dados de 2007. Entre os dados comparados, destacamos
a Formacgdo dos Professores ja discutida acima e os Conhecimentos de
Informatica (Figuras 3, 4, 5 e 6). Ao analisarmos os conhecimentos de
informatica e o uso de e-mail, percebemos uma inversao total dos dados de
2007 para 2010, o que colocou grande parte dos professores como usuarios
de e-mail e com conhecimentos de informatica nas duas modalidades de
ensino.
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Educacao Infantil - email
90

M Possui
M N3o possui

2007 2010

Figura 3: Grafico uso de e-mail dos professores municipais da Educagao Infantil.

Ensino Fundamental - email

180

W Possui
W N3o possui

2007 2010

Figura 4: Grafico uso de e-mail dos professores municipais do Ensino Fundamental.
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Educacgdo Infantil - conhecimentos de informatica
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Figura 5: Grafico conhecimentos de informatica dos professores municipais da
Educacao Infantil.

Ensino Fundamental - conhecimentos de informatica

140
120
100
80
W 2007
60 W2010

40

20 A

Nio Basico(texto)

Figura 6: Grafico conhecimento de informatica dos professores municipais do
Ensino Fundamental.

A realizagdo da pesquisa e o levantamento de dados mostraram
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que o Nucleo de Tecnologia Educacional esta cumprindo um papel
relevante na formagdo continuada dos professores da rede municipal.
E através dos cursos desenvolvidos que os professores passaram
a utilizar o computador e, aqueles que ja tinham este dominio,
aprofundaram saberes e passaram a discutir o uso das tecnologias na
Escola. Porém, ndo basta ter acesso as tecnologias digitais, € necessario
que o professor, ao se apropriar desta linguagem, faca uma reflexao
sobre o uso destas tecnologias e, assim, reveja sua metodologia de
trabalho.

As Diretrizes Nacionais Gerais para a Educagado Basica (2010),
ao tratar do professor e da formacgao inicial e continuada, asseguram
que “exige-se do professor mais do que um conjunto de habilidades
cognitivas, sobretudo se ainda for considerada a logica propria do
mundo digital e das midias em geral, o que pressupde aprender a lidar
com os nativos digitais” (p. 55). Assim, cabe ao professor se apropriar
das tecnologias digitais. Percebe-se que os professores municipais
de Santo Antonio da Patrulha estao buscando este saber. Segundo
Moran (2017), o dominio das tecnologias digitais ¢ estratégia para
inovagao pedagdgica, afirmando:

As tecnologias ampliam as possibilidades de pesquisa, autoria, comunicagao
e compartilhamento em rede, publicacao, multiplicacao de espacos, de
tempos; monitoram cada etapa do processo, visibilizam os resultados, os
avancos e dificuldades (p.82).

O Nucleo de Tecnologia Educacional tem como objetivo
principal instrumentalizar o professor para o uso das tecnologias
digitais e refletir sobre a pratica pedagogica, possibilitando a inovagao.
Atualmente, o trabalho evoluiu para a utilizagdo de aplicativos que
possibilitam comunicagao, colaboragdo e geocolaboragao. Agregamos
o Nucleo de Tecnologia Educacional ao Grupo de Educadores
Google’, permitindo uma atualizagdo permanente dos aplicativos e
colocando os professores em uma rede nacional de compartilhamento
de experiéncias inovadoras.

A situagao atual mostra que 100% das escolas da rede municipal
de ensino de Santo Antdnio da Patrulha estd informatizada e com
computadores para os alunos e para os professores, os quais recebem
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formac¢ao em informatica, também, no interior da escola. A internet
¢ realidade em varias escolas municipais. Evoluimos muito, e muito
ainda ha para realizar.

O Polo Universitario Santo Antonio estd realizando uma agao
de impacto local com resultados que podem interferir diretamente na
aprendizagem dos estudantes do Ensino Fundamental. O professor
que se apropriou da utilizagdo das tecnologias digitais e discute sua
aplicagdo pedagogica tem condi¢des de inovar no seu fazer pedagogico.

Este projeto, e outros desenvolvidos no Polo Universitario Santo
Antdnio, possibilitaram algumas premiacdes, entre elas, Meng¢do
Honrosa para melhores praticas de Gestdo, oferecido pela CAPES,
em 2013.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Educagdo a Distancia se constitui em uma oportunidade
de expansao do acesso ao ensino superior e uma possibilidade de
oferecer formacao inicial a todos os professores da educagdo basica
que ndo possuem a Graduagao indicada pela legislacdo, bem como
uma oportunidade de formagdo continuada, tanto no nivel da
Especializagdo como no nivel do Aperfeicoamento. A Universidade
Aberta do Brasil é uma Politica Nacional que vem mudando o
cenario da educagao, no que se refere a formacao de professores. O
grande desafio passou a ser o de realizar esta oferta com qualidade e
permanéncia nos Cursos.

A criagcdao do Polo de Apoio Presencial em Santo Antonio da
Patrulha, visando a oferta de cursos na modalidade de Educacao
a Distancia, permitiu criar condigdes para atender as exigéncias
do Ministério da Educag¢do e construir agdes proprias, como o
funcionamento do Nucleo de Tecnologia Educacional, com o objetivo
de oferecer, aos professores da rede publica, formag¢ao continuada em
informatica. Uma das evidéncias referente a qualificacio do Polo
Universitario Santo Antonio ¢ a avaliagdo das Institui¢des parceiras e
a avaliacao da Secretaria de Educacdo a Distancia do MEC, realizada
em 2010, as quais colocam este Polo como referéncia.

Nosso desafio tem se constituido em manter a estrutura do Polo,
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atualizar os equipamentos, aperfeicoar o sistema de comunicagao,
evitar a evasdo e oferecer uma diversidade de cursos que dé conta da
demanda do municipio e regido. Hoje, entendemos que a conquista
de uma estrutura adequada ¢ insuficiente para garantir o sucesso aos
estudantes. Todo o equipamento e mobilidrio altamente recomendado
na implantacdo de um polo pode ndo significar muito, quando falta
a conexdao com velocidade adequada ao tipo de comunicagdo que
queremos construir € quando falta um atendimento adequado as
necessidades do estudante. Coloca-se ao lado da estrutura outro fator
igualmente importante para o sucesso da Educa¢do a Distancia, que
¢ o atendimento, ou seja, o tipo de servigo prestado no Polo, como:
horario de atendimento, biblioteca, existéncia, perfil e envolvimento
dos tutores presenciais e servi¢os de apoio. A qualidade da educacao,
tanto presencial como a distancia, ¢ uma constru¢do, e continua
sendo um desafio, assim como a constru¢dao de uma relacio menos
hierarquizada da equipe dos Cursos com o Polo, tornando o tutor
presencial um ator visivel na rede de relagdes da Educagao a Distancia.
Acreditamos no trabalho em equipe.

Ao atendermos estas duas condigdes basicas — estrutura e
qualidade dos servicos — podemos ir para além da representacdao
especifica de um Polo de Apoio Presencial, é possivel construir
projetos proprios que auxiliem na transformagao da realidade local.

A oferta de cursos de Graduagdo, Especializacio e
Aperfeicoamento, no Polo Universitario Santo Antdnio, vem
contribuindo para qualificagdo do quadro de professores da rede
municipal de Santo Antdnio da Patrulha e de forma conjunta e
tdo importante quanto temos o Nucleo de Tecnologia Educacional
que oferece a formagao continuada em informatica. O resultado da
qualificagdo dos professores da rede municipal, tornando-os usudrios
do computador e das ferramentas da internet com naturalidade
tecnoldgica, é percebido nas escolas em que estdo funcionando os
laboratérios Proinfo.

O Polo Universitario Santo Antdnio se propde a ser mais do que
Polode ApoioPresencial, propde-seemserreferénciaparaosestudantes,
ter projetos proprios e manter uma relagdo de comprometimento com
a comunidade. Acreditamos que o papel do coordenador de Polo ¢
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para além de manté-lo aberto e assegurar infraestrutura adequada.
Trata-se de exercer um papel politico de interven¢ao na sociedade,
promovendo a inclusdo, a socializagdo do conhecimento, a expansao
da oferta de novas possibilidades ao cidaddao do municipio e regido.
Trata-se de fazer a gestao do conhecimento.

Os resultados obtidos entre 2007 e 2017 com o trabalho do Polo
Universitario Santo Antonio e do Nucleo de Tecnologia Educacional
justificam os investimentos realizados e colocaram a formagdo dos
professores da rede municipal em patamar mais elevado. As pesquisas
realizadas em 2007 e 2010 permitem comprovar a inversdao dos dados
no que se refere a formagdo dos professores em informatica.

Hoje, a comunidade tem o Polo como referéncia em Educacdo,
ndo apenas como um lugar que recebe cursos, mas como uma
Instituicdo que tem ag¢des proprias e uma agenda de eventos que
aproxima a comunidade do Polo. A gestdao de um Polo, para além
de Apoio Presencial, precisa contar com o apoio da administragao
municipal, comprometimento dos tutores presenciais e desejo de
todos na construgao da Educacao de qualidade.
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NOTAS

1 O Conselho Gestor do Polo esta composto por membros eleitos por seus pares e nomeados
por Decreto Municipal. A representagdao é de dois tutores presenciais, um funcionario, dois
alunos e a coordenagdo do Polo.

2 O Regimento Interno do Polo Universitario Santo Antdnio esta publicado em <http://www.
polosap.com.br>.

3 As Universidades e Faculdades da iniciativa privada que formam os professores na regidao
sdo: Universidade do Vale dos Sinos — UNISINOS, Faculdade Cenecista de Osorio — FACOS,
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Faculdades Integradas de Taquara — FACCAT e Universidade Luterana do Brasil - ULBRA.

4 Nucleo de Tecnologia Educacional ¢ mantido pela Secretaria Municipal de Educagdo,
coordenado pela coordenagao do Polo e dispde dos servigos de professora municipal especialista
em Informatica na Educacao. O funcionamento ocorre pela manha, horario de menor fluxo dos
alunos UAB e e-Tec.

5 Grupo de Educadores Google, Programa mundial da empresa Google, presente no Brasil

desde 2014 e que tem como objetivo reunir professores interessados no usos das tecnologias
digitais na pratica docente.
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EXPERIENCIAS NO APOIO AOS CURS0S
EAD ATRAVES DOS NUCLEOS DE POLOS E
ESTUDANTES'

DEeNISE DE SENA PINHO
ANA LAURA SALCEDO DE MEDEIROS
NARJARA MENDES GARCIA
Joice ArRAUJO ESPERANCA

O polo presencial ¢ um ambiente onde 0s programas e cursos
ofertados na modalidade a distdncia podem encontrar um espago
e o suporte para o melhor funcionamento no municipio parceiro
da universidade. Este ambiente se caracteriza por condigcdes
contempladas pelo aspecto estrutural, as relagdes interpessoais e as
questdes pedagogicas presentes nas agdes. O polo precisa oferecer
condigOes satisfatorias para o atendimento das necessidades dos
estudantes, tendo em vista a garantia da realizacao dos encontros
presenciais, orientacoes, formacao de grupos de estudos, avaliagoes
presenciais e eventos académicos. Com isso, é enfatizada a necessidade
de um planejamento e de uma coordenagao efetiva das agdes nos
polos, exigindo, assim, o comprometimento dos diferentes atores
presentes neste ambiente, com destaque. Para efetivar uma relagdo de
comunicagao entre a universidade e os polos, a Secretaria de Educagao
a Distancia (SEaD) da Universidade Federal do Rio Grande — FURG
criou, em 2010, o Nucleo de Apoio aos Polos e 0 Nucleo de Estudantes.
O trabalho entre os dois nucleos foi sempre em cooperacao e

1 Esse artigo se configura como reescrita do artigo original apresentado no ESUD 2011. O
titulo do referido artigo é “Contribui¢des do Nucleo de Apoio aos Polos para a gestdo em EaD”.
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colaboragdo, possibilitando um suporte ds equipes dos polos, aos
estudantes e ds acOes desenvolvidas. Neste texto, realizaremos o relato
sobre o trabalho desenvolvido pelos dois nticleos no periodo de 2010
a 2016. Em 2016, os ntcleos sdo integrados em um unico: o Nticleo de
Comunicagdo e Integragdo.

Os Nucleos de Polos e Estudantes sdo apresentados como
estratégias de apoio pedagogico para os espagos educativos, servindo
de suporte aos polos presenciais e aos estudantes dos cursos a
distancia de institui¢cdes de ensino superior publica. Entre as agdes
dos nucleos, destacam-se: a mediacdo entre as equipes dos polos e da
Secretaria de Educacao a Distancia (SEaD); o suporte pedagogico e a
formacgao continuada da equipe dos polos; o incentivo a reflexdao sobre
o acolhimento dos estudantes e o trabalho em equipe; e a divulgagdo
das ag¢des e dos cursos em EaD nos municipios atendidos pelos polos.
Assim, a presente escrita tem como objetivo, a partir de experiéncias
vivenciadas pelo integrantes do referido nucleo, apresentar os objetivos,
as metas e as agoes efetivadas durante o trabalho desenvolvido .

Introducao

A Educacao a Distancia (EaD) tem crescido e se consolidado
rapidamente em varios paises. No Brasil, o numero de cursos de
educacgao superior a distancia teve um aumento bastante significativo
na ultima década. Cada vez mais cidadaos e instituicOes veem nessa
modalidade de educacdao um meio de democratizar o acesso ao
conhecimento e de expandir oportunidades de trabalho e aprendizagem
ao longo da vida. Este enfoque esta presente na relagdo da EaD com
a mudanca (MOORE; KEARSLEY, 2008) tanto no significado da
educagao, quanto em sua forma de organizagdo. Como compreensao
da natureza que abrange multiplas dimensdes dessa modalidade de
educacao, temos o seguinte conceito:

Educacao a distancia é o aprendizado planejado que ocorre normalmente em
um lugar diferente do local do ensino, exigindo técnicas especiais de criagao
do curso e de instrucao, comunicagao por meio de varias tecnologias e
disposicoes organizacionais e administrativas especiais. (MOORE; KEARSLEY,

110



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

2008, p.2).

No ambito de abrangéncia, a Educagdo a Distancia significa que
um numero maior de pessoas esta obtendo acesso a outros recursos
de aprendizado do que podiam no passado, quando tinham de se
adaptar somente ao que era oferecido localmente ou precisavam se
deslocar para as grandes cidades para formagdo inicial ou continuada.
A medida que a utilizagio da Educacdo a Distancia se disseminar,
populagdes anteriormente em desvantagens, como alunos de areas
rurais ou de regides localizadas no interior das cidades, poderdo
fazer cursos “nas mesmas instituigdes e com o mesmo corpo docente
que anteriormente estavam disponiveis apenas para alunos em areas
privilegiadas e residenciais de bom nivel” (MOORE; KEARSLEY,
2008, p.21). Nesse sentido, a EaD tem contribuido para a expansao
do ensino superior no pais e para a ampliagdo do atendimento das
institui¢des federais, o que tem contribuido para a consolidagdo de um
processo de inclusdo de populagdes antes desfavorecidas no acesso a
educacao.

E possivel salientar que, a partir dai, vém ocorrendo mudancas
nos paradigmas educacionais em face das transformagdes na propria
sociedade, como os avangos tecnoldgicos e a propagacao das fontes de
informacgao. Nesse sentido, a EaD se articula as demanda educacionais
vigentes nas sociedades contemporaneas, em que a aprendizagem ao
longo da vida se torna um imperativo. De acordo Moore e Kearsley
(2008), a EaD ¢ introduzida nos sistemas educacionais para atender
algumas necessidades e demandas que os responsaveis pelas politicas
publicas julgam ser pertinentes no cenario atual. Entre as razoes
apontadas pelos mesmos autores para a intensificacdo da EaD, pode-
se citar:

[...] acesso crescente a oportunidade de aprendizado e treinamento;
proporcionar oportunidades para atualizar aptiddes; apoiar a qualidade
das estruturas educacionais existentes; melhorar a capacitagao do sistema
educacional; nivelar desigualdades entre grupos etarios; direcionar
campanhas educacionais para publicos-alvo especificos; aumentar as
aptidoes para a educagao em novas areas de conhecimento; oferecer uma
combinagao de educagao com trabalho e vida familiar. (MOORE; KEARSLEY,
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2008, p.8).

Dando suporte e incentivando a EaD no Brasil, em 1996,
na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) —
Lei n°9.394, artigo 80 — é previsto, em suas disposi¢Oes gerais,
o apoio ao desenvolvimento da EaD nos diversos niveis de
ensino: “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
vinculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e educac¢do continuada.” Desse
modo, a EaD tem gradativamente aumentado as possibilidades
de promover a socializagdo do conhecimento, atingindo, de
um modo sistematico, profissionais que desejam concluir ou
continuar sua formagao, uma vez que permite 0 acesso as mais
recentes informagdes e possibilidades de aprendizagem coletiva
em suas areas de atividades.

Contudo, para uma efetiva implementacdo de cursos nessa
modalidade, é necessario que existam programas que fomentem a
EaD. A criagdo do Programa Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB) pelo governo federal se configura como algo dinamizador,

sustentador e incentivador para agdes nessa modalidade. O sistema
UAB:

propicia a articulacao, a interagao e a efetivacao de iniciativas que estimulam
a parceria dos trés niveis governamentais (federal, estadual e municipal) com
as universidades publicas e demais organizagoes interessadas [...] (BRASIL,
2010).

Desde a sua implementagdo, em 2005, as iniciativas de ampliagao
e interiorizagdo da educagdo superior no pais tém se intensificado,
bem como as estratégias que visam colaborar com os processos de
formacao inicial e continuada de professores que atuam na educagdo
basica.

Enfatizando a necessidade de consolidacdo de ambientes de
aprendizagem eficazes, ¢ exigida a escolha cuidadosa dos meios
tecnologicos, a observancia do acesso dos alunos as tecnologias
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escolhidas, a definicio de métodos pedagdgicos e o ambiente de
aprendizado do aluno (MOORE; KEARSLEY, 2008). Além dos
itens anteriormente destacados, a efetividade do “modelo” EaD é
articulada a uma gama de fatores socioculturais e disposi¢des que
se caracterizam comportamentais dos atores envolvidos (docentes,
discentes, tutores, técnicos e gestores), das condigdes estruturais e,
particularmente, de decisdes e processos administrativos e de gestao,
em que o planejamento das a¢des é elemento determinante.

Como mencionado anteriormente, a concretizagao das propostas
de EaD pressupde a mudanca de paradigmas educacionais e, no
esquema classico de comunica¢dao, com vistas a aprendizagem. No
intuito de atender essas especificidades, a Comissdo Pedagogica da
Secretaria de Educagao a Distancia (SEaD) da Universidade Federal
do Rio Grande — FURG se organizou em quatro nucleos: Nucleo de
Apoio aos Polos, Nucleo de Apoio aos Professores, Nucleo de Tutores
e Nucleo de Apoio aos Estudantes.

O ambiente onde os estudantes interagem presencialmente
com seus colegas, tutores € mesmo com 0s professores em encontros
presenciais pontuais sdo denominados de polos presenciais. Tais
ambientes se configuram como elementos determinantes para a
eficacia dos cursos oferecidos. Para administrar e potencializar
os processos pedagogicos em tais ambientes, € indispensavel um
coordenador local, assegurando uma gestdo pautada no dialogo e
na participacdo, criando condi¢des para a aprendizagem coletiva.
Neste entendimento, o presente trabalho visa apresentar, a partir de
experiéncias vivenciadas pelos integrantes dos referidos nucleos, as
metas e agoes efetivadas durante o trabalho desenvolvido.

Polo Presencial: ambiente intenso de experiéncias e
aprendizagem coletiva

Os polos presenciais de apoio aos cursos de EaD viabilizam a
interiorizag¢do da educagdo superior, contribuindo com sua expansao.
No contexto das relagdes pedagogicas que se estabelecem nos cursos
de EaD, os polos presenciais constituem uma referéncia para os
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estudantes, fortalecendo os sentidos de pertencimento as Instituigdes
de Ensino Superior (IES), bem como as interagbes presenciais
e mediadas pelas Tecnologias de Informacdio e Comunicagao.
Assim, esses estudantes experienciam reconstrugdes de propostas
metodologicas e pedagogicas, as quais vao ao encontro de seus
interesses e de seu modo de visao de mundo. Como escreve Lévy:

A demanda de formagao nao apenas conhece um enorme crescimento
guantitativo, ela sofre também uma profunda qualitativa no sentido de uma
necessidade crescente de diversificagao e de personalizagao. Os individuos
toleram cada vez menos seguir cursos uniformes ou rigidos que nao
respondem as suas necessidades reais e a especificidade de seu trajeto de
vida. (LEVY, 2005, p.169).

No escopo das interagOes entre os polos presenciais e as IES, sao
situadas as caracteristicas socio-historicas e culturais relacionadas aos
municipios e as Universidades e que constituem os sujeitos, professores
e estudantes e asrelagdes pedagogicas por eles experienciadas. Partindo
dessa assertiva, é entendido que um dos elementos fundamentais das
interagOes entre os polos e as IES recai sobre a reflexdao acerca das
necessidades e expectativas dos estudantes, prevendo a consideragcao
das demandas locais e das caracteristicas culturais dos municipios no
processo pedagogico.

Ainda, por definicio da UAB/CAPES, os polos presenciais
sao unidades operacionais para o desenvolvimento descentralizado
de atividades pedagogicas e administrativas relativas aos cursos e
programas ofertados a distancia pelas Instituicdes de Ensino Superior.
Com a parceria dos municipios, os polos oferecem a infraestrutura
fisica, tecnologica e pedagogica para que os alunos possam acompanhar
os cursos a distancia. Sendo assim, para que as universidades possam
implementar os cursos em EaD, em contrapartida, as prefeituras e
secretarias de educacao destes municipios devem fornecer o espago
fisico e os recursos necessarios para o funcionamento das atividades.

A funcao principal do polo ¢é fornecer condigdes para que os
estudantes da suaregiao possam teracesso a computadores, videoaulas,
webconferéncias, biblioteca local e virtual, bem como utilizar este
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espaco para a integragdo com o0s colegas, tutores e professores que
realizam encontros presenciais.

Inicialmente, a Universidade Federal de Ensino Superior da qual
fazemos parte participou do consorcio que deu origem a Universidade
Virtual Puablica do Brasil — UniRede? . A expansao se deu pela
participacdo ativa de docentes da FURG na UniRede e no Programa
da Universidade Aberta do Brasil — UAB. Nesse contexto, alcangou-
se a populagdo de diversas regides do Estado do Rio Grande do Sul,
além de participagdo em outros programas, como o Pro-Licenciatura
— Rede Gaucha de Educagdo a Distancia (REGESD). Atualmente,
em grande parte dos polos presenciais, sdo ofertados cursos no ambito
da UAB, tendo como objetivo:

[...] o Sistema UAB propicia a articulacao, a interagao e a efetivacao de
iniciativas que estimulam a parceria dos trés niveis governamentais (federal,
estadual e municipal) com as universidades publicas e demais organizacoes
interessadas, enquanto viabiliza mecanismos alternativos para o fomento, a
implantacao e a execucao de cursos de graduagao e pos-graduacao de forma
consorciada. Ao plantar a semente da universidade publica de qualidade em
locais distantes e isolados, incentiva o desenvolvimento de municipios com
baixos IDH e IDEB. Desse modo, funciona como um eficaz instrumento para
a universalizagao do acesso ao ensino superior e para a requalificacao do
professor em outras disciplinas, fortalecendo a escola no interior do Brasil,
minimizando a concentragao de oferta de cursos de graduagao nos grandes
centros urbanos e evitando o fluxo migratério. (BRASIL, 2009).

Os referidos polos possuem uma equipe de profissionais
(coordenadores de polo, tutores presenciais) e funcionarios
(secretarios, bibliotecario, técnico de informatica) que contribuem
para o funcionamento deste espaco. Os coordenadores de polo sdo
responsaveis pelas atividades de gestdo da equipe e do espaco fisico,
sendo os principais responsaveis pela organizag¢do, administragdo e
promogao das agdes de EaD em ambito local.

2 A UniRede foi um consorcio interuniversitario criado em dezembro de 1999 com o nome de
Universidade Virtual Publica do Brasil. Seu lema foi dar inicio a uma luta por uma politica de
estado, visando a democratiza¢do do acesso ao ensino superior publico, gratuito e de qualidade
e 0 processo colaborativo na produgdo de materiais didaticos e na oferta nacional de cursos de
graduagao e pos-graduagao.
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Nucleo de Polos e Niicleo de Estudantes: uma visao
sistémica

O desafio que se coloca esta centrado muito menos na concepgao
de gestdo pautada em principios administrativos e muito mais numa
abordagem sistémica, na qual, juntamente com Nucleo de Estudantes,
procuramos compreender o sistema que envolve o funcionamento e
a gestdo do polo, tendo como foco a identificacdo das necessidades
de suporte para o melhor funcionamento deste. Diagnosticar
deficiéncias e dificuldades enfrentadas no funcionamento da gestdao
do polo, bem como colaborar na elaboragao e execugao de estratégias
organizacionais e pedagdgicas para uma atuagdo mais eficiente sdo as
metas tragcadas pelos nucleos.

Dimensoes do Niicleo de Polos

A equipe do Nucleo de Polos realizou agdes, como a mediagao
entre os integrantes dos polos e da Secretaria de Educacao a Distancia
(SEaD); o suporte pedagogico para a equipe dos polos da UAB
e PROLIC; a promog¢ao de um espago de interagdao e formacgdo
continuada para os coordenadores de polo; o incentivo a reflexdo
sobre o acolhimento, o apoio, a orientagdo e a coordenagdao do
trabalho em equipe; a divulgacao e promog¢ao da EaD nos municipios
atendidos pelos polos; a realizacao de estudo de demanda junto aos
polos para a oferta de possiveis novos cursos; e a participacdo em
eventos de coordenadores de polos, a fim de buscar novas parcerias e
informacdes sobre a EaD. Para o desenvolvimento destas a¢cdes, foram
realizadas, com frequéncia, visitas e reunides com os coordenadores e
a equipe dos polos atendidos.

Em conjunto com o Nucleo de Estudantes, foram desenvolvidos:
projeto de pesquisa, projeto de extensdo de apoio ao funcionamento
dasbibliotecas e oficina, como sugestdao de organizagdo de eventos para
serem realizados nos polos presenciais. Tais propostas se caracterizam
como ag¢des construidas no coletivo, com o apoio dos parceiros que
integram as equipes dos polos. Esta parceria fomentou as interacdes
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e uma maior proximidade destes atores com a universidade. Nesse
sentido, ao consolidarmos a parceria entre a Instituicdo de Ensino
Superior e os polos, obtivemos avangos, como: o suporte na biblioteca
(Imagem 1), em que uma bibliotecaria da institui¢do realizou uma
oficina, na qual destacou e orientou 0s pontos principais para um
melhor aproveitamento desse ambiente no polo. A parceria constituida
foi com a uma arquivista da institui¢ao, que realizou uma formagdo
para coordenadores e secretdrios de polo, na qual conceituou arquivo
e apresentou orientagdes de profissionais.

Imagem 1. Oficina ofertada no polo de Jaguarao
Acervo: Nucleo de Polos

Além dessas agdes, o Nucleo de Polos ofereceu apoio logistico
aos polos para a participagdo de palestrantes e ministrantes de oficinas
(Imagem 1), para as Semanas Académicas (Imagem 2 e 3). Ademais,
atou junto a equipe gestora da SEaD/FURG em visitas aos polos,
visando buscar novas parcerias e mediagdes entre gestores municipais
e coordenadores do polo (Imagem 4), para investimentos financeiros
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no setor de estrutura fisica e de pessoas.

b,

Imagem 2: Oficina no Polo de Trés de Maio - Semana Académica
Acervo: Nucleo de Polos

Imagem 3: Participacao do Nucleo de Polos na Semana Académica do Polo de
Santo Anténio da Patrulha.
Acervo: Nucleo de Polos
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Acervo: Nucleo de Polos

Uma das maultiplas questdes que envolvem as agdes dos
coordenadores em seu processo de gestdo ¢ o cumprimento dos
itens previstos pelos instrumentos de avaliacdo de polos. Tais itens
foram tomados como base e estudo para discussdes em encontros de
formagao continuada presencial na Instituicao de Ensino Superior
com as equipes dos polos. Através do estudo dos documentos
que foram disponibilizados com os resultados dos avaliadores,
conseguimos pontuar algumas necessidades cruciais para um melhor
funcionamento da organizacao e estruturacao dos polos de apoio
presencial para EaD na institui¢ao que ocorreu as analises.

Dessa forma, a¢des conjuntas foram articuladas com o Ntcleo
de Polos, a equipe da SEaD e a equipe do polo. Destacamos, entre
alguns pontos, a deficiéncia nas bibliotecas, tanto na infraestrutura
como na disponibilidade de acervo, e problemas na organizacdo da
documentacao sobre os dados dos alunos, tutores, técnicos, secretarios
e do coordenador do polo. Em suma, salientamos o compromisso
das/dos prefeituras/estados em apontar solugdes para os problemas
destacados, mas acreditamos que, com uma forma¢do mais solida
e sabendo de seu papel perante a EaD, o coordenador de polo,
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enquanto agente de gestao, pode melhor contribuir com a qualidade
na Educacgdo a Distancia.

Dimensoes do Niicleo de Estudantes

O Nucleo de Estudantes tem como finalidade promover, nos
diferentes espacos institucionais da FURG, a discussdo sobre a
necessidade de construir uma cultura de inclusdo do estudante da
modalidade EaD nas politicas estudantis, visando a igualdade dos
direitos académicos, profissionais e politicos, de modo a considerar
as especificidades desses estudantes

Uma das peculiaridades dos estudantes em EaD a ser considerada
¢ seu contexto social, uma vez que vivem em diferentes regides
geograficas do estado do Rio Grande do Sul. O aluno on-line “tipico”,
para Gilbert apud Palloff e Pratt (2004), ¢ normalmente descrito como
um sujeito com uma idade superior a 25 anos, empregado, preocupado
com o bem-estar social da comunidade, com alguma educagdo
superior em andamento, podendo ser tanto do sexo masculino quanto
do feminino.

Para Belloni (2006), este publico potencial da EaD esta se
modificando rapidamente, tendendo a aumentar em nimero e a se
diversificar em termos de demandas especificas de globalizacao e
localizagdao. Além disso, o estudante na modalidade EaD, em geral, é
aquele que tem o tempo restrito, dividido entre o trabalho e a familia,
entao, torna-se fundamental saber organizar seu tempo e seus estudos,
a fim de realizar o curso. Neste sentido, ¢ essencial que ele construa
sua autonomia e desenvolva iniciativa para estudar, percebendo suas
necessidades, seu ritmo e seu estilo de aprendizagem. E importante
que cada um aprenda a identificar suas proprias dificuldades, a
organizar seus estudos, a criar habitos de leitura e pesquisa, exercendo
um papel ativo nesse processo.

Assim, uma forma de aproximar os estudantes da modalidade
EaD com a FURG ¢ integra-los nos projetos de extensdo e pesquisa,
estabelecendo um movimento de partilha de conhecimentos e saberes
entre a sociedade e a Universidade (Imagem 2). Tal integragdo
proporcionara situagdes em que o académico possa exercitar, também
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nesses dois pilares da universidade, a sua autonomia, de modo a

promover maior adesdo dos estudantes a institui¢do e ao curso,
contribuindo assim para prevenir a evasao.

- aash

Imagem 4: Participacao do PIBID de Ciéncias em evento na universidade.
Coordenagao da Profa. Ana Laura Salcedo de Medeiros
Acervo: Nucleo de Estudantes

A fim de viabilizar essa integragao, é necessario, antes de tudo,
conhecer as caracteristicas culturais, socioambientais, econOmicas e
histéricas de cada local, bem como os conhecimentos, as experiéncias,
as demandas e as expectativas desses estudantes. Assim, o Nucleo
de Estudantes se propde a estabelecer um dialogo entre os diferentes
espagos institucionais da FURG e seus estudantes EaD, com o intuito
de auxilia-los e orientd-los quanto as questdes pedagogicas e de
assisténcia estudantil.

Ocorreu a integragao do Diretério Central dos Estudantes (DCE)
que, em visitagdo aos polos, esclareceu suas responsabilidades de
promogao da integragdo entre os estudantes, professores e técnicos.
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Outro ponto explicitado foi a viabilizagdo e produgdo das carteiras
de estudante. EaD. Alguns polos participaram da Pesquisa de
Opinido junto a Comunidade Universitaria, com vistas a identificar
preferéncias em relagao a Reitor e Vice-Reitor da Universidade Federal
do Rio Grande — FURG, essa agdo partiu da atuagao da SEaD junto a
Comissdo Especial de Pesquisa para Reitor e Vice-Reitor (CEPERYV).

Os estudantes do curso de graduacdo de Pedagogia EaD foram
convidados a votar nas trés chapas concorrentes ao DCE, em 18
de dezembro de 2012, através do site: <www.consultas.furg.br>. A
Participag¢do do forum de Assuntos Estudantis, em 19 de dezembro
de 2012, iniciou a discussao sobre a criacdo do Comité de Assuntos
Estudantis (CAEs), essa aproximagdo com a Pr6- Reitoria de Assuntos
Estudantos (PRAE) permitiu a inclusdo de um representante da SEaD
no CAEs.

Consideracoes Finais

A criacao do Nucleo de Apoio aos Polos e do Nucleo de
Estudantes contribuiu de forma efetiva para a realizacao de um suporte
pedagbgico e para o fortalecimento do processo de comunicagao
entre os atores envolvidos nos processos administrativos e de
aprendizagem no ambito de cada polo. Além da formacgao continuada
e da colaboragdo na elaboragdo e execu¢ao de eventos promovidos
nos polos presenciais, nossa experiéncia remete a um Compromisso
que entendemos como sendo, inclusive, afetivo.

Acreditamos que, ao criar um ambiente organizacional
democratico e promover relagdes de respeito e cooperagao, podemos
delinear um foco coletivo entre a universidade, a equipe de gestdao do
polo, as autoridades locais e a comunidade atendida, com énfase na
interacdo, criagdo, ampliagdo e manutencdo de ambientes de intenso
convivio detroca de conhecimentos em EaD. No entanto, cabe ressaltar
que estas agOes possuem desafios, principalmente a disponibilidade
de profissionais comprometidos com a EaD e a politica da Instituicdo
de Ensino Superior em possibilitar que técnicos e docentes possam
atuar preferencialmente nas agdes e nos cursos a distancia.

Mesmo caminhando para educagao on-line, o suporte e a atuagao
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em rede € ainda fundamental para superar as dificuldades e os
obstaculos existentes nas agoes a distancia Varios elementos detectados
nas avaliagOes também apontam para a elaboragdo de estratégias de
apoio aos polos, principalmente no sentido de possibilitar a formagao
continuada da equipe que atua nos polos, de projetos de melhoria para
o0 arquivamento de materiais e de uso da biblioteca, de organizagdo e
identificacdo dos espacos do polo, entre outros.

Portanto, como temos a compreensao de que o estudante
EaD necessita de oportunidades e de momentos reflexivos sobre a
constitui¢do de sua carreira e desenvolver habilidades e competéncias
necessarias ao gerenciamento de suas vidas académica e profissional,
estamos num continuo repensar as atividades desenvolvidas e o
suporte prestado pela Secretaria de Educagdo a Distancia (SEaD).
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FORMAGAO CONTINUADA DOS/AS
PROFISSIONAIS QUE ATUAM NOS CURSOS
EAD/FURG: AGOES QUE POTENCIALIZAM
PRATICAS EDUCATIVAS

FaB1O ALEXANDRE DZIEKANIAK
JoANALIRA CORPES MAGALHAES

Introducao

Peters (2003) e Lévy (2008) nos dizem que o conceito de
Educagdo a Distancia (EaD) vai além da defini¢do organizacional
em que acontece essa modalidade de educagdo. Para os autores,
o processo educativo em EaD requer colaboragio entre seus/
suas componentes, os/as quais podemos citar: coordenadores/as,
professores/as, designers, revisores/as, tutores/as a distancia, tutores/
as presenciais, estudantes e tecnélogos/as. Assim, a Secretaria de
Educagdo a Distancia (SEaD) da Universidade Federal do Rio Grande
— FURG, ao longo dos seus 10 anos de atuagdo, tem investido em
atividades de formag¢do continuada para que seus/suas componentes
possam estar em constante reflexdo sobre sua pratica. Nesse sentido,
pensar o processo formativo para os/as envolvidos/as na estrutura
organizacional da EaD da SEaD/FURG se tornou essencial, visto
que a formagdo continuada possibilitou o desenvolvimento do fazer
pedagdgico, nessa modalidade, de forma comprometida e qualificada.

A SEaD/FURG iniciou suas atividades no ano de 2007,
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oferecendo cursos de Graduag¢do e Poés-Graduagdo a nivel de
especializagdo e aperfeicoamento. Com a oferta de cursos, surgiu a
demanda de pessoal habilitado para trabalhar no acompanhamento
das atividades dos/as educandos/as por meio da plataforma de
aprendizagem Moodle, ferramenta institucional que é utilizada,
desde entdo, para a realiza¢dao dos cursos a distdncia e que se tornou
a base para pensar o processo formativo dos/as colaboradores/as que
se inseriram na modalidade em questao, daquele ano em diante.

Assim, foram diversas a¢des pensadas e articuladas pela equipe
multiprofissional, que se formou na ocasido e que era composta por
profissionais de diferentes areas, para dar conta dos passos iniciais que
a SEaD/FURG estava dando nos seus primeiros anos de existéncia.
Oficinas de Moodle, interpretacao, linguagem, escrita, entre tantas
outras tematicas foram trabalhadas durante os encontros semanais de
formagdo para oferecer aos/as colaboradores/as os conhecimentos
necessarios para acompanhar os/as estudantes na plataforma de
aprendizagem, com o objetivo de proporcionar uma formacdo de
qualidade aos/as alunos/as que apostaram na EaD da FURG como
oportunidade para obtengdo de suas certificagdes.

Com o tempo, outras articulagdes foram surgindo e a formacgao
continuada dos/as profissionais que atuam na SEaD/FURG
foi se especializando, quando em 2011, foi criado o Nucleo de
Formacgao Integrada, formado por profissionais de diferentes areas
que vivenciaram diversos espagos na EaD e que foram desafiados/
as a pensar esta modalidade ndo apenas como “ensino”, mas,
sobretudo, como “aprendizagem”, tornando-se o grupo responsavel
pelo planejamento, pela organizacdo e pela realizagdo dos processos
formativos para atuagdo na EaD. Assim, o grupo se constituiu com o
objetivo de aliar tecnologia a situagdes de ensino e de aprendizagem,
construindo, por meio da formag¢do continuada, compreensdes
sobre outro modo de “estar em sala de aula”, que ndo aquele que
vivenciamos na escola e na universidade.
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0 contexto da EaD

Para contextualizar a importancia da formacgdo continuada
para atuacao em EaD, iniciamos apresentando uma breve descri¢do
da proposta de organizagdo e oferta dos cursos a distancia no pais.
De acordo com o Art. 80, da LDB 9.394/96, a oferta de cursos a
distancia no pais podera ser realizada na Educacao Basica, Educa¢do
de Jovens e Adultos, Educacdo Especial, Educacdo Profissional e
Educagdo Superior, devendo, necessariamente, possuir 0 mesmo
periodo de duracdo de cursos presenciais. Cabe ao Ministério da
Educagdo (MEC) credenciar, fiscalizar e promover o reconhecimento
e a renovacdo de institui¢cdes publicas ou privadas para o atendimento
a Educacdo a Distancia, que devem, obrigatoriamente, seguir as
regulamentacdes expostas pelos Referenciais de Qualidade para a
Educacdo a Distancia definidos pelo MEC em colaboragao com os
sistemas de ensino.

Dentre os niveis e as modalidades educacionais regulamentados
para a oferta a partir da Educacdo a Distancia, a Educagdo
Superior nos niveis de graduacao e especializagdo sao, no Brasil, as
mais realizadas. Institui¢des particulares e publicas tém investido
fortemente na expansdo da educacdo a distancia no pais. Segundo
o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), em dados apresentados no Censo da Educagdo
Superior, no ano de 2011, a oferta de vagas em cursos de graduacao
na modalidade a distancia alcangou 1.224.760 vagas, ultrapassando
o numero da educagdo presencial que, na mesma categoria, alcangou
956.741 vagas.

Com relacao ao numero de cursos de graduacao, o crescimento
também impressiona. Em 2003 eram apenas 52 cursos realizados
na modalidade a distancia, enquanto em 2011 o nimero de cursos
oferecidos nessa modalidade foi de 1.044, considerando em ambos 0s
casos a esfera publica e privada'.

Em 2011, o numero de concluintes de cursos de graduacao
presencial foi de 297.177 formandos/as e, na mesma categoria,
a educacao a distancia formou 151.552, ou seja, 33,78% dos/as
concluintes de cursos de graduacdo foram formados/as através
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da modalidade a distancia. No que se refere ao nimero de vagas
oferecidas em cursos de graduagdo, no ano de 2011, a Educagdo a
Distancia superou a educagdo presencial, alcangando 56,15% das
vagas. Segundo informagOes publicadas no Censo da Educagio
Superior de 2011, a porcentagem de inscritos/as em cursos de
graduacdo oferecidos através da Educagdo a Distancia chegou a
38,29%".

As caracteristicas atribuidas a EaD como uma alternativa
viavel para alcangar a educagdo superior exploram alguns aspectos
que envolvem: a questdo do tempo de estudos que pode ser flexivel;
a autonomia no processo de formagao; a economia financeira, pois
nessa modalidade a educagdo vai até o/a estudante e nao o contrario,
ndo existindo mais a necessidade de deslocamento didrio até as
Institui¢des de Ensino Superior.

Além dessas facilidades, a comparagdo com a educagdo
presencial é bastante marcante, pois a maioria dos/as estudantes tem
como referéncia a educagdo presencial e a utilizagdo desse argumento
pode caracterizar seguranca aos/as interessados/as na EaD. Outra
preocupacao das instituigdes é o reconhecimento dos cursos pelo MEC,
pois, com a crescente demanda de criagdo de cursos na modalidade a
distancia, o reconhecimento ¢ essencial para a continuidade de oferta
e, assim, a continuidade de procura pela EaD.

Neste contexto, destacamos o Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB) criado pelo Ministério da Educagao, em 2005, em
parceria com a Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituigoes
Federais de Ensino Superior - ANDIFES e Empresas Estatais como
politica publica de articulagdo entre a Secretaria de Educacdo a
Distancia — SEED/MEC e a Diretoria de Educagdo a Distancia —
DEED/CAPES, com o objetivo de expandir e interiorizar o ensino
superior publico e gratuito no pais, conforme regulamenta o Plano
de Desenvolvimento da Educacao — PDE. O sistema ¢ integrado por
Universidades Publicas que oferecem os cursos a distancia de acordo
com a demanda dos municipios e das microrregides abrangidas e
com o apoio dos polos presenciais que concentram laboratérios
de informatica, acesso a internet e estrutura necessaria para O
atendimento aos/as alunos/as.
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A UAB tem como enfoque principal cinco eixos fundamentais,
conforme disposto no site do sistema?:

* expansdo publica da educagdo superior, considerando os
processos de democratizagao e acesso;

» aperfeicoamento dos processos de gestdo das institui¢des
de Ensino Superior, possibilitando sua expansdo em
consonancia com as propostas educacionais dos estados e
municipios;

» avaliagdo da educagdo superior a distancia, tendo por base
os processos de flexibilizacdo e regulacao implantados pelo
MEC.

» estimulo a investigagdo em educagdo superior a distancia no
Pais; e

» financiamento dos processos de implantacdo, execucao e
formagdao de recursos humanos em educagdo superior a
distancia.

A UAB atende também ao Plano Nacional de Formacao de
Professores da Educagdo Basica a partir da Plataforma Freire, que
regulamenta a formacgao inicial e continuada dos/as professores/as
da rede basica de ensino.

A regulamentacdo para a estrutura de organizagdo dos cursos
oferecidos através do sistema UAB também esta a cargo dos
Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Distancia do
MEC. Para a realiza¢ao dos cursos na modalidade a distancia, a UAB
repassa recursos financeiros para as institui¢des vinculadas ao sistema
para que organizem e executem os cursos oferecidos.

O ingresso em cursos de graduagdo a distancia oferecidos por
universidades publicas através do Sistema Universidade Aberta do
Brasil também tem sido explorado por universidades ptiblicas como a
garantia de igualdade entre 0s/as candidatos/as que se interessam por
essa modalidade. Assim, a realizagdo de processo seletivo, utilizando
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os resultados do ENEM, a partir de 2014, ¢ uma maneira de equiparar
Educagdo a Distancia e educagdo presencial, ao menos nesse aspecto.

A vpartir dos dados apresentados, percebemos o crescente
desenvolvimento da EaD, o que intensifica o debate acerca da
Educagdo a Distancia, que tem estado cada vez mais presente
no cenario de discussdo entre professores/as e académicos/as,
considerando que a inser¢do de cursos realizados na modalidade
a distancia através do Sistema Universidade Aberta do Brasil tem
abrangido diferentes profissionais, como professores/as, tutores/as,
revisores/as, diagramadores/as e tantos/as outros/as, ou seja, todos
os sujeitos envolvidos no desenvolvimento da EaD nas instituigdes de
ensino superior publicas.

A EaD ¢ uma modalidade da educagdo realizada em tempos
e espagos diferentes, em que a mediagdo dos processos ensino
e aprendizagem entre professores/as, tutores/as e estudantes ¢
mediatizada pelas Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagdo
(TDIC). Nesse sentido, para garantir um melhor desenvolvimento,
interagdo, comunicagdo entre estudantes, docentes e tutores/as e
uma organizag¢do didatico-pedagogica para cada disciplina a ser
oferecida, nos cursos de Graduacido e Pos-Graduacdo, é necessario
um conhecimento aprofundado sobre as formas de organizagdo da
modalidade.

No processo de formagdo realizado na modalidade de Educagdo
a Distancia, no contexto do Sistema Universidade Aberta do Brasil, o
contato entre os/as estudantes, professores/as e tutores/as a distancia
acontece, principalmente, por meio de um Ambiente Virtual de
Aprendizagem denominado Moodle, que se constitui por representar
um espac¢o de comunicagdo, configurando-se como uma sala de aula
virtual que abrange, além da troca de informacdes, o estabelecimento
de relagbes entre os/as envolvidos/as no processo. Nesse ambiente,
sdo realizadas as orientagdes e os didlogos que compdem 0O processo
de aprendizagem. E por meio do contato direto entre esses individuos
que a EaD acontece, possibilitando que estudantes construam seus
conhecimentos e debatam com os/as colegas sobre as tematicas
abordadas nas disciplinas.

Neste sentido, a realizagdo de espagos de formagdo para atuagdo
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nessa modalidade tem se tornado cada vez mais necessaria, para que se
possa refletir sobre a estrutura e as agdes educativas nessa modalidade
de educagdo, dialogando sobre os impactos socioambientais dessa
outra organizagdo presente no campo educacional.

0 desenvolvimento da formacao continuada dos/as
profissionais da EaD

A inser¢do na modalidade de Educacio a Distancia requer
estudos intensos sobre as metodologias que podem ser utilizadas na
organizacao e implementagdo das aulas e no relacionamento com
os personagens que dela participam. Nesse processo, a organizagao
das atividades de formagdo continuada que sdo realizadas pela
SEaD/FURG, desde a implantacdo da Educagdo a Distancia nessa
universidade, vem-se transformando ao longo do tempo, buscando
cada vez mais contribuir para a qualidade dos cursos ofertados.

Desde 2007, quando iniciaram o0Os primeiros cursos nessa
modalidade, a SEaD/FURG atende ao disposto pelos Referenciais
de Qualidade para a Educagdo a Distancia do MEC (2007), que
dizem que “[...] trés categorias profissionais [...] devem estar em
constante qualificagdo [...] para uma oferta [de cursos a distancia]
de qualidade: docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo.”
(p.19). A proposta de trabalho de formag¢ao continuada na SEaD ¢
pensada e organizada a partir deste dispositivo, desafiando seus/suas
profissionais a participar da construcdo de espacos de aprendizagem
em que a interface dialdgica entre eles/as possa ser valorizada como
ponto de partida do trabalho pensado.

Na organizacdo estabelecida pelos Referenciais de Qualidade
para Educacao Superior a Distancia do MEC (2007), para que um
curso possa ser oferecido nessa modalidade, sdo necessarios, entre
outras questdes, recursos humanos compostos por um corpo docente
“vinculado a propria instituicdo, com formagdo e experiéncia na area
de ensino e em educagdo a distancia” (p.18) e “Corpo de tutores com
qualificagdo adequada ao projeto do curso” (p.18).

Conforme o referido documento, sdo atribui¢des dos/as tutores/
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as a distancia o disposto a seguir:

O corpo de tutores desempenha papel de fundamental importancia no
processo educacional de cursos superiores a distancia [...] O tutor deve ser
compreendido como um dos sujeitos que participa ativamente da pratica
pedagdgica.[...] Sua principal atribuicao é o esclarecimento de duvidas
através de féruns de discussao pela Internet, pelo telefone, participagao
em videoconferéncias, entre outros, de acordo com o projeto pedagdgico.
O tutor a distancia tem também a responsabilidade de promover espacos
de construcao coletiva de conhecimento, selecionar material de apoio
e sustentacao tedrica aos conteudos e, frequentemente, faz parte de suas
atribui¢des participar dos processos avaliativos de ensino-aprendizagem,
junto com os docentes. (2007, p.21)

No que se refere a atuacdo de docentes, os Referenciais de

Qualidade do MEC (2007) delimitam:

Em uma instituicao de ensino superior que promova cursos a distancia, os
professores devem ser capazes de: a) estabelecer os fundamentos tedricos
do projeto; b) selecionar e preparar todo o conteudo curricular articulado a
procedimentos e atividades pedagogicas; ) identificar os objetivos referentes
a competéncias cognitivas, habilidades e atitudes; d) definir bibliografia,
videografia, iconografia, audiografia, tanto basicas quanto complementares;
e) elaborar o material didatico para programas a distancia; f) realizar a gestao
académica do processo de ensino-aprendizagem, em particular motivar,
orientar, acompanhar e avaliar os estudantes; g) avaliar -se continuamente
como profissional participante do coletivo de um projeto de ensino superior
a distancia. (p.20).

Tanto para professores quanto para tutores, as responsabilidades
no processo educativo sdo grandes, pois conduzem a aprendizagem
dos/as estudantes a partir das mediagdes tecnologicas e desempenham
suas fung¢des procurando vencer os desafios que a distdncia fisica
impde. Nesse contexto, a SEaD vem desenvolvendo diversas agdes de
formacgao continuada para professores/as, tutores/as e equipe técnica
para a atuagdo na Educagao a Distancia.

A diversidade de tematicas abordadas nos espagos de formagdo
indica também uma diversidade de interesses e necessidades dos
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sujeitos participantes. Assim, as discussdes transitam desde o
oferecimento de oficinas sobre o ambiente virtual de aprendizagem
utilizado pela FURG, ou seja, o Moodle, até encontros e didlogos
sobre as especificidades da EaD. Também sao apontados como pauta
dos encontros temas que envolvem o processo de aprendizagem a
partir da escrita, os didlogos nos foruns de discussdo e o processo de
mediacdo pedagogica dos/as tutores/as presenciais e a distancia.
Entretanto, Dias e Leite (2010) afirmam que ainda existe a
necessidade de explorar outros conhecimentos técnicos e pedagogicos
que envolvem a EaD e também os processos de formagao inicial e
continuada dos/as profissionais que atuam nessa modalidade. Nesse
sentido, estamos entendendo que o processo de formagao dos/as
profissionais que atuam na Educagdo a Distancia nunca est4 acabado,
pois, no campo educacional, o pensar e O repensar OS Processos
formativos e de ensino-aprendizagem estao em constante movimento.
Além disso, nos movimentos de organizacao e desenvolvimento
dos espacos de formacgdo, a SEaD procurou e procura discutir ndo
somente os aspectos pedagogicos da EaD, mas sim as implicagdes
sociais que tais aspectos tém gerado na sociedade, a transformagao
dos sujeitos histéricos que vivenciam a era digital, a utilizacao de
um espago virtual ao invés do espaco fisico e os impactos dessa nova
cultura nos processos educacionais. Dialogar sobre essas questdes
integra saberes e torna a propria formagao continuada interdisciplinar.
Carvalho (1998) diz que a interdisciplinaridade expressa o desejo
de superar as formas de aprender e de transformar o mundo, marcadas
pela fragmentagdo do conhecimento organizado nas chamadas
disciplinas, isolando o conhecimento do todo para ser analisado
a fundo a partir de suas mais profundas peculiaridades. As criticas
desenvolvidas por Carvalho (ibidem) demonstram uma postura
marcada pela racionalidade humana criada a partir da transformagdo
do mundo em objeto e com ele o engessamento da cultura e do saber,
temendo a contradi¢do e, consequentemente, a presenga do erro.
O reducionismo que estd impregnado no pensamento disciplinar
também ¢ levado em consideragdo pela autora, que toma as palavras
de Leonardo Boff ao dizer que partir do simples ao complexo ¢ ndo
levar em consideragdo a cadeia de relagdes que gera o movimento

132



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

natural e social ao qual fazemos parte, ganhando, assim, no detalhe,
mas perdendo na totalidade.

Para Carvalho (1998), o exercicio de uma consciéncia
critica que faga com que o sujeito esteja em constante processo de
contradigao e reflexdao é exatamente o caminho pelo qual percorre
a interdisciplinaridade. Essa consciéncia deve ser formada a partir
do didlogo e da superagdo dos aprendizados, do reconhecimento de
si proprio e de seus semelhantes, considerando que cada qual tem e
pode, acima de tudo, expressar sua opinido para intervir na sociedade.

Os didlogos com Carvalho (ibidem) possibilitam avangar na
compreensdao dos espagos de formagdo continuada em EaD. As
agOes que temos desenvolvido ao longo desses anos de atuagdo nos
possibilitam, até o momento, compreender que o trabalho de formagdo
continuada junto aos/as profissionais em EaD contribuem para o
exercicio da consciéncia critica de que nos fala a autora. Isto devido
a énfase nos atos dialdgicos que possibilitam compartilhar saberes
construidos no fazer pedagogico de cada profissional envolvido nessa
modalidade.

Nesse sentido, desde 2011, com a formagao sob responsabilidade
do Nucleo de Formacao Integrada, a SEaD/FURG estabeleceu
encontros de formagdo continuada em que temadticas pertinentes
para a EaD sdo levantadas pelos/as integrantes dos cursos oferecidos
através da modalidade a distancia, que sdo discutidas a partir da
contribui¢do de convidados/as que palestram sobre suas experiéncias
no assunto em questao.

Nos dultimos encontros, discussdes sobre o processo de
orientagdo a distancia, afetividade na EaD, maultiplas linguagens da
Educagdo a Distancia, design e diagramacgao de material digital, entre
outras tematicas tém sido debatidas com professores/as, tutores/as
e a propria comunidade académica que se interessa em conhecer e
discutir tematicas relacionadas a essa modalidade.

A realizagdo desses encontros de formagdo é um dos aspectos
que contribui para o estabelecimento da humaniza¢ao no processo
de aprendizagem, pois a existéncia da distancia fisica entre os
sujeitos envolvidos nas ac¢des educativas nao limita a existéncia de
interagdo entre eles. Assim, na EaD as estratégias para possibilitar
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a comunica¢ao e afetividade no processo de interacdo entre 0s
individuos é que precisam ser diferenciadas.

Mattar (2012) diz que o conceito de interagdo esta relacionado
com o processo de comunicagdo que vai além da simples transmissao
de informagdes, exigindo reciprocidade entre os individuos e trocas
que influenciam as agdes de todos os envolvidos no processo. O
autor explica que a complexidade do termo abrange, principalmente
em educacgdo, a relagdo entre as pessoas, diferenciando-se do termo
interatividade que faz mengdo as relagdes estabelecidas entre as
pessoas e as maquinas.

Também nos apoiamos na perspectiva de Maturana (2001), que
teoriza sobre interagdo como um processo de encontro, em que cada
integrante deste encontro é responsavel pelas trocas vivenciadas neste e
a partir da aceitagao destas trocas cada integrante vai se transformando
de maneira congruente. Primo (2007, p.57) também contribui
quando coloca que a interacdo acontece como “agdes entre” 0s/as
participantes e a comunica¢ao como uma das “a¢des compartilhadas”.
De acordo com este autor, a interagdo € “caracterizada por relagdes
interdependentes e processos de negociagdo, em que cada integrante
participa da construgdo de forma inventiva e cooperada” .

A partir dessas concepgdes podemos pensar na interagdo como
potencializadora dos processos educativos. A interagdo perpassa,
também, pela constitui¢do de uma rede coletiva de reflexao e didlogo
permanente, possibilitando trocas e aprendizagens, ou seja, rede de
aprendizagens cooperativas.

Neste sentido, é possivel compreender que a interagdo acontece
a partir do momento em que existe troca no processo de comunicagao
entre os sujeitos e que a interatividade acontece quando os mesmos
se relacionam com as ferramentas digitais que sdo utilizadas como
recursos comunicacionais na Educagdo a Distancia. Porém, ¢
necessario esclarecer que as consideragdes sobre interacio no
processo de aprendizagem aqui apresentadas estdo relacionadas ao
modelo especifico de organizagdo da Educagao a Distancia realizada
a partir das diretrizes estabelecidas pelo Sistema Universidade Aberta
do Brasil e conforme descrito neste artigo, podendo nao caber para
outros modelos de educagdo nomeados também como Educagio a
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Distancia.
0s movimentos de formacao realizados pela SEaD/FURG

Arroyo (2010) ressalta que nos formamos como sujeitos sociais
situados em um tempo e espago € a praticas concretas. Destaca
ainda que essa formagdo e aprendizagem sdo carregadas de aspectos
culturais e que, em nossa atuagdo profissional, os transformamos em
atividades contextualizadas, recursos didaticos, procedimentos que
vao dando-nos forma e identidade. Na EaD percebemos, claramente,
esse movimento, pois nos apropriamos da cultura digital e pensamos,
criamos, utilizamos recursos para superar os desafios que a distancia
nos apresenta, tentando sempre contribuir para a aprendizagem de
nossos/as estudantes.

Imbernén (2010) diz que “a solugdo ndo esta apenas em
aproximar a formacao dos professores e do contexto, mas, sim, em
potencializar uma nova cultura formadora, que gere novos processos
na teoria e na pratica da formagdo, introduzindo-nos em novas
perspectivas e metodologias” (p.40). Acreditamos que pensar a
formacao continuada a partir das contribui¢des dos/as professores/as,
tutores/as, coordenadores/as de curso, equipe multidisciplinar, entre
outros/as, amplia as possibilidades de reflexdao sobre as atividades
que sao desenvolvidas pela SEaD/FURG e torna o trabalho realizado
coletivo e colaborativo possibilitando que a formagao continuada ndo
seja planejada unilateralmente, pois conforme afirma Loureiro “Nao
nos educamos abstratamente, mas na atividade humana coletiva,
mediada pela natureza, com sujeitos localizados temporalmente e
espacialmente.” (p.130)

Entendemos também que a EaD vem constituindo outras culturas
no que se refere ao saber-fazer de professores/as, alunos/as, tempo,
espago, recursos, enfim a educagdo em geral, o que possibilita que, ao
estuda-la, possamos acreditar no desafio de transformar a educacao,
pois, mais uma vez nas palavras de Loureiro (2004), é através da
atividade, da acdo de um sujeito que temos a possibilidade de mudar
o mundo e, consequentemente, promover a propria transformacgdo
individual.
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A expansao das atividades da FURG na modalidade de ensino
a distancia e o aumento de cursos envolvidos em nossa Instituicdo
mostram ser necessario e indispensavel dar prosseguimento a
formacgao continuada do corpo docente, tutores/as, coordenadores/as
e secretarios/as de curso, coordenadores/as e secretarios/as de polo,
equipe multidisciplinar e técnicos/as da Universidade para atuagao
nos cursos a distancia.

Esta formagdo tem acontecido a fim de manter uma reflexdo e
um didlogo permanente sobre as praticas pedagogicas desenvolvidas.
Entendemos também que os/as professores/as e 0s/as tutores/as que
compartilham suas experiéncias e saberes nos espagos de formagao
continuada se propdem ao exercicio da reflexdo sobre sua pratica e
assumem uma nova postura, no sentido de construir um processo
de ensino e aprendizagem colaborativo e cooperativo. Este processo
acontece tanto nos espacos de aprendizagem que professores/as
e tutores/as proporcionam aos/as estudantes, quanto na propria
construgdo do trabalho do/a professor/a com seus/suas colegas e/ou
com 0s/as tutores/as da sua disciplina.

Acreditamos que essas ag0es possibilitam a compreensao dos/
as professores/as e tutores/as para atuar na EaD, considerando
suas caracteristicas e peculiaridades, promovendo a autonomia e o
comprometimento do/a estudante com sua aprendizagem, evitando
a reprovagao e evasao nos cursos. Desde 2007, realizamos a formagao
do corpo docente (professores/as e tutores/as) atuante nos cursos a
distancia. Além destes sujeitos, também participam das capacitagoes
coordenadores/as e secretarios/as de curso, coordenadores/as e
secretarios/as de polo, equipe multidisciplinar e técnicos/as, que
atuam nas atividades académico-administrativas nos processos
envolvidos no planejamento, na organizagdo e na implementagao
desses cursos, os quais passarao a ser denominados, a partir de agora,
como “Equipe Académico-administrativa”.

Dessa maneira, a proposta de qualificacdo da EaD perpassa
pela potencializagdo da interacdao e da comunicagdo entre estudantes,
professores/as, tutores/as e gestores/as e é compreendida pelas
seguintes agOes: formacdo continuada de tutores/as a distancia e
de tutores/as presenciais, capacitagdo geral, reunides de orientagao
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pedagogica para professores/as e oficinas permanentes. Esse projeto
compreende a triade ensino, pesquisa e extensao, uma vez que busca
compartilhar, construir e desenvolver conhecimentos que abarcam a
pratica pedagogica, a elaboragdo de materiais didaticos e a utilizagdo
da Plataforma Moodle, em que ha o maior contato entre professor/
estudante na modalidade a distdncia. A formagdo continuada
possibilita a compreensdo dos/as professores/as e tutores/as para
atuar na EaD, considerando suas caracteristicas e peculiaridades,
promovendo a autonomia e o comprometimento do/a estudante
com sua aprendizagem, tecendo estratégias para minimizar 0s
indices de reprovagao e evasao nos cursos. Além disso, as reflexdes
proporcionadas pela formagao possibilitam o (re)pensar das atividades
educativas e a promogdo de agdes de extensao que visem a socializagao
do conhecimento construido no ambito da pesquisa e do ensino.

Assim, algumas a¢oes de formagdo sdo cabiveis de apresentagdo
para elucidar um pouco do caminho que tem sido percorrido pela
SEaD no campo da formagdo continuada dos/as profissionais que
atuam na EaD da FURG:

Ciclo de Oficinas Permanentes

O ciclo de oficinas visa a formagao dos/as professores/as e
tutores/as, bem como a insercao de outros/as interessados/as em
agregar em sua pratica pedagdgica o uso das TDIC e sao ministradas
com o envolvimento dos Nucleos que compdem a SEaD/FURG.
Tem como meta promover um espaco aberto de aprendizagem para
apropriacdao e discussdo das seguintes tematicas: contexto da EaD;
metodologias para EaD; apropriacio da Plataforma Moodle e
constru¢ao de Ambientes Virtuais de Aprendizagem; produgdao de
Material para EaD; processo de Avaliacdo em EaD; tutoria em EaD;
producdo textual e video e webconferéncia para EaD.

Encontros de formacao de tutores

Nesses encontros de formagdo, tem-se como objetivo
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proporcionar o desenvolvimento das habilidades associadas a fung¢ao
de tutoria, abordando as seguintes tematicas: orientagao pedagogica a
distancia, familiaridade com as ferramentas tecnologicas, motivagao,
desenvolvimento de trabalho sincrono e assincrono, acompanhamento
dos cursistas a distancia, supervisao do desenvolvimento do
trabalho do curso via chat, féorum de discussdo, correio eletrdnico
e webconferéncia e a problematizacao de situages cotidianas no
exercicio da tutoria.

Esses encontros de formagdo tém como publico-alvo todos/as
o0s/as tutores/as que ja atuam na EaD/FURG.

Formacao Interna da Equipe SEaD/FURG

Trata-se de encontros semestrais que tem por objetivo promover
a formagao continuada daqueles que atuam nos diversos Nucleos/
Unidades da SEaD, integracdao da equipe da SEaD/FURG e a
preparacdo/organizacao dos Encontros de Agdes para EaD na
FURG.

Capacitacao e formacao continuada de coordenadores, docentes,
tutores, profissionais multidisciplinares e técnicos para acoes de
Educacao a Distancia na FURG

Os encontros tém como objetivo apresentar e discutir os temas
conceituais e praticos relacionados a EaD e UAB, buscando a inser¢ao
dos/as professores/as neste processo, de forma a facilitar a relagido com
os/as coordenadores/as de curso, colegas professores/as, tutores/as
e alunos/as, bem como a apropriagao da plataforma Moodle, na qual
sdo desenvolvidos os cursos, e a constru¢ao de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem.

Nesta a¢do, temos como publico-alvo professores/as, tutores/as,
coordenadores/as de curso, coordenadores/as de polos, secretarios/
as e equipe multidisciplinar que estejam envolvidos nos cursos em
andamento.

As tematicas sdao abordadas em palestras, oficinas, rodas de
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conversa, minicursos e mesas-redondas.
I e Il Seminario Dialogos em Educacao a Distancia (SEDEaD)

O Seminario Didlogos em Educag¢do a Distancia (SEDEaD)
— “Desafios da Interatividade: convergéncias entre midias e suas
linguagens” visa possibilitar a continuidade dos dialogos realizados
nos espagos de formacgdo, tendo sido realizado em duas edig¢des: a
primeira em 2012 e a segunda em 2015. Esta acdo de formag¢ao vem
firmando o referido Seminario como um espago para compartilhar
experiéncias vivenciadas na Educacao a Distancia. Tem como
publico-alvo estudantes, professores/as, tutores/as, pesquisadores/
as, gestores/as, profissionais em EaD, bem como a comunidade em
geral interessada na tematica.

A proposta metodologica para estas formagdes sdo sempre
guiadas e pautadas em um processo participativo, cooperativo e
autdnomo para a consolidacao da EaD na FURG. As formagdes sdo
ministradas por professores/as e membros da equipe multidisciplinar,
qualificados para o trabalho, que tém a fung¢ao de fornecer uma
formagao metodologica em EaD e orientagdo continua para a
producdo e elaboracao do material didatico previsto nas mais diversas
formas de linguagem.

A avaliacdo das atividades é verificada através de autoavaliacao
por parte dos/as participantes e por meio de instrumento de avaliagao
da capacitacao e formacgao continuada pelos/as participantes.

Consideracoes Finais

Segundo Arroyo (2010), “Cada um conta a sua historia. E na
longa viagem de retorno para suas casas e para suas escolas cada
histéria e cada pratica trocada se convertera em outra historia e
outra pratica. Troca-se memoria coletiva, autoimagens construidas”
(p.236). Esse fragmento expressa muito do que pensamos sobre o
processo de formagdo continuada. Fazemos-nos profissionais a partir
do que vivenciamos em nossas trajetérias e é por acreditarmos no
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dialogo como possibilidade de se converter em agdes transformadoras
e na reflexdo sobre a pratica que empenhamos nossa energia para
a concretiza¢ao do trabalho no campo da formagdo continuada em
EaD, com o objetivo de contribuir para a educagdo do nosso pais.

O texto apresentado se trata de uma breve contextualizacio
dos espagos e tempos formativos organizados e desenvolvidos pela
SEaD/FURG. Os caminhos trilhados nestes 10 anos de atuag¢ao nos
possibilitaram pensar e repensar as agdes promovidas na busca de
promover a qualificagdo profissional de todos os sujeitos envolvidos
na EaD da FURG. Assim, estamos considerando o quanto os desafios
relacionados aos processos de ensino-aprendizagem mediados pelas
Tecnologias Digitais de Informacao e Comunica¢do nos movem a
seguir trilhando outros caminhos no que tange a formagdo inicial e
continuada de profissionais da educagao.
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PESQUISA-FORMAGAOQ DE PROFESSORES NA
CIBERCULTURA: EXPERIENCIA NA EAD DA
FURG'

VarLmiR HECKLER
CRISTIANE DA CUNHA ALVES
‘WILLIAN RUBIRA DA Sitva

Iniciando o dialogo

Iniciamos a escrita do texto assumindo estarmos frente ao
permanente desafio da pesquisa-formacao, enquanto professores e
sujeitos imersos em um cenario tecnologico em rede, essencialmente
com a ampliagdo dos recursos e interfaces da internet. Afinal, como
o advento do computador, tablet, smartphone interligados a internet
perpassam nossos processos formativos e educativos? Como a vivéncia
com o outro nas interfaces da web 2.0 nos constituem professores,
em um cendrio educativo online, na perspectiva de construirmos
conhecimento de forma coletiva na/via web e na estruturacdo de
nossas acoes pedagbgicas?

Registramos que os referidos questionamentos nos remetem
a pensar que nossas atividades humanas estio em continua
transformacao interconexas com as mudancas no cenario tecnoldgico
em que estamos imersos. Assumimos que os avangos das ferramentas
computacionais articulados aos recursos tecnoldgicos possibilitam
significativas implicagdes nas interagdes sociais, no ensino, na
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aprendizagem e na pesquisa. Significamos em uma abordagem
sociocultural que “[...] toda a atividade humana é mediada pelo uso
de ferramentas”. Nesse sentido, o desenvolvimento dos sujeitos esta
associado a “[...] apropriagdo das ferramentas (materiais e simbélicas)
do nicho cultural nos quais esses sujeitos estdo imersos, e a partir dos
quais se apropriam e reconstroem ao estarem em atividade” (WELLS,
1998, p.112).

Enquanto autores desse texto nos assumimos como sujeitos
ativos na Educacgao a Distancia (EaD) da Universidade Federal do Rio
Grande (FURG). Vivenciamos, desde 2009, a discussdao e implantagao
de cursos de extensdo, de curso de formacdo de professores em
Ciéncias e atuamos intensamente, em grupos de pesquisas, em estudos
tedrico-praticos sobre temas da pesquisa-formacgdo de professores no
cenario da cibercultura. Significamos como ponto de partida que
desenvolvemos/praticamos educa¢do de qualidade, independente da
modalidade educativa em que estamos envolvidos, seja em atividades
presenciais, semipresenciais €/ou agdes com pessoas geograficamente
distantes. Visualizamos que as a¢des em EaD que propomos/
desenvolvemos acontece no cenario da cibercultura, constituindo o
que referenciamos ao longo do texto como educagdo online.

A partir de Lemos (2017), situamos este contexto temporal
associado ao desenvolvimento da cibercultura iniciado com a micro-
informatica nos anos 70 do século passado. O referido autor aponta
existir uma “[...] convergéncia tecnolégica e o estabelecimento do
personal computer (PC). Nos anos 80-90, assistimos a populariza¢ao
da internet e a transformacdo do PC em um computador coletivo
(CC), conectado ao ciberespago” (LEMOS, 2017, p.10). Com o
avango recente da computagdo movel, vivenciamos em nossos
cotidianos a emergéncia da era dos computadores coletivos moveis,
fortemente associada com o surgimento da telefonia 3G e 4G, redes
wifi, tecnologias bluetooth, entre outras formas de se conectar em rede.

Cidadaos, nativos ou que migraram para a cibercultura, acordam
todososdiascomintimeras mensagens, eminterfacescomoo Whatsapp,
Facebook e e-mail, com diferentes inten¢des que incluem trabalho,
lazer e lagos sociais/comunitarios. Em contrapartida, essas interfaces
ainda sdo vistas como distracdo, que impedem o bom andamento de
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atividades relacionadas a educagdo. Como exemplos, citamos o fato
de celulares serem proibidos em sala de aula de diversas institui¢des
de ensino, sites como o Facebook serem bloqueados em laboratorios
de informadtica e redes wifi no ambiente escolar e a resisténcia que
professores, pais e gestores tém com relagdo a atividades relacionadas
ao ensino, aprendizagem e avaliagdo assincronas e geograficamente
mediadas pelas interfaces da web 2.0.

Contudo, ¢ aposta de diversos professores, incluindo os autores
dessa escrita, aproximar da sua pratica docente essas interfaces da
web 2.0 ja tdo presentes na vida tanto deles quanto de seus estudantes.
Para esses professores e seus estudantes, acordar pela manhd é
acompanhado das tipicas mensagens de qualquer outro cidaddo
imerso na cibercultura somadas a interagdes em grupos em Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), atividades em plataformas
de aprendizagem, atualizagdes de jornais e revistas cientificas,
webconferéncias, documentos e planilhas eletronicas em rede.

Cenario da Cibercultura: potencialidades educativas que
emergem

Iniciamos esta secao diferenciando os termos cibercultura e
ciberespago. A partir de Levy (1999) significamos que o ciberespaco,
também assumido como “rede”, € um diferente meio de comunicagao
emergente “[...] da interconexdo mundial dos computadores”.
Segundo o autor o termo ndo esta associado unicamente “[...] a
infra-estrutura material da comunicacdo digital, mas também o
universo ocednico de informagdes que ela abriga, assim como os seres
humanos que navegam e alimentam esse universo” (LEVY, 1999,
p-17). O ciberespago oportuniza reunir, integrar, redimensionar, (re)
mixar diferentes midias.

De acordo com Santos (2009), registramos desde “[...] midias
como jornal, revista, radio, cinema e tv, bem como uma pluralidade
de interfaces que permitem comunicagdes sincronas e assincronas a
exemplo dos chats, listas, foruns de discussao, blogs dentre outros”
(SANTOS, 2009, p. 5661). Nesse sentido, compreendemos ser a “rede”
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o que efetiva o ciberespago, com potenciais educativos em expansao
nas ultimas duas décadas, com a criagdo de distintas plataformas
virtuais de aprendizagem, utilizadas para desenvolver os ambientes
virtuais de aprendizagem, diferentes redes sociais e outras interfaces
abertas na internet.

A cibercultura, termo frequentemente utilizado em nossa escrita,
“[...] especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais),
de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco” (LEVY,
1999, p.17). Assim, nos interessa nessa escrita debater o cenario da
cibercultura enquanto espagotempo’ de emergéncias de diferentes
potencialidades educativas.

Significamos a partir de Santos (2011) a cibercultura como
espagotempo de diferentes potenciais educativos como ambientes
multirefenciais de aprendizagem. Nesse sentido, assumimos que
os ambientes “[...] multirreferenciais de aprendizagem sdo aqueles
que contemplam e articulam diversos espagos, tempos, linguagens,
tecnologias para além dos espacos legitimados pela tradi¢do da ciéncia
moderna” (SANTOS, 2011, p.77).

Significamos a partir de Mill (2012) que as atividades educativas
em AVA, foruns, chats e webconferéncias, um fend6meno associado a
cibercultura, podem potencializar a comunicagdo entre os envolvidos
em uma perspectiva todos-todos. Reconhecemos que a implantagao
das politicas publicas em EaD no Brasil, essencialmente pds anos
2000, oportuniza ampliar as nossas experiéncias e pesquisas sobre os
potenciais da interatividade nos processos educativos. Ao englobarmos
a perspectiva todos-todos em atividades educacionais assumimos que
a comunicagdo entre sujeitos tem papel central neste cendrio.

Independente da modalidade educativa, seja ela EaD, presencial
ou semipresencial, apostamos esse ser um contexto da educacao online,
proximo ao cendario recente da EaD no Brasil, em que experienciamos
a possibilidade da interatividade via internet (SILVA, 2012). Nesse
sentido, as agdes de aprendizagem e comunicagdo podem acontecer
mediadas em ambientes e interfaces via web, com a inclusio de
interlocutores geograficamente distantes. Nesse contexto educativo,
ao se amplificar a comunicagdo entre 0S sujeitos em pProcessos

145



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

formativos, sdo promovidas interlocugdes, autorias, cocriagoes,
colaboragdes em AVA, constituindo, assim, a educagdo com aspectos
da educacao online (SILVA et al., 2012).

A partir de Santos (2009) e Silva (2012), assumimos que a
educacao online acontece com o uso de interfaces e ferramentas da
web 2.0 em uma perspectiva do fendmeno da cibercultura. O coletivo
de sujeitos envolvidos no referido contexto educativo, atua e pensa em
atividades das salas de aula com relagdes de comunicagdes horizontais
abertas a colaboragdo e a coautoria, em processo colaborativo na
proposi¢ao e no desenvolvimento das atividades. Nesta perspectiva,
descrevemos experiéncias vivenciadas pelos autores, que buscam
apontar a potencialidade dos dispositivos e interfaces da web 2.0 na
construgdo colaborativa de conhecimento.

Iniciamos o registro de uma das experiéncias que desenvolvemos
na perspectiva da cibercultura. A figura 1 ilustra as distintas interfaces
e agdes constituidas por estudantes e professores em um projeto
experimental desenvolvido na Licenciatura em Ciéncias na EaD da
FURG.

Figura 1 - llustracao de uso de recursos do ciberespago na Licenciatura em Ciéncias
EaD

Na figura 1, ilustramos o uso da plataforma Moodle, com
foruns, orientacdes, envio de tarefas, bem como o momento sincrono
de compartilhamento de compreensdes via/na webconferéncia. Na
interdisciplina Fendmenos da Natureza IV, os estudantes propuseram
ao longo de um semestre, atividades em um projeto experimental,
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desenvolvendo diferentes etapas na plataforma Moodle, com
momentos presenciais no polo, postagens de textos, videos e interagdes
em foruns com colegas, professores, tutores e também presencialmente
com professores de escolas. As comunicagdes, questionamentos, 0s
materiais construidos (videos, textos, apresentacdes, imagens...)
constituiram o processo aberto, a colaboragdo e a coautoria. Também
foram oportunizados distintos momentos em que o0s sujeitos
compartilharam, com auxilio da webconferéncia, as principais
compreensdes desenvolvidas ao longo do semestre com professores,
tutores e colegas de diferentes polos, oportunizando abertura
para diferentes aperfeicoamentos teodrico-praticos das proposigoes
desenvolvidas em tornos dos projetos experimentais.

Essa proposta de atividades, em torno do projeto experimental,
¢ um cenario da educag¢do online registrado como um fendémeno
da cibercultura (SANTOS, 2009). Significamos ser esse 0 cenario
educativo constituido no espagotempo em foruns, chats, wiki, videos,
simuladores, textos, hyperlinks em diferentes atividades. Observamos
em nossa experiéncia docente, no Brasil essencialmente na ultima
década, a possibilidade de desenvolvermos agdes comunicativas
face a face via webconferéncias com compartilhamento de
materiais, mesmo que os sujeitos estejam distantes geograficamente.
Desenvolvemos essas atividades face a face com auxilio dos soffwares
de webconferéncia como Adobe Connect, Skype, hangout ou outros.
Nessa perspectiva, compreendemos que o suporte das tecnologias
de informagdo e comunicagdo (TIC) propicia a interatividade, a
comunicagdo e os registros na/via interfaces da web dos sujeitos
envolvidos nos processos educativos e que podem desencadear
interlocugdes investigativas sobre a nossa pratica docente.

Entre essas interlocugdes investigativas citamos uma segunda
experiéncia, registrada no projeto de dissertagio de mestrado,
do terceiro autor do texto, em que este assume o objetivo central
investigar/compreender o que se mostra dos aspectos tedricos/
praticos da pesquisa-formacao em uma comunidade de indagagdo
dialdgica online de professores de Ciéncias. Na pesquisa em
questdo, analisamos os diversos registros produzidos dentro de uma
disciplina no Programa de Pés-Graduacdao em Educagdo em Ciéncias
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(PPGEC)/FURG denominada “Indagacao online na Experimentagao
em Ciéncias”. Na disciplina, os participantes foram convidados a
formar uma comunidade de indagagdo online que tinha como objetivo
compreender os aspectos tedrico/praticos da experimentagdo apoiada
nos recursos da web 2.0.

Observamos que a comunidade constituiu dois espagos
interconexos de interatividade, sendo eles o encontro presencial
semanal na Universidade e o AVA da disciplina. Nessa perspectiva, o
AVA era utilizado ndo como um ambiente separado, mas interligado
ao encontro presencial. Nesses ambientes, os topicos de discussao e
didlogos que surgiram em um encontravam sua continuidade no outro
e 0s materiais e registros produzidos no presencial eram incluidos no
AVA. Dessa maneira, o processo de experimentacdo ocorreu neste
ambiente online onde as interacdes dos sujeitos deixam marcas no
AVA. A figura 2 apresenta algumas dessas marcas constituidas pelos
participantes das atividades em torno do tema “capacidade da lixeira”.

"
n

Simulag d0 com o software

Figura 2 - Registros entorno da experimentacao com o tema “capacidade da lixeira”
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A figura 2 apresenta: registros dos materiais concretos produzidos
pela comunidade em momento presencial; modelagem da lixeira
com auxilio dos softwares Excel e Geogebra em atividade assincrona
realizada via internet; fotografia de uma lixeira da universidade que
problematizou a questao sobre a relagdo entre a capacidade e o tipo
de lixo que ela armazena.

Outra aposta dessa comunidade foi a de gravar alguns dos
encontros presenciais e disponibiliza-los no AVA, como mostra a
figura 3.

P o) 6082529 B g wi@ [l

Figura 3 - Registros de um encontro presencial disponibilizado no AVA da disciplina

A figura 3 apresenta a comunidade de professores na disciplina
discutindo aspectos teorico-praticos do tema “queda e resisténcia
do ar”. Os videos foram gravados com a inteng¢do de compartilhar a
experiéncia com uma colega geograficamente distante e também para
registrar as interagdes para analise futura.

Essas tecnologias, principalmente as disponibilizadas na internet,
apresentam interfaces interativas e possibilitam o desenvolvimento
de atividades educativas em ambientes virtuais, online, a distancia
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(KENSKI, 2013). Nesse sentido, observamos que nos projetos
investigativos, ao utilizarmos os diferentes potenciais das interfaces/
ferramentas da web 2.0, conseguimos promover a interatividade e,
consequentemente, fomentar ambientes educativos online. Para nos,
esse € um cendrio da cibercultura com potencialidades educativas
que emergem via web, por possibilitar a comunicag¢do dindmica, pois
“[...] integra e condensa nela todos os recursos de todas as formas
de comunicag¢do. A linguagem da web — hipermidia — permite a
incorporacdao de hipertextos, graficos, sons, imagens e animagdes”
(DIAS; LEITE, 2010, p. 35).

Registramos outras experiéncias de implantagdo dos recursos
da cibercultura na sala de aula e, no processo, a constitui¢ao coletiva
de registros que possibilitam a pesquisa-formacdo. Destacamos essa
proposicao em uma disciplina de Fisica II, semestral, oferecida pelos
autores em duas oportunidades em cursos de graduagdo presenciais
da FURG. Nessas disciplinas, constituimos em conjunto com 0s
estudantes dois AVA. O primeiro, 0 AVA na plataforma institucional
Moodle, utilizado essencialmente como repositorio de materiais
didaticos e espago para postagem das atividades como mostra a figura
4.

Lﬁl;._iiDux-'idas. curiosidades e contribuicbes
gl Entrega da atividade
’
W, Perguntas de suporte
ﬁ Rascunho_da_Aula_08_08
':' Materiais de Apoio Termometria
ﬁ PDF Aula dilatacdo, Calor especifico e outros.

ﬁ PDP Escalas termomeétricas

Figura 4- Registros de materiais didaticos e atividades AVA Moodle da disciplina
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Na figura 4 registramos o uso dos recursos em um topico da
disciplina como férum, espaco de entrega de atividades e outros
materiais de apoio para o estudante. A partir dos potenciais das
interfaces/ferramentas da web 2.0, compreendemos que é possivel
desenvolvermos atividades em nossas salas de aula na perspectiva da
educacgdo online. Entre as tecnologias digitais interativas disponiveis,
Silva et al. (2012) destacam as possibilidades de desenvolvermos
ambientes com hipertexto e hipermidia multidirecionais, em que 0s
sujeitos podem expressar-se individualmente e coletivamente em rede.
Entre as interfaces/ferramentas citadas estao o “[...] computador,
celular, tablets e multiplas interfaces, como chats, foruns, wikis,
blogs, fotos, redes sociais, videologs, mapas colaborativos, webquest €
podcasting” (SILVA et al., 2012, p. 89).

Para além de um ambiente que serve como repositorio,
visualizamos que o AVA Moodle tem potencial no possibilitar
as interagdes entre estudantes e professores. Observamos que
essas interagdes acontecem no projeto experimental investigativo
desenvolvido ao longo de um semestre em uma disciplina de Fisica II
da graduagdo, como apresentado na figura 5.

Topico Autor Comentarios
Etapa 1 L]
Oscilador Harménica Simples —
(Péndulo) h
experimento fisica L]
Video trabalho Anne e Marcelle [ ]
Projeto Experimental - — 2
Etapa 1-PROJETO EXPERIMENTAL . ]
Trabalhe de fisica —
Projeto experimental - 1° Erapa ( ——
Carro a vapor
i apa do p I
T ALr i
I

Figura 5 - Recorte com os registros do projeto experimental no AVA Moodle da
disciplina

N
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A figura 5 apresenta o férum onde os alunos postaram sua
proposta de projeto experimental investigativo e, em momentos
posteriores, interagiam em leituras, questionamentos e proposi¢des
com os materiais postados pelos colegas. Além do AVA Moodle,
contamos com um segundo espag¢o de interagdo, um AVA em grupo
fechado no Facebook. Observamos esse ser mais dindmico que o
primeiro, pois professores e estudantes possuiam maior experiéncia
e dominio dos recursos, bem como esse ser um espagotempo comum
utilizado por todos em seu cotidiano.

Com a descricao das experiéncias, buscamos exemplificar que
com os avangos das tecnologias digitais interativas, promovemos
a convergéncia entre as ag¢des pedagogicas de cursos presenciais,
semipresenciais e a distancia. Um cenario educativo da cibercultura
com distintas possibilidades, pois de um lado se tem a educagdo
presencial, que “[...] sempre langou mao de atividades ndo presenciais
como parte de seu programa, por outro ¢ cada vez mais comum a
existénciade encontros presenciaisao vivo em cursos quese denominam
a distancia” (TORI, 2010, p. 27). Para o autor citado, atividades
em AVA, webconferéncia, chats, realidade virtual tém auxiliado no
aumento da sensagdo de proximidade, presenga entre 0s sujeitos
envolvidos na aprendizagem em diferentes contextos educativos.
Assim, as tecnologias digitais interativas sao compreendidas como
ferramentas para “[...] minimizar substancialmente os efeitos da
distancia na aprendizagem” (TORI, 2010, p. 27).

Nessa perspectiva, observamos, enquanto professores
formadores, que ¢é possivel articular as tecnologias digitais em
proposicdes metodologicas interativas em diferentes contextos
educacionais como potenciais para mediar processos de formagao
de sujeitos via web. Esse ¢ um contexto desafiador, pois, mesmo nas
institui¢des académicas que desenvolvem “[...] agdes de capacitagdo,
muitos professores universitarios nao usam ou tém dificuldades em
utilizar esses recursos no ambito de sua pratica pedagogica, por
desconhecerem como aliar essas interfaces a sua pratica de sala de
aula” (MERCADO et al., 2012, p. 113). Observamos a pesquisa-
formag¢ao como uma possibilidade de aproximar os professores, de
todos os niveis de ensino, das praticas pedagdgicas aliadas a web 2.0.
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Nesse sentido, registramos que o fendmeno da cibercultura
potencializa os processos educativos por possibilitar os registros e
posterior andlise da vivéncia com o outro nas interfaces da web 2.0.
Um cenario colaborativo de nos constituirmos professores, em que a
analise dos registros podem ser meios de construirmos conhecimento
pela transformagdo dos sujeitos envolvidos e suas praticas sociais e,
com isso modificarmos o pensar sobre as ferramentas que usamos de
forma coletiva na web.

Pesquisa-formacao de professores: experiéncia vivida no
Cenario da EaD

Descrevemos ao longo do texto a forma como atuamos na
perspectiva da educacdo online e apresentamos como desafio
nesta secdo debater como investigamos aspectos teOrico-praticos
da pesquisa-formacdo emergentes neste cendrio da cibercultura
interconexos as atividades da EaD na FURG. Assumimos na escrita
que a pesquisa-agdo € uma epistemologia de pesquisa e pratica
desenvolvida nestes diferentes coletivos de professores e licenciandos
da area de Ciéncias. Dessa maneira, significamos essa ser uma forma
de construir conhecimento interligado a propria constituicio do
caminho metodolédgico de nossas pesquisas na/sobre a formagdo de
formadores de professores (PIMENTA; FRANCO, 2008).

A pesquisa-agdo é reconhecida no ramo das pesquisas qualitativas
por Pimenta (2005) junto com a etnografia, a interventiva e o estudo
de caso. Nessa perspectiva, a autora propde a pesquisa-a¢ao quando
o0 intuito € pesquisar com 0s profissionais nos contextos escolares e
ndo sobre eles. Nesse mesmo viés de Pimenta, Santos (2005) expressa
que na pesquisa-formagao, a pesquisa ndo € um espago para se olhar
o fendmeno do lado de fora, mas sim um espago de formagao e auto
formacao onde riscos e incertezas estdo presentes ao pesquisador-
pesquisado sem invalida-la.

Ser “pesquisador-pesquisado” ¢é descrito por Perrelli et al.
(2013) como uma pratica cheia de percalgos. Enquanto professor-
pesquisador, a pesquisa-formagdo nos desafia a desconstruir, rever
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e construir novos saberes tanto sobre nossas respectivas formagoes
quanto das pesquisas que realizamos “[...] enfim, da ciéncia que
praticamos na academia” (PERRELLI et al., 2013, p.278). A
pesquisa-formagdo engloba um compromisso ético de se posicionar
sobre os (des)caminhos da pesquisa e as aprendizagens que esta nos
proporcionou (IBDEM).

Registramos dois motivos para o professor ser investigador de
sua propria pratica (WELLS, 2001). O primeiro ¢é servir de modelo
para seus alunos, apresentando uma postura de indaga¢ao e pesquisa
perante as situagOes de aula no qual ele espera que seus alunos
tenham. O segundo remete a singularidade de cada sala de aula e
cada processo de aprendizagem. Nesse sentido, o estudo sistematico
da prépria pratica, conduzida de maneira reflexiva, constitui um
aprendizado sobre aquela situagdo especifica, o que pode aperfeigoar
tanto o conhecimento pedagogico do professor quanto a sua pratica.
Assim, no esfor¢o de compreender e melhorar a pratica, a teoria tanto
surge a partir dela quanto a ajuda a dar sentido. A partir da teoria,
podemos visualizar possiveis melhorias para a pratica, assim como
construir uma base racional para explicar as razdes dessas alteragoes
aos outros.

Nossa primeira experiéncia vivida no campo da pesquisa-
formacao de professores, em um cenario da cibercultura, iniciou no
segundo semestre de 2011. O primeiro autor da escrita desenvolveu
seu doutoramento (HECKLER, 2014), buscando compreensdes
sobre como uma comunidade de professores desenvolve/compreende
a experimentacdao em Ciéncias mediada via/na internet. Abrange a
analise de informagdes registradas, em uma aula sobre efeito estufa,
durante a oferta da disciplina Tépico Especial: Experimentacao em
Ciéncias na EaD (TEECE). Caracterizamos o estudo como pesquisa-
agdo pratico-colaborativa (FRANCO; LISITA, 2008), no campo
qualitativo com base fenomenologica hermenéutica (BICUDO, 2011).

Esse movimento de estudar a nossa pratica permitiu compreender
a emergéncia de dispositivos de pesquisa registrados e disponiveis no
AVA Moodle, além de acOes coletivas e individuais, como informacoes,
atividades, artefatos, avaliacOes e interagdes dos sujeitos em interfaces
(foruns, chats, webconferéncia, wiki). Sio exemplos de dispositivos de
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pesquisa do estudo de Heckler (2014):

Quadro 1 - Dispositivos de pesquisa registrados no AVA da disciplina

. Ementa da disciplina com os propésitos da comunidade de professores.

. Informacgdes sobre as agdes semanais a serem desenvolvidas.

. Atividades experimentais propostas pela escrita em féruns.

. Biblioteca digital com textos tedricos indicados pelos participantes sobre a
experimentagao.

. Escrita e postagem de texto semanal com compreensdes pessoais sobre a
experimentagdo em Ciéncias.

. Unidades de significado construidas em uma wiki coletiva.

. Interagdes entre os participantes em féruns e chats em atividades sincronas e
assincronas.

. Acdes com experimentos, videos, imagens, PowerPoint, simulador virtual.

. Hyperlinks de videos (gravacdes) com atividades do grupo via/na
webconferéncia.

. Foéruns especificos de avaliagdo: autoavaliagdo individual e coletiva sobre a
disciplina.

Significamos os dispositivos do quadro 1 como registros de
uma construgdo coletiva do campo empirico em um cenario online
da educagao. Cenario esse, em que os participantes do processo de
pesquisa-formacgao “[...] sdo incentivados a expressar suas itinerancias
formativas, promovendo, muitas vezes, a troca e o compartilhamento
com outros sujeitos envolvidos no processo” (SILVA, 2012, p. 15).
Exemplo disso acontece quando os membros dessa comunidade dos
professores de Ciéncias assumem O cOompromisso com a escrita e
postagem de texto semanal em forum no AVA interligado a descrever
a experiéncia vivida na disciplina.

Reconhecemos que os dispositivos de pesquisa no AVA da
disciplina registram as ag¢des da comunidade de professores e, com
isso, possibilitam a analise da experiéncia vivida via/na internet. Um
processo de pesquisa-acao em que “[...] o conhecimento produzido
deve ser efetivado em registros que expressam a construgao elaborada
durante determinado processo formativo” (MONTEIRQO, 2008, p.
141), construido pela ag¢ao conjunta dos professores no AVA Moodle,
possibilitando o desenvolvimento de um caminho metodologico
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(pesquisa).

A partir dessa primeira experiéncia, como professores que se
assumem em pesquisa-formacao, reconhecemos o potencial dos
recursos computacionais e das interfaces da web, que possibilitam a
transformagdo dos sujeitos e dos proprios recursos. Nesse processo, as
TIC ndo sdo apenas “[...] um complemento acrescentado na atividade
humana, mas a transformam e, ao mesmo tempo, definem as
trajetorias evolutivas dos individuos cujas habilidades se adaptam as
ferramentas em uso as praticas sociais por elas geradas” (LALUEZA
et. al., 2010, p. 47).

Descrevemos uma segunda experiéncia, em uma disciplina
do Ensino de Fisica, na licenciatura em Fisica da FURG, em que a
cibercultura se apresenta interligada a perspectiva de desenvolvermos
a pesquisa-formagdo. Ao propor a disciplina em Atividades do Ensino
de Fisica III, assumimos de antemao que os registros e materiais
construidos no coletivo de professores em formagao seriam objeto
de pesquisa. Dessa maneira, objeto de estudo e pesquisadores foram
imbricados com a metodologia de constru¢ao e andlise do campo
empirico.

O campo empirico em questdo foi constituido de maneira
colaborativa pelos membros da comunidade de indagagdo online
constituida em grupo fechado do Facebook, assumido a partir de Matos
e Fereira (2014) como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
da disciplina. Neste, encontramos diversos dispositivos de pesquisa
que nos auxiliam a estruturar estudos a partir do desenvolvimento
de andlises em torno de aspecto tedrico-praticos desenvolvidos na
disciplina. Dentre os dispositivos de pesquisa constituidos no coletivo
e disponiveis no AVA, registramos no quadro 2.
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Quadro 2 - Dispositivos de pesquisa registrados no AVA Facebook

e Chat da disciplina

e Plano de atividades da disciplina com a ementa

e Links de artigos e textos sugeridos pelos membros

e Noticias relacionadas ao tema

e Imagens, figuras e videos com fins didaticos

e Proposicoes de atividades

e Disponibilizagcao dos materiais construidos individualmente e no coletivo

e Escritas reflexivas (em arquivos) da disciplina acompanhadas de contribuigoes.

O desenvolvimento de estudos a partir desses dispositivos,
com envolvimento de professores e futuros professores, esta situado
no campo de pesquisa sobre/na formac¢ao de professores. Entre os
movimentos oportunizados pela possivel analise desses registros, no
espacotempo da cibercultura, esta a busca por investigar/compreender
0 que ¢ isso que se mostra dos aspectos tedrico-praticos da pesquisa-
formacdo em uma comunidade de indagacdo dialdgica online de
professores de ciéncias.

Observamos os registros de interagdes entre 0s participantes
da disciplina de Indagagcdao Online na Experimentacao em Ciéncias,
ofertada no segundo semestre de 2016 no PPGEC/FURG, como
exemplificadona figura 6. No AVA da disciplina aconteciam os registros
dos momentos sincronos e assincronos, como disponibilizagdo
da gravacdo de videos, relatos de experiéncias, questionamentos,
indicagdes de materiais e o desenvolvimento de atividades propostas
pelos diferentes colegas.
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& Valmir Heckler

Dialogos, atividades, questionamentos - registros da Aula do dia 27/08 -
Uma aula que ndo acaba._
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Figura 6 - Registros de interagoes no AVA no Facebook

Essa foi a segunda oferta da disciplina no programa, em que 0s
diferentes professores participantes foram convidados a formar uma
comunidade de indagagdo onmline para propor/estudar os aspectos
tedrico-praticos da experimentacdo. Diferentemente da primeira
oferta, em que a comunidade se reunia com maior frequéncia no AVA
Moodle, nesta o AVA escolhido foi um grupo fechado no Facebook.
O AVA foi usado para desenvolvermos os encontros, avisos, chats,
materiais didaticos e o registro de diversos artefatos produzidos
pelos participantes, incluindo a disponibilizagcdo das filmagens dos
encontros e as webconferéncias desenvolvidas.

O segundo autor deste texto assume esse espacotempo na
constitui¢do de sua pesquisa-formagdo com o desenvolvimento de
sua dissertacdo de mestrado. Neste sentido, a pesquisa em andamento
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tem como objetivo principal compreender como as TIC perpassam
o processo de pesquisa—formagdo dos sujeitos envolvidos nessa
disciplina de pos-graduag¢do. Emerge como desafio, frente a imensa
quantidade de informagdes produzidas e registradas no AVA,
pensarmos em como desenvolver uma metodologia de analise.

Os diferentes campos empiricos exemplificados ao longo do texto
foram constituidos em comunidades de professores e/ou professores
e licenciandos. Essa constitui¢ao, aconteceu com analise dos registros
emergentes das ac¢des individuais e coletivas existentes em AVA
(Moodle ou Facebook) e/ou outras interfaces da internet utilizadas
nas atividades. Observamos ao longo de nossos estudos, com estes
dispositivos de pesquisa e com as distintas linguagens registradas
disponiveis via/na web, que os participantes envolvidos neste cendrio
educativo, assumiram a proposicdo de atividades e compartilham
diferentes experiéncias do contexto escolar e académico na cocriagdo
das comunicagdes entre colegas e atividades.

Nessa perspectiva, compreendemos que as atividades propostas
e os planejamentos podem ser estruturados e reformulados pelos
participantes ao longo de seu desenvolvimento. Tais ambientes
oportunizam que professores e licenciandos se assumam em processo
formativo conjunto, com o debate semanal das necessidades e os
desafios emergentes da comunidade, como processo de avaliagao.
A partir disso, podem emergir o planejamento e estruturacao das
semanas seguintes. As agdes coletivas dos professores em formagao
resultam “[...] na experiéncia da pesquisa propriamente dita” (SILVA,
2012, p. 14). A interatividade entre os participantes acontece por meio
de interfaces e interagdes com artefatos dispostos no AVA via/na
web. Um cendrio da cibercultura em que a pesquisa-formagdo pode
ser desenvolvida pela a¢do conjunta na formacao de professores em
contexto online.

Apostamos nessa forma de desenvolver a pesquisa-formacao,
no cenario da cibercultura, construida em um “[...] ambiente de
compartilhamento, colaboragdo e aprendizagem [...]” (SILVA, 2012,
p. 14). Nesse contexto, a pesquisa-formagao de professores “[...] ndo
promove dicotomia entre a agdo de conhecer e a agdo de atuar, como
ocorre nas ditas [aplicadas]. O professor € coletivo, nao se limita a
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aplicar os saberes existentes” (SILVA, 2012, p. 15). Assim, o teorizar-
praticar diferentes temas do campo da formagdo é promovido pelas
interagOes colaborativas entre os mais e menos experientes, tornando-
se o0 objeto a ser compreendido posteriormente pelo movimento de
pesquisa por algum dos membros envolvidos em todo o processo.

Consideracoes Finais

Ao longo do texto, exemplificamos a nossa imersdo em
espacotempo da pesquisa-formagdo de professores, fortemente imersos
na EaD da FURG em contexto da cibercultura. Compreendemos
que esses estudos sdo pesquisa-agdo vivida pelos autores em termos
de intervengdo, participacdo, colaboracdo, ou seja, pesquisas em
que descrevemos e interpretamos nossas experiéncias vivenciadas,
enquanto pesquisadores ativos nas comunidades investigadas.
Registramos que o conhecimento produzido nas comunidades,
do cenario educativo online, pode ser materializado em produgdes
textuais. Essas producdes desafiam os pesquisadores a pensar em
formas de analise do conjunto complexo de registros que emergem da
cibercultura nestes estudos.

Significamos que no cendrio da cibercultura emergem
potencialidades educativas, de possiveis estudos (pesquisa) em torno
dos registros desenvolvidos pelos sujeitos nas interfaces da web,
promovendo transformagdes dos participantes, das praticas sociais e
da apropriacdo das ferramentas utilizadas. Um contexto investigativo
em que os envolvidos na pesquisa-formacao podem desenvolver
significados interligados com a compreensao dos artefatos, materiais
e simbdlicos, utilizados e construidos nas atividades coletivas, com a
contemplacao das diferentes vozes dos colaboradores desse processo.
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NOTAS

1- Artigo adaptado do texto base da palestra desenvolvida na Semana Académica do Polo de
Santo Antonio da Patrulha (SAP) - RS, no ano de 2017 e estudo publicado nos Anais do XIV
ESUD.

2- Utilizamos a grafia espagotempo a partir das ideias de Alves (2001) e Diniz-Pereira e Lacerda
(2009), significando que cada um dos termos tem uma relagdao com o outro e s existem nessa
relagdo. Nesse contexto, na escrita, assumimos a simultaneidade nos processos de pesquisa-
formacdo entre professores e estudantes de diferentes contextos educacionais, reconhecendo
todos os participantes das atividades como sujeitos coautores do processo de investiga¢ao e nao,
apenas, tratando-os como objetos de analise (DINIZ-PEREIRA; LACERDA, 2009).
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CURSO DE LICENCIATURA EM CIENCIA_S
INTERDISCIPLINAR A DISTANCIA: RELAGOES
ENTRE TEORIA E PRATICA'

MARCIA LORENA SAURIN MARTINEZ
TANISE PAULA NOVELLO

Introducao

Muito se fala da emergéncia de uma educacao que alcance o
interesse dos estudantes imersos em um mundo globalizado, que
clama por um pensar integrado e que muda o foco da escola até entdao
marcada na transmissao da informacgao, para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias que permita ao sujeito pensar criticamente
diante da sociedade da informacado e comunicacao.

Contudo, para que a escola esteja em consondncia com as atuais
demandas, uma das alternativas é refletirmos sobre a formacao
docente, isto €, como os cursos de formag¢do poderao atender as atuais
demandas que compde o curriculo integrado e contextualizado?

Uma possibilidade ¢ a criacdo de cursos que oportunizem a
formacao de docentes capazes de pensar e agir interdisciplinarmente,
que proporcionem aos académicos e professores o repensar de praticas
pedagobgicas, atreladas as cientificas, priorizando a construgdo de
uma identidade coletiva. E no processo de formagio docente que
se constituem as relagdes interpessoais origindrias do didlogo, a
negociacdo de ideias e a constru¢dao de concepgdes individuais, bem
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como o desenvolvimento de estratégias que potencializam as praticas
interdisciplinares.

O desejo em formar licenciados com o propdsito de pensar e
agir interdisciplinarmente esta pautada na tentativa de abandonar a
condi¢do de ouvinte do estudante, arraigado no ensino tradicional, e
assumir posi¢des que possibilitem o trabalho parceiro entre estudantes
e docentes, no sentido de aproximar saberes e experiéncias, € assim
produzir conhecimentos especificos e os pedagogicos atrelados a uma
visdo globalizada. A formacgao interdisciplinar exige do professor
uma outra forma de se relacionar com o conhecimento, perceber a
abrangéncia de um fend6meno e a0 mesmo tempo considerar suas
especialidades.

Nessa perspectiva, o futuro docente tera a predisposi¢dao de buscar
a compreensdo da totalidade em que o seu fazer convive com o fazer
do outro, dialogando e buscando maneiras de ensinar. A evolugao
dos conhecimentos cientificos e tecnologicos, atrelados a crescente
demanda por educagdo devido a expansao populacional, foi um dos
motivos pelos quais houve mudancas estruturais nas universidades,
a fim de atender o grande contingente de pessoas que nao tinham
acesso a educagao presencial. Esse fato justifica-se pelo processo de
descentralizagdo do ensino superior, promovendo o acesso aqueles
que residem no interior.

Toma vulto, no Brasil, a educacio a distancia, como alternativa
ao acumulo de necessidades educacionais, tais como o baixo indice
de alfabetizagdo, a necessidade de formagdo profissional especifica
(técnico e superior), a populagdo isolada dos centros urbanos e a
impossibilidade de acesso ao ensino presencial (NOVELLO, 2011).
Sendo assim, a Universidade Federal do Rio Grande — FURG
¢ uma das instituigdes de ensino superior que integra o quadro de
universidades brasileiras que ofertam cursos a distancia. Entre os
diversos, o curso de Licenciatura em Ciéncias se diferencia pela
organizacdo curricular, constituida por interdisciplinas e por ressaltar
a importancia de desenvolver um profissional para atuar na disciplina
de Ciéncias nos anos finais do Ensino Fundamental, o qual estd em
vigéncia em cinco dos polos? atendidos pela FURG. Sua proposta
pedagogica ¢ alicer¢ada na problematizagdo de praticas escolares
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coletivas de forma integrada e contextualizada, a fim de desenvolver
uma proposta interdisciplinar.

Nesse sentido, o presente artigo propde investigar as relagOes
entre a teoria e pratica no planejamento interdisciplinar, no sentido
de refletir sobre a relagcdo existente entre a teoria caracterizada pela
formacgao docente, isto €, os aspectos epistemologicos de cada sujeito,
considerando sua historicidade e especialidade diante do coletivo e
a pratica, ou seja, as acdes pedagogicas realizadas ao longo de um
planejamento conjunto.

Sendo assim, essa discussdo serd tecida a partir da andlise das
falas dos docentes e dos registros realizados durante as reunides
de planejamento do curso, bem como da apresentagdo da proposta
epistemologica e pedagogica do mesmo. Para tanto, o artigo destaca
na primeira se¢ao que as mudangas econdmicas, politicas e sociais
influenciaram na transformagao do sistema educacional, constituindo-
se um pensamento globalizado e contextualizado com a realidade da
sociedade.

Com a evolugdo, tanto no sistema de producdo, quanto no
educacional, surge a necessidade de criar cursos que propdem a
constru¢do de uma escola participativa para a formagdo do sujeito
social com a experimentagdo da vivéncia de uma realidade global e que
considere as experiéncias cotidianas dos estudantes e dos professores.
Na segunda segdo, a discussdo estara voltada para o contexto da
elaboragcdao do curso de Licenciatura em Ciéncias na modalidade a
distancia da Universidade Federal do Rio Grande — FURG, e, por
conseguinte, na proxima se¢do sera abordada a andlise das reunides
com o corpo docente do curso evidenciado pelo método cartografico.

Interdisciplinaridade: historia e evolucao

Em meio as transformacdes no cendrio econdmico, social e
educacional, o movimento da interdisciplinaridade surge na Europa,
mais especificamente na Fran¢a e na Italia, em meados da década
de 1960, “época em que emergiram os movimentos estudantis que
colocavam em discussdao a necessidade de um novo estatuto para
a universidade e para a escola” (FAZENDA, 1995, p. 18). A partir

166



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

dos movimentos estudantis, a temadtica teve lugar de destaque em
diferentes congressos e eventos pelo mundo, como, por exemplo, o
Congresso de Nice?®, ocorrido na Franga em 1969, quando Georges
Gusdorf apresentou suas primeiras reflexdes para elucidar a questao
do conhecimento nas ciéncias humanas, buscando, nas concepgdes
interdisciplinares a totalidade do conhecimento.

O estudo apresentado pelo autor trata-se de um projeto
interdisciplinar, que previa além da diminui¢ao da distancia tedrica
entre as ciéncias humanas, a pretensdo de construir uma convergéncia
entre as ciéncias e, assim, trabalhar pela unidade humana (FAZENDA,
1995). Em virtude disso, em meados da década de 1970, as discussdes
relativas a interdisciplinaridade chegaram ao Brasil, marcadas pelos
debates travados no Congresso de Nice, influenciando os estudos de
Hilton Japiassu e Ivani Fazenda que sao considerados os precursores
da temadtica no pais. O primeiro destaca-se pelos estudos no campo
epistemologico e o segundo no pedagogico, pautado pelo carater
polissémico. De modo geral, a literatura sobre essa tematica nos
permite refletir sobre a finalidade da interdisciplinaridade, isto é,
busca responder a necessidade de superagdo da visdo fragmentada
nos processos de produgao e socializagao do conhecimento.

O movimento interdisciplinar adquire um perfil definido
tanto pela evolugdo do sistema econdmico, como também pela
otica das influéncias disciplinares e, dessa forma, ¢ subdividido
em trés décadas. Em 1970, procurava-se uma definicdo para a
interdisciplinaridade, isto €, focada na sua construgao epistemologica.
Ja em 1980, a intencdo norteava na explicagdo de um método para
a interdisciplinaridade e, segundo Fazenda (1995), das explicitagdes
das contradi¢cdes epistemologicas decorrentes dessa construgao.
E, por conseguinte, em 1990, o intento era na constru¢do de uma
teoria da interdisciplinaridade, ou seja, uma nova epistemologia que
caracterizasse sua definicdo.

Cabe ressaltar que a utilizagdo da interdisciplinaridade como
uma estratégia metodologica em décadas anteriores se dava de forma
intuitiva, se constituindo predominantemente como um modismo,
pouco pautado em um referencial que orientasse sua pratica.
Atualmente, a empatia a esse movimento, tem despertado a iniciativa
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de documentos oficiais que norteiam a educag¢do, fazendo surgir um
viés, ainda timido, sobre a pratica interdisciplinar.

Com o repensar de wum curriculo globalizado, a
interdisciplinaridade € caracterizada como uma importante estratégia
metodologica, que compreende o interesse para uma pratica voltada
para o conhecimento que o estudante traz consigo, priorizando
desenvolver competéncias que ampliem seus saberes. Com isso, cria-
se a cultura da interagdo com 0s aspectos sociais, historicos e culturais,
atrelados aos conteudos disciplinares, a fim de desenvolver outra
forma de relagdo com o conhecimento, na qual os sujeitos possam
interagir na construgdo e no (re)pensar desses aspectos destacados.

Contexto da construcao do curso de Licenciatura em
Ciéncias na modalidade a distancia

O curso de Licenciatura em Ciéncias na modalidade a distancia
foi planejado por um coletivo de professores por meio da composi¢do
de diferentes redes de conversacdo* a partir do ano de 2009, com o
propésito de elaborar um Projeto Pedagogico que contemplasse a
aproximacgdodossaberesconceituaisedaescolae,assim, desenvolvendo
a organizacdo curricular constituida por interdisciplinas. O referido
curso busca instituir uma proposta de formacao de professores que
intensifique a constituicdo da sua identidade profissional, sendo
capazes de tomar decisdes e de produzir solucdes para questdes
inerentes a sua realidade (FURG, 2011). Nesse sentido, o curriculo
se delineou com o intuito de desenvolver atividades integradas as
varias disciplinas que o compdem, embora possam existir atividades
especificas de cada uma delas. Japiassu (1976, p.45) ressalta que “se
por um lado, devemos comparar e congregar os conhecimentos, do
outro, € preciso ndo esquecer que o conhecimento e a ac¢ao, longe de
se excluirem, se conjugam”.

Assim, a proposta de criar interdisciplinas foi uma aposta para
o desenvolvimento de um trabalho articulado na a¢ao, no sentido de
respeitar as especialidades de cada area, evitando a predomindncia
de alguma delas. Desse modo, as interdisciplinas sao compostas por
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diferentes disciplinas, em consondncia com o0s critérios institucionais
regulamentados pela FURG.

A partir do segundo semestre de 2013, o Curso de Licenciatura
em Ciéncias inicia suas atividades via sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB), visando contribuir para a formagio inicial de
docentes, bem como possibilitar a formagdo continuada aos que
possuem Licenciatura Curta, ou outra formag¢ao que ndo nessa area.
Isso permite proporcionar mais seguranga € competéncia no que se
refere a esta forma de trabalho, contribuindo com a Educag¢ao Basica
que carece dessas habilidades.

De acordo com seu Projeto Pedagdgico, o curso problematiza
os conceitos e os fundamentos de Ciéncias e dirige seu foco para
os conteudos expressos no curriculo do Ensino Fundamental, o
funcionamento do cotidiano da escola, o compromisso com o
ecossistema da regido e a articulagdo universidade-escola (FURG,
2011). Nesse viés, existe a convivéncia com a pluralidade e as diferengas
sociais e culturais caracterizadas em cada polo, desenvolvendo o perfil
de professor pesquisador da propria pratica, capaz de estabelecer uma
avaliacdo critica a respeito de suas agdes.

A estrutura curricular contempla duas interdisciplinas Cotidiano
da Escola e Fendmenos da Natureza, que constituem os oito semestres
do curso, além do Estagio Supervisionado e das atividades académico-
cientifico-culturais necessarias para integralizar a carga horaria total,
incluindo os Seminarios Integradores, onde ocorrem a articulagdo
entre as duas interdisciplinas por meio da socializagao e da discussao
das produgdes dos académicos, promovendo um trabalho coletivo
entre docentes e discentes do curso. As duas interdisciplinas do
primeiro semestre sdo compostas por diferentes disciplinas eletivas,
representadas na Tabela 1.
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Tabela 1 - Estrutura curricular do primeiro semestre do curso

Er=——y Vartnsz 2015 PRGEC.. x

" PRIMEIRO SEMESTRE - 2013

=

. Interdisciplinas Disciplina Carga Horaria
» Alfabetizagao Digital 60

é Cotcienclisleco el Docéncia em Ciéncias | 60

Teorias da i 60
s Fenémenos da Matéria e Energia 60

Natureza |

Fundamentos e Metodologias do Ensino de Ciéncias | 60

Tabela 1: Composigéo das interdisciplinas do primeiro semestre do curso

IR ] CH®DE wem -O

Fonte - Projeto Pedagdgico do Curso de Licenciatura em Ciéncias - FURG.

Como a organizagdo curricular é definida por interdisciplinas
compostas por duas ou trés disciplinas, as mesmas sdo trabalhadas
pelos professores em um exercicio conjunto de planejamento,
interven¢do, acompanhamento e avaliagao, propiciando a integragdao
entre as mesmas. Sendo assim, a interdisciplinaridade é construida em
conjunto pelos professores a partir de praticas dialdgicas e propostas
integradas de trabalho coletivo, estabelecendo uma intercomunicagao
efetiva entre as disciplinas, a fim de superar o modelo fragmentado
das Ciéncias.

Cabe salientar ainda que, a cada final de semestre, acontece
o Seminario Integrador, instituindo a articulacdo entre as duas
interdisciplinas, através da socializacao e da discussdo das produgdes
dos académicos, promovendo um trabalho coletivo entre docentes e
discentes do curso. Nessa perspectiva, o curriculo compreende um
total de 2955 horas, integralizadas em oito semestres letivos. Nesse
total, estao distribuidas em 1845 horas de Conteudos Curriculares de
natureza cientifico-cultural, 420 horas de Praticas como Componente
Curricular, bem como 480 horas dedicadas ao Estagio Curricular
Supervisionado e 210 horas de outras atividades académico-cientificas.

O curso desenvolve-se no ambiente virtual Moodle (Modular
Object-OrientedDynamic Learning Environment)®, software livre, utilizado
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nauniversidade e atualmente esta no primeiro semestre da sua reoferta®.
No ambiente, as possibilidades de interagdo se ampliam cada vez mais
a medida que sao criados espagos para as atividades colaborativas
que ocorrem a distancia, oportunizando a flexibilidade de tempo e
espaco de cada um. Sendo assim, o processo de planejamento das
interdisciplinas acontece por meio de reunides semanais com o
corpo docente, evidenciando que, para cada disciplina, que compde
a interdisciplina, é ministrada por duplas de professores que dialogam
e trabalham em coletivo, planejando atividades em comum, ou
seja, embora suas especialidades sejam consideradas, as agdes sao
norteadas por um fendmeno ou tematica central.

O presente artigo se configura pela andlise das reunides de
planejamento do primeiro semestre do curso, ocorridas com o corpo
docente, no periodo de maio a dezembro de 2013. Os relatos desse
coletivo de professores serdo analisados pelo operar da cartografia,
que se configura em um método de pesquisa e andlise que permite
a descri¢ao de um processo, evitando a representagao de um objeto
predeterminado.

Cartografando o processo: constituindo as relacoes entre
teoria e pratica no planejamento interdisciplinar

Por muitos anos, o termo cartografia ficou restrito a ciéncia da
representacdo grafica da superficie terrestre, definida como sendo a
arte de elaborar mapas ou compor cartas geograficas. Contudo, Gilles
Deleuze e Félix Guattari (1995) empregam-na para definir um método
na busca pelo estabelecimento de um caminho nao linear, isto é, para
referir-se ao tragado de mapas processuais de um territério existencial
e pensar geograficamente. Sendo, posteriormente, representado
através de pistas cartograficas pela autora Virginia Kastrup et.al.
(2012), o método de pesquisa como sendo uma paisagem que muda a
cada momento, visto que, para os autores mencionados, a cartografia
¢ mais uma forma para descrever processos do que para representar
um objeto predeterminado.

Com o propésito de fazer uso desse método, a partir dos discursos
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registrados durante as reunides com o corpo docente do curso em
questdo, sera realizada a cartografia dos mesmos, a fim de investigar
as relagdes entre a teoria e pratica no planejamento interdisciplinar no
curso de Licenciatura em Ciéncias.

E importante ressaltar que, a cartografia propde a reversio
metodologica: “o desafio é o de realizar uma reversdo do sentido
tradicional do método — ndo mais um caminhar para alcangar metas
prefixadas (meta-hodos), mas o primado do caminhar que traga, no
percurso, suas metas. A reversdo, entdo, afirma um hoédos-meta”.
(PASSOS; BARROS, 2012, p. 17) e faz que a pesquisa seja, antes de
tudo, uma experimenta¢ao de um processo em aberto, no qual operam
caminhos de inesgotaveis problemas e descobertas.

Nao sdo apenas as praticas cartograficas que se propdem a
valorizar a subjetividade no campo da pesquisa, uma vez que deixa de
estar ligada apenas aos dominios da representacdo, da interioridade,
passando a ligar-se aos conjuntos sociais. Nessa perspectiva, o
pesquisador ndo se constitui de uma unidade na pesquisa, mas
interage e integra-se ao coletivo, bem como na producdo dos saberes
e fazeres que o atravessa.

A fim de cartografar esse processo, operou-se com 0s quatro
gestos da atencdo cartografica na perspectiva de Kastrup et.al. (2012),
composto pelo: rastreio, toque, pouso e reconhecimento atento,
que serdo elucidados no decorrer da andlise. Ao acompanhar as
reunides com os dez professores ocorridas no primeiro semestre do
curso, percebeu-se a formagdo de relagdes entre a teoria, estabelecida
pelas especialidades, caracterizada pela formacdo docente, e a
pratica pedagogica ocorridas por meio do didlogo, negociagdo e
desenvolvimento de estratégias que potencializaram as praticas
interdisciplinares no curso de Licenciatura em Ciéncias. Essa
percep¢ao inicial compde o rastreio que se configura no “gesto de
varredura do campo (...), isto é, rastrear ¢ também acompanhar
mudangas de posi¢ao e ritmo” (KASTRUP, 2012, p. 40). Assim, o
rastreio nao se define como uma busca de informagao, mas visualizar
as discussdes que ocorreram nas reunides, que se modificavam a
cada posicionamento estabelecido pelos docentes.

Entretanto, a fim de dar visibilidade as analises dessas reunioes,
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serdo trazidas algumas falas dos docentes das duas interdisciplinas
(Fenomenos da Natureza e Cotidianos da Escola), articuladas aos
pressupostos tedricos que nos permitem compreender o fendmeno
estudado. Importante ressaltar que os docentes de cada disciplina
que compde a interdisciplina serdo os interlocutores da presente
pesquisa. Para tanto, com o intuito de garantir o anonimato, serdo
identificados com letras do alfabeto.

Nas reunides, a preocupagdo inicial dos docentes refere-se ao
posicionamento dos académicos diante da proposta interdisciplinar,
visto que o curso estava no comec¢o da sua implementagdo. Sendo
assim, a atenc¢do ¢ tocada por algo que desperta e o toque acontece
numa atitude de sensibilidade ao campo de pesquisa. Esse toque
¢ decorrente de alguns relatos que evidenciam o surgimento dos
lagos interdisciplinares, provocados pelos aspectos descritos em
cada fala. Nesse instante, o toque ¢ “notado como uma rapida
sensagdo, um pequeno vislumbre, que aciona em primeira mao o
processo de selegdo (...). Algo que se destaca e ganha relevo no
conjunto, em principio homogéneo, de elementos observados”
(KASTRUP, 2012, p.42) e ndo segue um caminho unidirecional
para chegar a um fim determinado. Logo, através desse gesto
atencional, “a cartografia procura assegurar o rigor do método sem
abrir mao da imprevisibilidade do processo do conhecimento, que
constitui uma exigéncia positiva do processo de investiga¢ao ad
hoc.” (KASTRUP, 2012, p.43). Logo, ao cartografar as reunides, o
diadlogo estabelecido pelos docentes inicia-se na busca de estratégias
para organizar os conteiidos que seriam aproximados durante o
planejar de cada aula da interdisciplina, de maneira a contemplar as
diferentes ideias abordadas pelos docentes.

Assim, nesse movimento cartografico, o toque aconteceu
com o fluir das falas, gestos e manifestacdes dos docentes durante
as reunides. Através do toque foram destacados os relatos que
demonstram as relagdes entre a teoria e pratica dos docentes;
nesse momento, os grifos apresentados em cada relato, compdem
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os relevos, nos quais contemplam a atencdo cartografica definida
COmo 0 pouso.

O relato do Professor B evidencia a organizagdo inicial no
planejamento em coletivo: “(...) a ideia ¢ de se criar a cultura de
trabalhar junto e, por isso, desenvolver atividades articuladas,
porque elas ndo sdo por disciplinas, mas sdo pensadas na
interdisciplina como um bloco” (Professor B). O relato transcrito
suscita a necessidade de se pensar enquanto coletivo, superando
a tradicional organizagdo disciplinar na intencdo de transpor os
diferentes campos da ciéncia.

Nessa concepcao de atividade docente, a cultura de trabalhar
junto requer mais tempo para desenvolver o planejamento, pois,
através da interagdo, cada drea manifesta suas especialidades, na
inten¢do de uma criagdo coletiva contendo os multiplos conceitos.
A fala do Professor H complementa a intengdo dessa criagdo
coletiva ““(...) quando se fala em constru¢do do material do curso,
a ideia ¢ de chegar no final com um produto do coletivo, daquela
interdisciplina que foi construida coletivamente” (Professor H).

Percebemos a disposicdo dos docentes em desenvolver
o planejamento das disciplinas com o intuito de contemplar
atividades articuladas, com o propdsito de construir o material do
curso. Esse fato sinaliza a busca pela articulagdo entre saberes,
novas compreensoes da realidade e transposi¢do de conceitos, se
comparados ao viés tradicional de educagao.

Taiscaracteristicaspodemserevidenciadaspeloquestionamento
feito pelo Professor A: “o interessante ¢ pensarmos como cada
professor pretende trabalhar articulado com a interdisciplina,
por exemplo, o professor de Teorias de Aprendizado, como ele
vai, desenvolver seu trabalho junto & Docéncia em Ciéncias 1?”
(Professor A).

A partir da questdo abordada, podemos perceber a intencdo
de estabelecer a interrelacdo entre as duas disciplinas (Teorias
de Aprendizagem e Docéncia em Ciéncias I), a fim de torna-las
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convergentes no sentido de ajustar os conceitos de acordo com as
experiéncias e concepgdes adotadas por cada docente. O Professor
G exemplifica tal situagdo: “o grande desafio nosso ¢ fazer com que
os colegas fagam o video articulado com a nossa interdisciplina”
(Professor G).

Além da intencionalidade de realizar um trabalho articulado,
considerando as opinides e os apontamentos de cada docente, cabe
ressaltar ainda, que o espirito interdisciplinar consiste na abertura
do especialista para outras disciplinas diferentes da sua e de se estar
atento ao que outros conhecimentos possam trazer para enriquecer
o seu dominio de investigacdo. Assim, o ponto de partida e de
chegada de uma pratica interdisciplinar estd na acdo realizada por
cada docente, evidenciando um progresso na pratica pedagogica.

Uma das caracteristicas da acdo interdisciplinar, segundo
Fazenda(2002),¢oestabelecimentodeumarelagdodereciprocidade,
de mutualidade, do didlogo entre os interlocutores de um projeto em
coletivo. Para a efetivacdo de um trabalho interdisciplinar, a autora
considera relevante a atitude, a vontade individual de envolvimento
no planejamento e que a colaboragdo entre as diversas disciplinas
conduza a uma interacdo, a uma intersubjetividade.

O Professor B reitera tais aspectos em sua fala, quando relata
acerca de como o académico iria visualizar a Interdisciplina no
Moodle: “Eu estava imaginando que o aluno iria entrar no Cotidiano
Escolar I e ¢ isso que ele vai enxergar, agora a forma como eu
organizei para planejar com o Professor H hoje, bom... tem coisas
que eu quero que esteja em Docéncia e ndo estd, agora o Professor
H quer que esteja tal coisa, ai a gente vai tentar conversar, foi assim
que eu imaginei que iria estar e ndo fragmentado” (Professor B).

Nesse mesmo sentido, o Professor G argumenta: “Mas, ndo ¢ a
questdo de fragmentar, a gente vai ter essas interligacdes de acoes,
por exemplo, fotografia, ¢ uma ac¢do conjunta, s6 que uma coisa eu
vou trabalhar as acdes de Matéria e Energia na fotografia, enquanto
Fundamentos Metodologicos vai trabalhar outras agdes na mesma

175



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

tematica que ¢ a fotografia”(Professor G).

Por meio dessas duas falas, percebemos a intencdo de
desenvolver o trabalho coletivo, contemplando uma a¢ao conjunta
que estabelega vinculo & mesma tematica. Essa construcdo de um
planejamento pautado no didlogo intenso enriquece as relagdes
sociais que convergem a empatia do grupo por meio das trocas
de ideias e sugestdes. Na dindmica do planejar, percebemos
que o didlogo entre os docentes ¢ essencial para a ampliacdo da
competéncia de cada um e a capacidade de aprender juntos, bem
como para criagdo de argumentacdo e consensos nas decisdes em
coletivo. A busca por desenvolver estratégias para o surgimento de
um novo conhecimento parte na abertura de aprender e integrar-se
com o outro. De acordo com Demo,

se o professor tem a abertura para o dialogo, as acdes subsequentes
acontecem de uma maneira natural, porque o docente esta aberto para o
encontro com seus pares, para a convergéncia entre os conhecimentos e,
possivelmente, para a constru¢ao de um texto Unico, escrito a muitas maos.
(Demo, 1997, p.104)

Desse modo, consideramos o planejamento como O processo
coletivo de concepgdes singulares, isto €, as concepgdes individuais
desenvolvidas no coletivo sdo recursivas, na medida em que as
mesmas se repetem, mas ndo se replicam (MATURANA, 2002). Para
0 autor, estamos em constantes interacdes recorrentes com O meio
no fluir de nossas vivéncias que se transformam a cada experiéncia
com o outro. Nesse movimento conjunto, desenvolvemos novas
ideias, novos conhecimentos e saberes produzidos no coletivo. A
fala do Professor G mostra essa recursividade de maneira intensa ao
manifestar suas concepgdes na construgao do material do curso: “os

materiais didaticos utilizados vao ser diferentes, mas as agdes vao
ser iguais. Elas convergem, porque caso contrario, a gente vai ter a

caracterizacdo de uma disciplina dnica e nao é essa a proposta do
curso” (Professor G).

Nesse relato transcrito, o docente reconhece que a tentativa
era articular os diferentes materiais didaticos, inferindo as ac¢des
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semelhantes, pois caso contrario, corria-se o risco de estruturar uma
nova disciplina. E nesse sentido, o Professor B afirma a necessidade de
separar os objetivos de cada disciplina para evitar a compreensdo de
uma caracteristica disciplinar: “Se a gente dissolver os objetivos dentro
de um unico texto e colocar no Moodle, vamos dissolver as disciplinas,
entdo vamos manter a disciplinaridade. O que devemos fazer é mostrar
que existem sim disciplinas e estas compdem a interdisciplina”
(Professor B). Nesse coletivo de vozes, as falas representam a busca
por um carater interdisciplinar, compostas pela integracdo de sujeitos
para uma problemadtica comum. Nesse processo de subjetivagao,
existe, portanto, a necessidade de uma comunica¢ao universalizada,
isto €, cada area tem sua linguagem, mas o produto entre elas deve ser
unico. Percebemos nesse momento uma convergéncia de linguagem
que condiciona a um novo saber.

Podemos perceber a tentativa de construgdo de pontes de ligagdes
entre as disciplinas, de ultrapassar o pensamento fragmentado,
implicando na integracdo entre as dreas do conhecimento. O Professor
D reitera a discussdo: “O nosso desafio é achar um ponto fixo em que
a gente se cruze, que na verdade ndo ¢ fixo, mas que a gente consiga

r

se aproximar, porque ¢ essa a ideia da interdisciplina. Ou seja, a
interdisciplinaridade pressupde as disciplinaridades que se encontrem
em algum ponto. E se a gente tem uma mesma temdtica, me parece
que vai facilitar.

“Porque esse € 0 nosso desafio de saber como se encontrar, como
dialogar com a disciplina Docéncia em Ciéncias I com as Teorias de

Aprendizagem, por exemplo, para ndo ficar uma sobreposicdo de

atividades no Moodle com disciplinas separadas” (Professor D).
O relato do Professor D evidencia a preocupagdo com

a intensidade de integrar as disciplinas de maneira a evitar a
justaposi¢do de disciplinas, mas de haver agdes de cooperacdes e
coordenagdes orientadas por um eixo tematico. A sugestao apontada
¢ no intento de superar a logica da fragmentacdo, reconhecendo a
existéncia das disciplinas isoladamente e desenvolvé-las a partir da
construcao de eixos tematicos, a fim de relacionar as diferentes areas
do conhecimento e, portanto, suas especialidades.

Ainda assim, para que se estabeleca o dialogo e este ultrapasse
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a superficialidade, isto ¢, que contemple o consenso nas decisoes,
as trocas entre especialistas no trabalho coletivo devem prever a
negociagdo dos pressupostos epistemologicos e metodologicos de
cada docente, para que os mesmos estabelecam relagdes em comum.

Importante ressaltar que essa negociagdo de reorganizar oS
docentes e suas disciplinas é necessaria para se desenvolver um trabalho
coletivo pautado nas relagdes sociais em que cada docente estabelece
a predisposicao a ter afinidades com o outro. Consequentemente, iSSO
pode vincular ao éxito ou a dificuldades na pratica interdisciplinar,
uma vez que, se ndo existe “a aceitacdo do outro como um legitimo
outronaconvivéncia” (MATURANA, 2001, p.23), nao haumarelagao
social e, por conseguinte, a interdisciplinaridade estd ameacada a ndo
existir.

Importante destacar que o ambiente de coletividade ¢é
evidente, verificamos que nos empreendimentos interdisciplinares,
“ndo € mais possivel separar o conhecimento da pratica. H4 uma
interdependéncia profunda entre ambos, uma reciprocidade, ou
mesmo, uma relacdo dialética de auto implicagdo” (FAZENDA,
1994, p. 45). Ou seja, no sentido mais restrito, significa que as agoes
ao serem planejadas acontecem concomitantemente nas discussoes
e reflexdes das concepgdes e métodos. Isso reporta que a identidade
do curso esta sendo construida por meio do didlogo e da articulagdo
que se estabelecem entre os docentes ao planejar suas atividades.
Logo, a partir dessa articulacdo de especialidades, utiliza-se esse
gesto atencional caracterizado como o pouso, na qual “indica que
a percep¢ao, seja ela visual, auditiva ou outra, realiza uma parada
e o campo se fecha, numa espécie de zoom. Um novo territorio se
forma, o campo de observagdo se reconfigura, a atencdo muda de
escala.” (KASTRUP, 2012, p.43). Em outras palavras, € a partir dos
relevos (grifos nas falas dos docentes) que as lentes sdo ajustadas
para um zoom na atenc¢ao de uma escala fina e precisa, no sentido de
intensidade na percepg¢do estabelecida.

Ao emergirem os relevos, esse zoom ndo € caracterizado como
um gesto de focalizagdo, mas a atengdo suspensa determinada
pelo emocionar ao cartografar. Logo, no acompanhamento dessas
reunides emergiram alguns pontos de convergéncia que destacam
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a importancia de estabelecer as relagdes entre a teoria e a pratica,
que contribuem para a formagdo docente interdisciplinar durante o
processo de planejamento.

Sendo assim, as mudangas de posturas e atitudes dos docentes
acontecem quando ocorrem de fato agdes interdisciplinares, na sintonia
e adesao reciproca, uma mudanga no agir e no pensar do disciplinar
para o interdisciplinar que parte da predisposicdo de cada docente
(FAZENDA, 2013). No contrario, havera apenas uma integragao,
em que acontece parcialmente o confronto de métodos, teorias e
justaposi¢do de conteudos de disciplinas heterogéneas, isto €, “o nivel
interdisciplinar exige uma transformagdo, ao passo que o nivel de
integrar exige apenas uma acomodag¢do” (FAZENDA, 1995, p. 51).

Para que as ag¢des no coletivo se tornem de fato interdisciplinares,
cada especialista, ao compreender sua area de atuagdo, apropria-se
também de multiplas relagdes conceituais existentes em outras areas,
a fim de desenvolver uma visao integrada da realidade. Embora exista
a individualidade presente nas vontades manifestadas, muitas vezes
na condi¢do de controle, notamos pela interagdo entre a teoria e a
pratica apresentada pelos docentes ao planejar, a importancia de
reconhecer o espago do outro e assim, manifestar suas anguastias e
limitagbes frente ao coletivo. Dessa forma, os docentes reconhecem
seus limites e incertezas e, portanto, socializa-os como estratégia
dialdgica no grupo, esse espago permite aos professores apropriarem-
se dos seus percursos formativos. Nesse sentido, Novoa (1992, p.17)
destaca que “a formagao vai e vem, avanga e recua, construindo-se
num processo de relagdo ao saber e a0 conhecimento que se encontra
no cerne da identidade pessoal”.

Sendo assim, favorecer espagos de interagdo entre as dimensoes
pessoais e profissionais, potencializa a pratica docente, na
compreensdo dessa relagdo reciproca da consciéncia individual e do
ambiente coletivo. N6voa (1992) ressalta ainda que,

a formagao nao se constroi por acumulacao (de cursos de conhecimento
ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexao critica sobre
praticas e de (re)construcao permanente de uma identidade pessoal. Por isso,
é tao importante investir na pessoa a dar estatuto ao saber da experiéncia.
(Novoa, 1992, p. 38)
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No enfoque interdisciplinar, as diferentes realidades dos sujeitos
sdo aproximadas, construindo pontes de ligacdes entre experiéncias,
desejos e inquietagcdes que antes existiam em territorios isolados e
individualizados marcados por uma historicidade subjetiva. E como
abandonar um territorio antes habitado, para langar-se no desafio
de construir outros territérios em que as incertezas e limitagdes
individuais sdo trabalhadas coletivamente e, portanto, ampliar as
relacdes interpessoais manifestadas no compromisso profissional
do educador, no envolvimento com os projetos de trabalho, na
busca constante de aprofundamento tedrico e, sobretudo, na postura
ética e politica diante das questdes e dos problemas que envolvem o
conhecimento.

Consideracoes Finais

A partir dos comportamentos e das relagdes entre os docentes,
percebidas ao cartografar, observamos que cada sujeito manifesta
suas sugestOes, inquietacdes e até mesmo suas limitacdes com base
na sua historicidade e, por consequéncia disso, as praticas integradas
acontecem de acordo com seus desejos e motivagdes, em consonancia
com o coletivo.

Notamos a necessidade do docente em elucidar cada duvida e
incerteza manifestada no coletivo, uma vez que, as compreensoes
dos conceitos desenvolvidos se ampliam durante a pratica dialdgica,
estabelecendo uma rede de conversagdao, com vistas a compreender
as limitagdes do outro e integrar as suas, respeitar 0 posicionamento
do outro frente as suas concepg¢des. Sendo assim, mais do que a
troca de experiéncias e saberes, 0 importante ¢ cultivar as relagdes de
confianga, pensando no outro e com o outro. Configura-se no ato de
troca, de reciprocidade entre os envolvidos, advinda dos interesses,
das necessidades e historias particulares de cada sujeito.

A partir de cada espago de convivéncia entre os docentes, foi
possivel perceber a presenca de diferentes perspectivas manifestadas
pelos mesmos, isto €, cada professor expressava suas opinides, seus
gestos e suas inquietagdes para o coletivo e, a partir deste, as ideias
eram justapostas, aglutinadas e se complementavam.
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Nesse sentido, o desejo dos docentes era de construir o
planejamento conjunto, na perspectiva que as a¢des pedagdgicas se
incorporassem as concepgdes tedricas manifestadas pelos docentes
ao planejar. Em vista disso, o didlogo é fundamental, uma vez que,
por meio deste, existe a troca de experiéncia e a ajuda mutua entre
os docentes que se caracterizam pelas acdes ao planejar; agdes
essas que contemplam a negociacdo de atitudes frente ao coletivo,
isto ¢, a interdisciplinaridade estimula a competéncia do educador,
apresentando-se como uma possibilidade de reorganizag¢do do saber
para a produgdo de um novo conhecimento.

Acreditar que todos podem contribuir de alguma forma para
producdo de um novo conhecimento que caracteriza a identidade
do curso pode ser um passo importante para definir um trabalho
desenvolvido por muitas maos, no reconhecimento de limites e
previsibilidades disciplinares. Muito mais do que integrar as disciplinas,
¢ integrar desejos, dificuldades, reflexdes, atitudes manifestadas por
cada docente nesse entrelagar com o coletivo, ¢ langar-se nas zonas
movedigas das incertezas, nesse movimento espiralado e, portanto,
caotico e flexivel.

No entanto, sabemos que nossa formagao docente ¢ fragmentada,
mas, para que possamos apostar na proposta interdisciplinar, a pratica
docente necessita ser repensada, construindo aos poucos sua nova
identidade profissional. Isso requer o aperfeicoamento e apropriagdao
conceitual, ou seja, que cada docente esteja aberto a conhecer
outras areas do conhecimento. Para tanto, cabe a importancia do
conhecimento de sua drea e, por conseguinte, fazer as relagdes quando
houver necessidade, visto que a interdisciplinaridade acontece de
forma natural, dependendo da predisposi¢ao dos sujeitos envolvidos.

Contudo, o desenvolvimento de um planejamento integrado
estd na busca de construir pontes entre os conteudos das disciplinas
que o professor leciona com os de outras disciplinas. Desse modo,
para sua atuagao, € necessaria a atitude de espera, desprendimento e
compromisso, a fim de configurar um planejamento interdisciplinar,
visando a importancia do dialogo.

Nas ac¢des de cada docente estdo implicitas suas experiéncias
relacionadas com seu viver e sua formagdo, assim, ao longo desse
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processo, foi possivel perceber que embora possua esse ambiente
integrador, h4 necessidade do aporte institucional para manter esse
espago de reciprocidade de experiéncias e que torne esse espago cComo
permanéncia para agdes interdisciplinares efetivas. Cabe ressaltar a
importancia de construir estruturas institucionais que instaurem e
desenvolvam uma organizacao interdisciplinar, visto que, € necessario
discutir formas de romper as barreiras entre as disciplinas e a
estabilizacdo deste rompimento, que leva a defini¢do institucional de
uma nova disciplina, e ndo mais de uma interdisciplina.

Caberessaltarainda que, embora existam limites e potencialidades
na pratica interdisciplinar, é necessario expandir suas discussoes, a fim
de ir além de uma proposta epistemoldgica, muitas vezes atreladas as
vontades e desejos dos sujeitos, mas que essas sejam reconhecidas e
formalizadas nas instituigdes. No sentido de oferecer condigdes, tais
como: de formag¢do adequada ao docente, de organiza¢do do tempo
e do espacgo pedagdgico, da proposta estar contemplada nos projetos
pedagogicos, de elaborar um curriculo para que a interdisciplinaridade
aconte¢a em todas as modalidades de ensino.
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4 Para Maturana (2001), redes de conversagdo sdo diferentes dominios de agdes dos seres
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humanos ao pertencer em um grupo social, isto ¢, existimos no conversar e tudo que fazemos
surge a partir das redes de conversacdo das quais participamos, de tal maneira que coexistimos
de diferentes formas de acordo com os grupos sociais no qual convivemos e dialogamos.

5 Tradugdo: ambiente modular de aprendizagem dindmica orientada a objetos. Para mais
informagdes acessar <http://www.ead.edumed.org.br/file.php/1/PlataformaMoodle.pdf>

6 A edig¢do do curso iniciou em abril de 2017, tendo como polos atendidos: Sdo Lourengo do
Sul, Santo Antonio da Patrulha, Santa Vitoria do Palmar e Novo Hamburgo.
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COMPREENSOES SOBRE 0S PRINCiPI0S
TEORICOS E METODOLOGICOS DO CURSO DE
LICENCIATURA EM CIENCIAS EAD DA FURG A

PARTIR DA ANALISE DOS TCC

DANIEL DA SILVA SILVEIRA
RAFAELE RODRIGUES DE ARAUJO

1. INTRODUGAO

O acesso a Educacao Superior em muitos paises é considerado,
ainda, um grande desafio. Um dos fatores que contribui para esse
obstaculo é a centralizacdo do sistema de ensino universitario
publico em grandes metropoles, dificultando o acesso a educagao
para a maioria das pessoas. No entanto, o crescente desenvolvimento
tecnoldgico do século XXI e o aumento na demanda por formacgao da
populacao em geral impulsionou o avango da Educacao a Distancia
(EaD) no pais.

A Educacdo na modalidade a distancia, segundo a Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢dao Nacional (LDB), é uma forma
de ensino que possibilita a autoaprendizagem. Isso ocorre com
a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados,
apresentados em diferentes suportes de informacao, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
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comunica¢do (BRASIL, 1998).

A utilizagdo de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo
(TIC) possibilita a expansao da EaD como modalidade de ensino
para a construgdo do saber (ALVES, 2011). As tecnologias interativas,
sobretudo, vém evidenciando, na EaD, o que deveria ser o cerne de
qualquer processo educacional: a interacdo e a interlocu¢do entre
todos os que estdao envolvidos nesse processo (MORAN, 2008).

A demanda por ampliar o Ensino Superior vem crescendo cada
vez mais nos dias atuais. Dessa forma, o crescimento de cursos a
distancia vem conquistando espaco nas redes de ensino. De acordo
com Cousin (2010), a oferta de cursos de licenciatura na modalidade
a distancia fortalece a possibilidade de democratizar o acesso ao
ensino de graduacdo sem que o aluno se ausente do seu lugar de
origem, favorecendo, assim, o desenvolvimento socioambiental da
sua comunidade.

O ensino a distancia apresenta grande relevancia para o avango
na educac¢do, pois permite o acesso ao Ensino Superior para aqueles
que encontram dificuldades em cursar essa etapa da escolarizagdo
de forma presencial. Sendo assim, a EaD possibilita atender um
expressivo numero de pessoas simultaneamente, inclusive os que estao
distantes dos locais de encontros presenciais e/ou que ndo podem
estudar em horarios preestabelecidos (ALVES, 2011).

O curso de Licenciatura em Ciéncias na modalidade a distancia
da Universidade Federal do Rio Grande - FURG foi constituido a
partir de solicitagOes de alguns municipios parceiros da Secretaria
de Educacao a Distancia (SEaD/FURG), ja que grande parte da
populagdo desses locais ndo tém a possibilidade de frequentar uma
instituicdo de ensino presencial em outros municipios (DUVOISIN,
2013), além de possuir caréncia na area de formagdo de professores de
Quimica, Fisica e Biologia. Sendo assim, o curso foi implementado
no ano de 2013 em cinco municipios do estado do Rio Grande do Sul:
Santa Vitéria do Palmar, Santo Ant6énio da Patrulha, Sdo Lourenco
do Sul, Mostardas e Cachoeira do Sul, ofertando 30 vagas em cada
polo.

Este curso tem como objetivo principal a formagdo de professores
de Ciéncias para atuarem nos Anos Finais do Ensino Fundamental.
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Além disso, busca formar profissionais com uma visdo ao ensino
integrado e contextualizado. Com uma proposta interdisciplinar, o
curso propde uma formagao nas diferentes areas do conhecimento
cientifico. Para isso, sua matriz curricular é organizada em
interdisciplinas, buscando superar o modelo fragmentado da ciéncia
convencional.

O curso se concentra em duas grandes interdisciplinas
(“Fenomenos da Natureza” e “Cotidiano da Escola”), as quais
sdo compostas por duas ou trés disciplinas de diferentes areas do
conhecimento. Ao final de cada semestre acontece o semindrio
integrador, o qual articula temas e discussdes entre as duas
interdisciplinas. O curso conta ainda com o estagio supervisionado
e atividades académico-cientifico-culturais. Nesse sentido, este artigo
tem por objetivo investigar os principios tedricos e metodologicos
que balizam a organizac¢ao curricular do curso de Licenciatura em
Ciéncias a partir dos trabalhos de conclusdo.

2. PRINCIPIOS TEORICOS E METODOLOGICOS DO CURSO

Toda e qualquer organizagdo curricular, seja da estrutura de um
curso na Educacao Superior até mesmo da escola da Educagao Basica,
apresenta uma constituicao, caracteriza¢ao, principios e discursos que
permeiam e fundamentam esses projetos. Elaborar um curriculo pode
representar diversas agdes e inteng¢des, pois depende dos sujeitos e
das suas concepg¢des. Nessa perspectiva, o planejar de um curriculo
consiste ndo somente em uma a¢ao que implica decisdes que buscamos
alcangar para a formagdao do outro, mas também configura-se como
“[...] um conjunto de reflexdes, propostas, prescri¢des e previsoes
para a agdo [...]” (LINUESA, 2013, p. 227). Sendo que, acreditamos
que essas acOes sao permeadas por interagdes, retroagdes, desordem,
incertezas e davidas, ou seja, uma organizag¢ao curricular aberta e
multidimensional. De acordo com Moraes (2010):

[-..] o curriculo ja nao pode continuar sendo o arauto das verdades pré-
programadas e nem a escola o “locus das certezas” absolutas, ja que a
incerteza é inalienavel ao processo e o significado de algo é socialmente
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construido. Ele nao é pré-existente, mas construido socialmente, dinamizado
culturalmente, mediante relagdes de poder nas quais o sujeito esta implicado
(Moraes,2010, p. 298, grifos do autor).

Diante do exposto, buscamos nessa construgdo social e coletiva
do curso de Licenciatura em Ciéncias os principios tedricos e
metodologicos que o embasam, visto que de acordo com o projeto
politico do curso “o curriculo se constitui de ideias, abstragoes,
experiéncias e praticas” (BRASIL, 2014, p. 11). Sendo assim, esses
principios sao baseados nas concepgdes das comunidades aprendentes,
no trabalho coletivo em vistas de uma formag¢do de um professor
de Ciéncias para o Ensino Fundamental que compreenda desde a
docéncia a gestao da escola.

Por intermédio desses principios e com base no PP do curso, esse
“[...] problematiza os conceitos e fundamentos de Ciéncias e tem como
foco os contetdos expressos no curriculo do Ensino Fundamental”.
Esses conteudos sao representados por trés focos: Trabalho na escola,
Ecossistema no Corddo Litoraneo e Articulacdo da Universidade e
Escola, como mostra a Figura 1.

Figura 1: Representacao dos focos que balizam o PP do curso de
Licenciatura em Ciéncias

Trabalho na
Escola

Ecossistema Articulagao
do Cordao Universidade
Litoraneo e Escola

Fonte: Projeto Politico do curso de Licenciatura em Ciéncias (2014)
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Como exposto na Figura 1, percebemos que os focos que
embasam o PP podem combinar-se por meio de interagdes de um
sobre os outros, de modo que esses nao necessariamente ocorrerao de
modo isolados nas praticas e agdes do corpo docente e discente. Desse
modo, ampliamos essa discussdao através de entendimentos sobre os
significados que os focos representam para essa organizag¢ao curricular
e como influenciam na formagao dos licenciandos em Ciéncias.

2.1 Ecossistema do Cordao Litoraneo

O foco Ecossistema do Cordao Litoraneo faz parte dos principios
tedricos e metodologicos do curso por ser uma das caracteristicas
geograficas da regiao sul-riograndense e também por nortear a filosofia
da Instituicao. Na Resolugdo 014/87, a qual consta a aprovagdo da
Filosofia e Politica da FURG, do Conselho Universitario (CONSUN)
“[...] a Universidade assume como vocagao institucional o Ecossistema
Costeiro, que orientara as atividades de ensino, pesquisa, extensao”,
visto que sua inser¢ao em uma regido costeira apresenta “[...] como
vocagao natural a compreensao das interrelagdes entre os organismos,
incluindo-se ai 0 homem e o0 meio ambiente” (BRASIL, 1995).

Ao considerarmos esse meio como organizacdo, € que por
intermédio de interagdes esse meio comporta e produz ordem e
desordem, estamos vivenciando uma organizacdo complexa. Sendo
assim, essa organizac¢ao integra diversidade por meio de uma
unidade (MORIN, 2015a). As interagdes, retroagdes e interrelagcdes
sa0 necessarias para organizag¢ao desse sistema que fazemos parte,
visto que por meio desses encontros, agitacoes, turbuléncias geramos
a desordem. E, assim, ordem se faz presente, pois a mesma pode
nascer de um processo que produz a desordem. Nessa perspectiva,
ressaltamos, de acordo com Morin (2015b), que nessa organizagao
complexa somos seres auto-eco-organizados, no qual fazemos parte de
um processo autébnomo e individual, mas dependente do ecossistema
e que se liga a este pela abertura e troca.

Nesse movimento hologramatico, no qual todo e partes sao
importantes para o sistema, ¢ que nos constituimos em auto-eco-
formagdao, a partir dos processos curriculares e principios que
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permeiam a formacao docente em Ciéncias. Como emerge na filosofia
da Institui¢do, o ecossistema como foco, “[...] dada a sua condi¢do
sistémica, podera ser abordado por todas as areas de conhecimento.
Importante é referir que a caracterizagdo dos ambientes dos sistemas
costeiros utiliza informagdes geologicas, fisicas, quimicas e biologicas”
(BRASIL, 1995).

Sendo assim, além de prever e possibilitar a interdisciplinaridade,
por meio da organizagdo curricular através de interdisciplinas, o
curriculo apresentado com um dos focos no ecossistema mostra
que seus principios tedricos e metodologicos nao pretendem ser
fragmentados. Moraes (2012) ressalta que:

Um curriculo que leve em consideracao a interdisciplinaridade ao
reconhecer a relagao existente entre os conteudos disciplinares e as relagoes
culturais, em que as coisas se interpenetram na matriz curricular gerada no
proprio processo educacional, baseada nas transagdes realizadas com as
peculiaridades locais. [...] um curriculo contextualizado, datado, enraizado
no local, na histéria de cada um e de cada comunidade. Ao mesmo tempo,
nao deixa de considerar as dimensoes mais amplas, com base em uma visao
ecoldgica e global. (Moraes, 2012, p.148-149)

Dessa forma, com uma organizag¢do curricular complexa para
a auto-eco-formacdo do licenciando em Ciéncias, considerando a
interdisciplinaridade e o ecossistema em que o sujeito estd inserido,
¢ que compreendemos que esses principios tedricos apresentam
por objetivo. No entanto, além da teoria emergente das relagoes
que temos no ecossistema, outro foco do curso de Licenciatura em
Ciéncias ocorre na articulagdo entre Universidade e Escola, a partir
da formagdo de professores em parceria com a Universidade.

2.2 Articulacao entre Universidade e Escola

O processo de articulagdo entre Universidade e Escola
apresentado com um dos focos que balizam o PP do curso é entendido
como o momento da pratica e vivéncia do estudante no ambiente
escolar, assim como um espago que se caracteriza como de formagado
de professores, inicial e continuada. A pratica ¢ decorrente de agdes
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que o licenciando vai executar na escola, seja através de projetos ou
nos momentos de docéncia que o curriculo propde. Assim, se constitui
esse espago de formagdo seja para os estudantes que vivenciam
a escola e para os professores da Educacdo Basica que retornam o
contato com a Universidade. De acordo com Silva (2017):

Atualmente de um lado temos a formagao inicial oferecida pela universidade
e de outro lado temos a formagao continuada que pode ser utilizada para
minimizar o distanciamento entre esses dois niveis de ensino, portanto
o desafio é mobilizar e articular o fortalecimento de ambas, por meio de
conhecimentos e reflexdes, e uma construgao continua que sigam propositos
das politicas publicas vigentes. (Silva, 2017, p. 4)

Para essa unido de ambas as formagdes, temos que considerar
o trabalho coletivo e a importancia das praticas dos professores
atuantes nas escolas como processo de autoformagdo. No PP do
curso, o processo de formagdo tem por principios a “[...] promog¢ao
da integracdo e acdo compartilhada entre o centro formador e a agdo
compartilhada ao sistema de educagao basica” (BRASIL, 2014, p.
16).

Gatti e Nardi (2013, p. 154) evidenciam em uma pesquisa
realizada sobre os cursos de formagdo inicial de professores, “[...] a
importancia de uma maior vivéncia dos licenciandos em atividades
de ensino durante todo o processo de formacdo, evitando que a
discussdo sobre a inser¢do de atividades inovadoras acabe restrita a
experiéncias formativas”. Nessa perspectiva, afirmamos que o foco da
articulacao entre universidade e escola tem por finalidade a formagao
desses licenciandos, através da vivéncia do espaco da sala de aula, por
intermédio de a¢des de ensino, pesquisa e extensao.

2.3 Trabalho na escola

Como discutimos anteriormente nos focos Ecossistema do
Cordao Litoraneo e Articulacao Universidade e Escola, temos o foco
trabalho na escola que apresenta como objetivo o funcionamento do
cotidiano da escola. Com nossos entendimentos, por meio da leitura
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do curriculo proposto, compreendemos que esse foco esta voltado
mais para as questdes da pratica docente dentro do espago escolar.

A influéncia dainser¢ao do estudante na escola é um dos principios
expostos no PP do curso (BRASIL, 2014), no qual destaca-se que a
formacao do professor pesquisador da sua propria pratica docente
gera uma atitude de pesquisa-educativa a partir da interacdo dos
académicos desde o inicio do curso no ambiente escolar, permitindo,
assim, investigar o contexto e as experiéncias que estdo implicadas.
Nesse sentido, percebemos que a pesquisa € trabalhada dentro do
curso a partir das proprias praticas realizadas pelos estudantes ao
longo de suas trajetorias académicas.

Para Moreira e Caleffe (2008, p. 12), “a reflexdo, a pratica
reflexiva e a pesquisa sdo consideradas elementos fundamentais no
desenvolvimento profissional dos professores”. Sendo assim, por meio
do funcionamento da escola e da pratica docente temos licenciandos
reflexivos, visto que a organizagdo curricular permite que esses
pesquisem sobre seu trabalho na escola.

Além disso, nossas compreensdes do PP mostram que esse foco
esta relacionado com o funcionamento da escola, um dos elementos
imprescindiveis do conhecimento de um futuro professor. Liick (1981)
comenta que:

a escola constitui-se em uma organizacao sistémica aberta, isto é, em
um conjuntos de elementos (pessoas, com diferentes papéis, estrutura
de relacionamento, ambiente fisico, etc) que interagem e se influenciam
mutuamente, conjunto esse utilizado na forma de troca de influéncia e por
meio delas relacionado ao meio em que se insere (Llck,1981, p. 3).

E nesse ambiente que o PP propde que os licenciandos se
formem, por meio das relagdes e interagdes estabelecidas na escola.
Dessa forma, por meio das discussdes emergentes e dos nossos
entendimentos e compreensdes sobre os focos que balizam os principios
tedricos e metodologicos do curso de Licenciatura em Ciéncias que
investigaremos os trabalhos de conclusdo dos licenciandos.
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3. CAMINHO METODOLOGICO

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, pois ao
mesmo tempo em que apresenta o levantamento do numero de
trabalhos de conclusdo do Curso de Licenciatura em Ciéncias da
FURG, busca também investigar os principios tedricos e metodoldgicos
que balizam a organizacao curricular deste curso a partir dos TCC.

Para Minayo (2001, p. 14) a pesquisa qualitativa ¢ aquela que
explora “o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo
das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndao podem ser
reduzidos a operacionalizacdo de variaveis”. Dessa forma, o nosso
explicar esta baseado no conhecimento que foi produzido pelos
estudantes na constru¢do dos TCC, pela relacdo de sentido que
se estabeleceu na investigacdo de alguma tematica educativa que
tenha sido problematizada no decorrer do curso, durante o estagio
supervisionado, ou ainda, na participacao do Programa Institucional
de Bolsa de Inicia¢ao a Docéncia (PIBID), de modo que isso possa ter
ampliado a reflexao acerca do ensino de Ciéncias.

O pensamento reflexivo é uma condicdo imprescindivel ao
desenvolvimento dos sujeitos (SA-CHAVES, 2005). Portanto, refletir
recorrentemente acerca da pratica pedagogica possibilita ao sujeito
em formagao o conhecimento do proprio processo de construg¢do do
saber, além da identificagdo de fatores influentes do meio em que
estd implicado. Assim, as experiéncias vivenciadas no ambito do
curso e durante a pratica do estagio podem potencializar no sujeito
um sentimento de autoria, que o leva a construir conhecimento de
si e para si, pois por meio do processo reflexivo, o sujeito pode fazer
uma reconstituicao de significados das experiéncias consideradas
importantes na sua formacao profissional.

Por meio da pesquisa, reflexdo e escrita, foram construidos 57
trabalhos de conclusdo de curso, os quais foram apresentados no
primeiro semestre de 2017, pelos estudantes concluintes da primeira
oferta do curso, e que serd nosso corpus de analise neste artigo. A
escolha para investigar os TCC surgiu pelo fato de observarmos
uma variedade de trabalhos que envolvem o ensino de Ciéncias
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em diferentes perspectivas e temadticas, bem como possibilita
compreendermos como 0s principios tedricos e metodologicos do
curso emergiram nesses trabalhos ndo somente de forma isolada. Para
tanto, na Tabela 1, listamos os 57 trabalhos de conclusdo, com um
codigo de identificagdo e seus titulos.

Tabela 1 - Lista de trabalhos de conclusao no estudo

Codigo Titulo
Al Feiras do conhecimento: sua relevancia e contribui¢des na execugao
das propostas pedagogicas na escola publica
Educacao inclusiva e a formacao de professores de Ciéncias em
A2 .
Santo Anténio da Patrulha
Obstaculos e estratégias para o ensino de Astronomia nos Anos
A3 . .
Finais do Ensino Fundamental
A4 As TIC no ensino de Ciéncias: com a palavra, os estudantes
A5 Importancia das atividades praticas no ensino de Ciéncias
AG Metodologias de ensino nas aulas de Ciéncias: a relagao teoria e
pratica
Educacao Ambiental: consolidacao do tema através de sua inser¢ao
A7 no curriculo da disciplina de Ciéncias nas Séries Finais do Ensino
Fundamental
A Educagao Ambiental como contetido do Ensino Fundamental nas
A8 N
escolas de Santo Antonio da Patrulha
A9 A construcao do conhecimento por meio de mostras de Ciéncias
A10 Recursos didaticos no ensino de Ciéncias: possibilidades e desafios
Potencialidades das  atividades experimentais para a
Al1l . e . .
interdisciplinaridade no ensino de Ciéncias
Al12 Estratégias metodoldgicas: caminhos para avaliar
Al3 O papel do professor no ensino de Ciéncias em turmas de EJA
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Experimentacao no ensinar Ciéncias: aprendendo nas relagoes

Al4 . .
entre conceitos e cotidianos

ALS Simuladores virtuais na experimentacao em Ciéncias para além do
laboratédrio

A6 Educacao Ambiental e sustentabilidade: uma proposta pedagdgica
para reciclar, reduzir e reutilizar através de jogos didaticos

Al7 Experimentacao nas aulas de Ciéncias, por que nao?

AlS O uso de anuncios publicitarios em ciéncias: contribuicoes no
planejar e desenvolver aulas
Feira de Ciéncias: um desafio conquistado na Educagao de Jovens

A19
e Adultos

A20 Conhecendo o caminho da docéncia através do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagao a Docéncia (PIBID)

A1 Do plano de acao ao projeto na escola: experiéncia de formagao da
professora da escola
As aprendizagens por meio das webencontros do PIBID de Ciéncias

A22 . oA
na modalidade a distancia

A23 Experimentacao em sala de aula: reflexdes e desafios de professores
e alunos

A24 Chegada da energia edlica no Extremo Sul

A2S A experimentagao como pratica pedagdgica no ensino de Ciéncias:
relatos e reflexdes de um professor em formagao

A26 Educagao inclusiva nas escolas regulares: desafios e perspectivas

A27 Reflexdes sobre as atividades praticas e experimentais no ensino de
Ciéncias: experiéncias a partir do estagio de regéncia

A28 Um olhar atento ao uso das tecnologias na aprendizagem

A29 Possibilidades didaticas da experimentagao no ensino de Ciéncias

A30 Reflexdes sobre os processos de ensino e aprendizagem a partir da
percepcao de um professor em formacao

AZ1 Uso de histérias em quadrinhos como artefato cultural no ensino
de Ciéncias

A32 A escrita reflexiva de uma licenciada de Ciéncias
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Experiéncia sobre a utilizagdo de recursos audiovisuais com

A33 .
estudantes da EJA nas aulas de Ciéncias

AZ4 Experimentacdao no ensino de Ciéncias em uma escola sem
laboratdrio cientifico: as aprendizagens de uma professora iniciante
Debates e compreensdes acerca da Educacao Ambiental: a

A35 construgao de uma colcha de retalhos nas aulas de Ciéncias com
estudantes do Ensino Fundamental

A36 Uma analise do livro didatico de Ciéncias acerca do tema lixo e as
relagdes com o meio ambiente

A37 A contextualizagao regional do ensino de Ciéncias: experiéncias
vividas no municipio de Tavares - RS

A8 Transtorno de Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH): um
estudo tedrico e reflexdes na docéncia

A39 Sou adolescente, e agora? O estudo da adolescéncia a partir da
construgao de um personagem adolescente
O uso de tecnologias digitais na educagao como recurso em aulas

A40 A .
de Ciéncias no Ensino Fundamental
“Descalcificagdo dos o0ssos provocados pelo meio acido” - uma

A41 atividade experimental com materiais alternativos nas aulas de
Ciéncias

A4D O estudo do solo e da agua a partir da cuia de chimarrao: o relato
de uma pratica pedagdgica no ensino de Ciéncias

A43 Analise do livro didatico de Ciéncias acerca das relagdes étnico-
raciais
Problematizando o tema agua na disciplina de Ciéncias do 6° ano

A44 .
do Ensino Fundamental

A45 Artefatos culturais e sua importancia para o ensino de Ciéncias
Compreensao dos conceitos sobre corpo humano a partir da

A46 aplicagao de um jogo didatico com estudantes do oitavo ano nas
aulas de Ciéncias

A4T Uma reflexao acerca do uso de jogos didaticos pelos professores de

Ciéncias das escolas municipais de Mostardas/RS
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A48 Artefatos culturais auxiliando no ensino do corpo humano: um relato
de experiéncia sobre a pratica de estagio no Ensino Fundamental

A49 Vocé é o que vocé descarta: conscientizacao da geracao e descarte
de residuos

A50 Importancia das atividades experimentais para ensinar Ciéncias no
Ensino Fundamental

AS1 Interdisciplinaridade no curso de Licenciatura em Ciéncias da FURG
- Que interdisciplinaridade €é essa?

A52 Alunos surdos - realidades e necessidades

AS3 Aprendendo a ser professora ao trabalhar com artefatos culturais na
pratica do estagio docente

A54 Saida de campo: uma atividade com potencial educacional

A55 Plano de aula na agao pedagogica do professor da Educagao Basica

AS6 Jogos educativos como auxilio no desenvolvimento dos alunos e no
aprendizado nas aulas de Ciéncias

A57 Jogos didaticos no ensino de Ciéncias

Fonte: Elaborado pelos autores (2017).

Com base na leitura dos objetivos gerais de cada trabalho de

conclusao supracitados, identificamos alguns dos trés principios
tedricos e metodologicos do curso, tendo como foco conceitual:
Trabalho na escola (TE); Ecossistema no Cordao Litoraneo (E); e
Articulagdo Universidade e Escola (AUE). Na sequéncia, conforme a
Figura 2, apresentamos o numero de TCC, por foco emergente.
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Figura 2: Namero de TCGGC por foco emergente

Numero de TCC e focos emergentes
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Fonte: Elaborado pelos autores (2017)

Percebemos dentre os 57 trabalhos de conclusio um
expressivo numero que aborda tematicas relacionadas a articulagdo
Universidade e Escola, principalmente no que se refere aos processos
formativos. As praticas pedagogicas também foram um outro aspecto
recorrentemente discutido nos TCC, o que contempla o foco do
trabalho na escola. J& o foco vinculado ao Ecossistema no Corddo
Litoraneo apareceu com menos recorréncia, o que nos leva a supor
que tal fato ocorreu, porque os estudantes estavam construindo
seu trabalho de conclusdao e ao mesmo tempo realizando o estagio
supervisionado, o que os possibilitou relatarem reflexivamente tal
experiéncia no TCC.

Vale destacar ainda, por meio da analise dos objetivos dos
trabalhos de conclusdo, que algumas intersec¢des ocorreram entre 0s
trés focos conceituais do curso. Essas evidéncias em relacao aos focos
conceituais vinculados aos principios tedricos e metodologicos do
curso e as relagdes entre eles serdo analisadas e discutidas na proxima
secao.
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4. ANALISE DOS TCC A PARTIR DOS FOCOS BALIZADORES
DO CURSO

Para a discussdao dos focos conceituais a partir da analise dos
TCC, levaremos em conta os entendimentos sobre os principios
tedricos e metodologicos ja discutidos neste artigo e a compreensao
acerca dos objetivos explicitados por meio das relagdes entre os focos.
Assim, estabelecemos um dialogo sobre os trabalhos apresentados por
meio da analise realizada, problematizando esses focos emergentes.

Nessa perspectiva, mesmo com uma possivel articulagdo entre os
focos, desde conceituais a procedimentais, ressaltamos que a partir da
analise foram poucas as pesquisas que apresentaram em seus objetivos
uma abrangéncia nos trés focos, sendo esses: “Refletir sobre a acao
pedagogica da propria estagidria enquanto problematizava junto aos
estudantes a importancia dos 3R’S —Reduzir, Reciclar e Reutilizar para
a sustentabilidade ambiental” (A16) e “Relatar a experiéncia vivida
durante o estagio de regéncia com os estudantes da EJA, a respeito da
utilizagdo de videos didaticos e animag¢des educativas, para explorar o
conceito de nutri¢do e de alimentacao saudavel” (A33). Dessa forma,
percebemos nesses trabalhos uma discussdo presente dos trés focos
que embasam a organizacao curricular do curso.

Nas investigacOes realizadas, existem reflexdes dos estudantes
em relacdo a sua propria pratica, enquanto desenvolviam o estagio
na escola, focando na sua formagdo e no trabalho efetuado no espago
escolar. Ademais, foi evidenciado nas praticas dos licenciandos,
durante o estagio, uma preocupagdo em problematizar um conteudo
conceitual das Ciéncias, por meio da reflexdo do individuo enquanto
parte do ecossistema. Refletir na agdo e na reflexdo sobre a reflexdo
na a¢ao sdo principios expostos por Donald Schén que permitem
aos estudantes em formacdo inicial construirem, examinarem,
interpretarem e avaliarem suas atividades na escola (CARABETTA
Jr.,, 2010; FAGUNDES, 2016). No entanto, compreendemos que
essa reflexdo contribuira de forma significativa na formagdo desse
estudante como professor pesquisador, quando este aliar teoria e
pratica que foram vivenciadas durante sua trajetéria académica, de
forma que por meio dessas experiéncias possa repensar suas agoes
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futuras.

Outros trabalhos de conclusdo tiveram seus objetivos voltados
para tematicas que envolviam somente dois focos, como por exemplo,
os focos de Articulacdao Universidade e Escola e Trabalho na Escola:
“Problematizar a pratica interdisciplinar na atividade experimental
para o ensino de Ciéncias, planejada e desenvolvida pela estagidria.”
(A11) e “Refletir sobre a relevancia que as praticas experimentais
desenvolvidas em sala de aula tiveram durante a minha formagao
como professor de Ciéncias” (A25). Nesses dois casos, entendemos
que as investigacdes ocorreram dentro da area de ensino de Ciéncias,
no entanto, suas finalidades foram voltadas para a formagdo dos
licenciandos e suas praticas dentro da escola. Sendo assim, de
acordo com os objetivos propostos nao houve discussoes sobre algum
conteudo conceitual especifico de Ciéncias.

Por outro lado, ao olharmos o numero de trabalhos que
apresentaram dois focos, a maioria continha o Ecossistema no Cordao
Litoraneo, articulado com outro foco, mostrando-nos a presenga de
um conteudo conceitual das Ciéncias na realizagdo das pesquisas.
Nos objetivos seguintes ressaltamos a presenga das relagdes entre o
Trabalho na Escola e o Ecossistema no Cordao Litordaneo: “Investigar
como as atividades experimentais como metodologia para o ensino
das bactérias possibilita problematizar as relagdes entre conteudo
especifico e o cotidiano dos estudantes” (A14); “Compreender a
possibilidade formativa da construgao de aprendizagens sobre o solo e
sobre a 4gua tendo a cuia de chimarrdo como tema gerador da pratica
pedagobgica” (A42); “Analisar se houve contribuigdes do jogo didatico
na aprendizagem do contetido ‘Classificagao dos seres vivos’” (A57),
entre outros. Assim, como € emergente, os conteudos conceituais
de Ciéncias na articulagdo entre os focos Articulagio Universidade
e Escola e Ecossistema no Corddao Litoraneo: “Compreender os
modos como o conhecimento cotidiano relacionado ao lugar que
se vive vem sendo trabalhado no ensino de ciéncias da educagado
basica no municipio de Tavares — RS, com énfase nas questdes da
contextualizagdo regional, visando a formagdo nao so6 académica,
mas também de valores” (A37) e “Discutir sobre a abordagem do
tema lixo e as relagdes com o meio ambiente no ensino de Ciéncias
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e investigar como o livro didatico dos Anos Finais do Ensino
Fundamental apresenta e debate a tematica” (A36).

Dessa maneira, ao analisarmos esses objetivos, notamos que 0
conteudo conceitual se faz presente nas pesquisas como tema gerador
da discussao, seja como o meio ou finalidade da andlise. Discorremos
que essas relacdes com conteudos das Ciéncias nas pesquisas se
tornam mais existentes, pelo fato de serem temas que instigaram de
alguma forma os estudantes durante a vivéncia e as experiéncias no
curso. Mayer (2007, p. 41) expde que “a investigagdo proporciona
a aquisi¢cao de conhecimento em determinada area ou assunto em
que o pesquisador pode ter dominio, ainda que limitado, e também
proporciona a ampliagdo de conhecimento ja adquirido”.

Porém, percebemos que os temas que mais instigam os estudantes
a optarem em uma pesquisa no final do curso estdo relacionados as
suas formagOes e a pratica na escola. Alguns trabalhos estudam a
formagdo a partir de assuntos que iniciaram as discussdes a pouco
tempo nos meios de ensino, “compreender os processos formativos dos
professores de Ciéncias para trabalhar com a educagdo inclusiva no
municipio de Santo Antonio da Patrulha — RS” (A2) e “compreender
como as relagdes étnico-raciais sao apresentadas e discutidas no livro
didatico de Ciéncias” (A43). Outras pesquisas focam na formacgao por
meio de agdes em espagos ndo formais na escola: “Compreender as
potencialidades e limitagdes de uma Feira do Conhecimento realizada
em uma escola publica” (Al); “Analisar o processo de organizagao
da Feira de Ciéncias para a Educacao de Jovens e Adultos” (A19);
e até mesmo, na investigacdo da formagdo através das experiéncias
em projetos ou artefatos utilizados durante o curso: “Analisar meu
processo de formagdo docente enquanto pibidiana” (A20); “Analisar
alguns artefatos culturais e sua importancia no ensino de Ciéncias”
(A45); “Apresentar os meios de registros como portfolios, narrativas,
e webfolios como prética pedagogica, relatar e analisar o processo de
aprendizagem da minha propria escrita” (A32); entre outros.

Dessa forma, compreendemos que muitas das tematicas
emergentes nas pesquisas, evidenciam os focos que balizam o PP
do curso, mas a maioria teve por finalidade a discussdo de temas
voltados para o processo de formacao do professor de Ciéncias e as
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agOes na escola. Esse fato pode ser decorrente das experiéncias desses
académicos durante suas trajetorias de formagao, determinando suas
vontades, preocupagdes e interagdes com os temas escolhidos. Dewey
(1976) atirma em seus estudos que a experiéncia possui dois principios:
a continuidade e a interacdo. A ultima porque ao experienciarmos
algo temos uma modificagdo entre nos, individuos, e o meio, e a
continuidade, pois “[...] toda e qualquer experiéncia toma algo das
experiéncias passadas e modifica de algum modo as experiéncias
subsequentes” (DEWEY, 1976, p. 26). Assim, nesse processo de
formacao, através do ato de pesquisar e de ser professor, que os
estudantes do curso de Licenciatura em Ciéncias nos mostram que
os focos balizadores se fazem presentes em suas pesquisas por meio
das experiéncias ja vividas, sejam elas por intermédio de principios
metodologicos ou tedricos estudados durante as suas formacgoes.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Como foi apontado neste artigo, investigamos os principios
tedricos e metodologicos que balizam a organizagdo curricular do
curso de Licenciatura em Ciéncias, modalidade EaD, da FURG, a
partir dos trabalhos de conclusao. Constatamos que pelo menos um
dos focos emergiu no desenvolvimento dos TCC, assim como, em dois
trabalhos houve interseccdao entre os trés focos: Trabalho na Escola;
Ecossistema no Cordao Litordaneo; e Articulacao da Universidade e
Escola.

Por isso, € que acreditamos na necessidade de desenvolver praticas
pedagbgicas que sejam significativas aos licenciandos, propondo
atividades de investigacao que levem esses sujeitos a refletirem sobre a
acdo que realizam no espago escolar e universitario. Mas isso, so sera
possivel, na medida em que o professor formador utilizar diferentes
principios tedricos e metodologicos para promover um ensino de
Ciéncias que potencialize a reflexao, considerando o conhecimento
cientifico como uma produg¢do dos sujeitos enquanto elemento da
cultura gerada pela sociedade.

Ademais, evidenciamos nos TCC, que existem reflexdes dos
estudantes a respeito da articulagdo teorico-pratica no trabalho
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pedagogico, principalmente durante a atividade do estdgio
supervisionado, bem como em interdisciplinas que apresentavam
discussdes pedagogicas ou que promoveram praticas para além do
espago educativo formal, como é o caso da Feira de Ciéncias. Por
outro lado, ao analisarmos o numero de TCC que discutiam a partir
de dois focos, verificamos que a recorréncia em problematizar o
ecossistema ou temas articulados a este foco foi expressivo, o que
mostra a importancia de discutirmos no ensino de Ciéncias a partir
de conteudos conceituais, procedimentais e atitudinais.

Assim, a questdao da construgcdo de conceitos cientificos e de
como esses se articulam com as praticas pedagdgicas dos licenciandos
se apresenta como um tema emergente e se intensificou durante as
experiéncias no curso. Nesta perspectiva, vemos que ndo somente as
interdisciplinas voltadas as praticas de ensino tém o compromisso
com a formagao dos licenciandos, mas que todas as outras foram
significativas na constituicao de ser professor de Ciéncias, uma vez
que propiciaram a constru¢do de um profissional engajado com a
acdo pedagogica e que além de trabalharem com defini¢Ges, conceitos,
também ensinam procedimentos, atitudes e valores.

Por fim, ressaltamos que esse estudo buscou tragar, ainda que
parcial, compressdes sobre os principios teoricos e metodoldgicos
que balizam o curso de Licenciatura em Ciéncias, modalidade EaD,
da FURG. Acreditamos que os trabalhos de conclusao apresentados
contribuiram paraidentificarmos alguns aspectos do campo investigado
e que, certamente, irdo potencializar discussdes no corpo docente, para
uma possivel reforma curricular em que os focos Trabalho na Escola,
Ecossistema no Cordado Litoraneo e a Articulagao da Universidade e
Escola sejam mantidos e ressignificados no curriculo do curso e na
formacao dos seus estudantes.
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ASSESSORIA DE COMUNICAGAO NO AMBITO
DA EDUCAGAO A DISTANCIA — 0 TRABALHO
DA SECRETARIA DE EDUCAGAO A DISTANCIA
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DIVULGAGAO DE INFORMAGOES
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MicatLl NUNES SOARES

Primeiras consideracoes

A comunicag¢do influi nas condigdes da vida humana e é uma
das caracteristicas mais marcantes da sociedade moderna. Ela esta
presente na histéria, devido ao seu poder de transformagao coletiva, o
qual tem aproximado os povos e canalizado aspiragdes politicas.

Nesse sentido, percebemos o papel preponderante que a
comunicagdo social, através do jornalismo, tem na divulgagdo das
informac¢des sobre a Educacdo e seus desdobramentos na sociedade.
No caso especifico da Educagdo a Distancia (EaD) em seu atual
estagio, que conta com a mediagdo das tecnologias digitais, esse
papel cresce em importancia. No entanto, antes de aprofundarmos
a reflex@o sobre a relevancia da comunicagao para as agdes de EaD,
contextualizaremos tal modalidade de ensino e as principais agdes
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desenvolvidas na Universidade Federal do Rio Grande — FURG.

Importa ressaltar que a contribui¢do dos cursos e programas de
Educagdo a Distancia (EaD) para a ampliagdo do acesso ao ensino
superior em nosso pais ¢ um avango incontestavel. A expansao e a
interiorizagdo desses cursos, instituidas pelo Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB) desde 2005, possibilita a formagao universitaria
de cidadaos que, por diversos motivos, ndo podem frequentar uma
institui¢ao de ensino presencial.

Foi em decorréncia da expansdo das agdes de EaD no pais e,
em especifico na FURG, que, em 2007, foi instituida a Secretaria de
Educagdo a Distancia (SEaD), cuja atribui¢do consiste em definir e
implementar politicas de EaD na FURG, coordenar as atividades de
EaD na institui¢do, incentivar e auxiliar a criagdo de novas agoes,
sua gestdo administrativa e pedagogica, promovendo as condigdes
necessarias a efetivagdo de programas e projetos da area.

Atualmente, a SEaD ¢ constituida pela Secretdria Geral de
Educagdo a Distancia, pelo Coordenador Pedagogico, pelo Secretario
Executivo e pelo Técnico em Assuntos Educacionais. Conta, também,
com o apoio técnico de cerca de 40 bolsistas e estagidrios financiados
pelos programas e projetos da SEaD, junto ao MEC/CAPES. O Setor
de Comunicagdo da SEaD realiza assessoria de imprensa no ambito
da EaD e tem por objetivo dinamizar as informag¢des da SEaD para os
demais setores da Universidade, estabelecendo ainda a ligagdo entre
a SEaD/FURG e a comunidade, tanto rio-grandina quanto dos polos
da EaD da FURG, que hoje sao 22, localizados em diversas regides
do Estado do Rio Grande do Sul.

Sempre concebendo a formagao dos profissionais da EaD como
base fundamental para a melhoria da qualidade dos processos de
ensino, aprendizagem, gestdo, producao de material e comunicagdo
que acontecem nessa modalidade de ensino, e considerando as
contribui¢des que a incorporagdo das Tecnologias Digitais da
Informag¢dao e Comunicagdo (TDIC) apresentam nesse sentido, a
SEaD/FURG continuou, ao longo dos ultimos anos, desenvolvendo
acoes e participando ativamente do processo de expansdo da EaD.
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Algumas concepcoes tedricas

A comunicac¢ao influi nas condi¢bes da vida humana e é uma
das caracteristicas mais marcantes da sociedade moderna. Ela esta
presente na historia, devido ao seu poder de transformacao coletiva, o
qual tem aproximado os povos e canalizado aspiracdes politicas, isto
porque a comunicagao esta presente nos movimentos sociais.

Desde a época remota,0s homens nao dispensaram a informagao, ao contrario,
para obté-la, transmitiram uns aos outros e dela retiraram proveito, deixando
inscritas nas paginas da histdria alguns dos seus mais belos episodios de
construcao. (BELTRAQ, 1980, p.24)

Por sua natureza supraestrutural, a comunicacao esta de qualquer
maneira instalada na ideia geral e basica da integracdo, representa
elemento fundamental para o sucesso das sociedades e ocupa um
papel central em sua consolidacdo. Bordenave (1994) afirma que
a comunicacdo ndo existe por si mesma, como algo separado da
sociedade. Sociedade e comunicacdo sao uma coisa sO, pois nao
poderia existir comunica¢do sem sociedade, nem sociedade sem
comunicag¢do. Os processos de comunicagdo sao decisivos para facilitar
e determinar as condig¢des, as operagdes e o inter-relacionamento de
todos os seres vivos.

Gomes (1997) define a comunicagdo como o instrumento que
possibilita e determina a interagao social; é o fato marcante através do
qual os seres vivos se encontram em unido com o mundo. Enquanto
pessoa, o homem tende a se comunicar, porque a pessoa nao € apenas
uma parte de um todo, ou seja, um simples individuo como qualquer
objeto ou ser irracional. Em sua compreensdo total, o homem se
define como um ser livre que necessita de seu semelhante para se
comunicar com o mundo.

A comunicac¢do, conforme Lee Thayer (1972), ndo ¢ uma
funcdo intermitente do ser humano, e sim continua, sendo essencial
para a continuag¢ao da existéncia do homem. O entendimento da
comunica¢do tem em mira aumentar a capacidade do homem para
enfrentar o ambiente, estrutura-lo para que satisfaca suas necessidades

208



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

e determinar mais racionalmente as mesmas.

Em sua afirmagdo, Lee Thayer (1972) diz que a comunicagao
¢ a combinacdo de estimulos ambientais para produzir certo
comportamento desejado por parte do organismo. Nesse momento
percebemos o papel da comunicagdo tendo como instrumento o
jornalismo, que tem como objetivo principal promover a informagdo
da atualidade, ou seja, fatos, situacOes e ideias que estdo ocorrendo,
desenrolando-se ou atuando “em e sobre” determinada comunidade
no momento preciso de sua manifestacao. O verdadeiro sentido do
jornalismo ¢ a atualidade abrangente para pessoas e instituicdes que,
mantendo-se informadas, poderao ter e criar opinides.

O jornalismo nao ¢ dirigido apenas a um individuo ou a um
grupo determinado, mas a toda sociedade; portanto possui vital
importancia para a sobrevivéncia da mesma que necessita da
informagao. Conforme Rossi (1986), o jornalismo é um sacerdocio,
pois, para seguir esta profissdo, € preciso ter vocagdo. “O jornalismo,
independentemente de qualquer definicdo académica, é uma
fascinante batalha pela conquista das mentes e cora¢des de seus alvos,
leitores, telespectadores ou ouvintes” (p.43).

Ainda segundo Mainar (1906), o jornalismo ¢ a informacgao de
ideias, situagdes e fatos atuais, interpretado a luz do interesse coletivo
e transmitido periodicamente a sociedade com o objetivo de difundir
conhecimentos e orientar a opinido publica, no sentido de promover
0 bem comum. Nesse sentido, percebemos o papel preponderante que
a comunicagdo social, através do jornalismo, tem na divulgagdo das
informagdes sobre a EaD e, mais precisamente, sobre a Secretaria de
Educagdo a Distancia da FURG.

Contudo, podemos observar que ainda existe uma lacuna
em relagdo a divulgacdo cientifica por meio da Assessoria de
Comunicag¢do. Segundo Meadows (1999):

A comunicacdo situa-se no préprio coracdo da ciéncia. E para ela tdo vital
quanto a propria pesquisa, pois a esta nao cabe reivindicar com legitimidade
este nome enquanto nao houver sido analisada e aceita pelos pares. Isso
exige, necessariamente que seja comunicada (p.116).
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Divulgar o conhecimento. Essa ¢ uma discussdo que atravessa
as fronteiras das universidades, dos centros de pesquisa, dos
centros de decisdes do Poder Publico, enfim, dos produtores desse
conhecimento. O que ¢é possivel informar? Quais os interesses que
tém por tras de determinadas pesquisas e que sdo importantes serem
divulgados ou nao? Quem financia essas pesquisas? A quais interesses
estao atreladas? Essas sdo indagagOes a serem respondidas e que estao
presentes na afirmativa de que o conhecimento deve ser divulgado e
ndo ser restrito a um determinado circulo.

Segundo Packer (2009):

Visibilidade é uma caracteristica desejavel da comunicacao cientifica. Ela
representa a capacidade de exposicao que uma fonte ou fluxo de informacao
possui, por um lado e influenciar seu publico-alvo por outro, ser acessada em
resposta a uma demanda de informacao.

Neste conatexo, divulgar ciéncia ¢ um dever de todo aquele que
produz ciéncia, aqui ndo importando o meio, a forma de divulgar e para
quem. O que se destaca ¢ a socializagdo da informagao a quem for de
interesse. Gomes, Salcedo e Alencar (2009) contribuem dizendo que
“Para que o progresso social se torne uma realidade experimentada
na vida cotidiana ¢ imprescindivel o desenvolvimento cientifico
e tecnologico, associado a um processo continuo de socializagdo e
democratizagdo da informagdao”. (p.34)

Meadows (1999) afirma que “Entre os cientistas e o seu publico
estdo os canais pelos quais eles se comunicam” (p.116). Se toda
pesquisa tem como fim um beneficio para a sociedade, ¢ urgente que
esta tenha acesso a informacdo. Identificar o meio que transmitird o
conhecimento a esse publico de maneira adequada e precisa ¢ um dos
desafios encontrados.

De acordo com Caldas (2011), em uma sociedade organizada
em rede e que as informagOes estdo presentes nos mais diferentes
espagos, ditos virtuais ou presenciais, a democratizagdo da ciéncia
¢ perpassada pelos meios midiaticos e, dessa forma, ¢ vista como
imprescindivel.

E cabivel citar Gomes (2010), que apresenta uma preocupagio
com a formagao do editor cientifico:
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Neste momento de possiveis mudancas no cenario da comunicacgao cientifica,
estando as questoes de visibilidade, acesso e internacionalizacao de
contetidos na ordem do dia para definicao de estratégias e politicas publicas
para a area de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, colocar em debate também a
necessidade de redefinir os meios e recursos necessarios para a formagao e
atualizacao do editor cientifico (p. 168).

Uma vez que nao existe uma formacgao especifica profissional
para o editor de revistas cientificas, esta fun¢cdo normalmente é
ocupada por pesquisadores da area sem formacao técnica para
promover ou coordenar processos editoriais como um todo.

Desse modo, é necessario que aconteca uma educacgao cientifica
e uma formac¢ao de uma cultura cientifica para que a sociedade possa
ser sujeito ativo de decisOes e agdes que afetem o seu cotidiano.
Assim, podera ter uma postura critica das politicas publicas de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao e da producao cientifica produzida.
(CALDAS, 2011).

Algumas possibilidades sobre a comunicacao e a EaD

O setor de Comunicagao da SEaD tem como objetivo divulgar
as atividades e os eventos promovidos pela SEaD ou que tenham a
participacao de seus integrantes, assim como as a¢des dos cursos de
EaD da institui¢dao. Sendo assim, promove a visibilidade na regido e
nos lugares onde estao situados os polos parceiros da FURG. Nesse
sentido, entendemos a importancia do trabalho de assessoria de
imprensa, no que diz respeito a divulgacdo das acdes e atividades da
Secretaria.

A historia da assessoria de imprensa confunde-se com a origem das relagdes
publicas. A assessoria de imprensa foi um dos primeiros instrumentos que
caracterizaram a profissao e o campo das RP. Atualmente é um elemento
no composto da atividade ao qual se da grande importancia, pois sua
popularidade é grande pelos resultados expressivos que pode propiciar,além
da excelente relacao custo - beneficio que apresenta, se comparada a outras
acoes de comunicagao (FARIAS, 2011, p.109).
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Dentre as atividades realizadas, € atribuigcdo relatar: as atividades
presenciais realizadas — encontros com professores formadores e
coordenadores, estagios, palestras, aulas em laboratério pedagogico,
entre outros —,as atividades a distancia realizadas no Moodle, a
disponibilizagdo e utilizacdo de outras TDIC nas atividades do
Nucleo (videoaula, videoconferéncia, outros). Além disso, faz a
divulgacdo da realizagdo de atividades extracurriculares (eventos,
palestras, minicursos), bem como divulga editais que estdao sob a
responsabilidade da SEaD e que precisam ter visibilidade publica,
como a selecdo de tutores para atuar nos cursos em Educagdo a
Distancia.

As atividades de divulgagdo e comunica¢ido sdo realizadas de
forma adequada e integrada entre os diversos nucleos da SEaD. O
Setor de Comunicac¢do, atualmente, ¢ composto por dois jornalistas,
um editor de video e cinegrafista, e conta com a colaboragdao do
Nucleo de Design, composto por profissionais da drea de diagramagdo
e ilustragao.

Todo o trabalho realizado pelo setor tem consonancia direta com
a Politica de Comunica¢do da FURG, definida como:

[...] entendida como a formulacdo de um conjunto sistémico de principios e
valores, visando a definir estratégias para constante interagao no interior da
comunidade académica, entre esta e as comunidades externas, entendidas
como nacional e internacional, bem como reforgar a marca institucional da
Universidade junto aos seus diversos publicos de interesse (FURG, 2017).

Outro elemento a ser destacado € a parceria junto a Assessoria de
Comunicag¢ao da Universidade na construgao da visdo da Educagdo a
Distancia que € realizada pela instituicao. Dessa forma, estabelece um
elo, coeso e coerente, com as demais estratégias institucionais.

Nos ultimos seis anos, ja foram produzidas 600 noticias sobre as
agoes que envolvem a EaD na FURG e em ambito nacional. Todas
as noticias que sao produzidas no ambito da SEaD sao publicadas no
site (<www.sead.furg.br>), além de serem enviadas para a assessoria
de imprensa da FURG, que publica no portal da Universidade
(<www.furg.br>). Algumas destas sao sugeridas como pauta através
de pressrelease para a imprensa local. Todas as noticias também sao
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enviadas para os polos parceiros e aos veiculos de comunicagdo dos
municipios onde estes estdo localizados.

Outra forma de comunicagao utilizada é a divulgagdo das noticias
produzidas através das redes sociais, como Facebook e Youtube. Por
meio desses canais, busca-se ampliar a visibilidade e a repercussdo das
agoes desenvolvidas, além de aproximar Universidade e comunidade,
promovendo também esclarecimentos acerca do alcance das acdes e
da responsabilidade social da instituicao em questdo.

Para Recuero (2009), as redes sociais tém papel preponderante
na divulgagdo de informagdes que sdo publicas e que necessitam ser
publicitadas.

aqueles que compreendem a categoria dos sistemas focados em expor e
publicar as redes sociais dos atores. Sao sites cujo foco principal esta na
exposicao publica das redes conectadas aos atores, ou seja, cuja finalidade
esta relacionada a publicagao dessas redes. (p.104).

Através da fanmpage do evento sao compartilhadas diversas
informagdes didrias, estas separadas por grupos, a fim de possibilitar
uma visibilidade maior das publicagdes, além de todas as noticias
produzidas na SEaD e outras informagdes que tenham pertinéncia
com o tema das tecnologias e da educagdo.

Sao divulgadas também as produgdes realizadas pela SEaD,
tanto videos no canal do Youtube quanto do repositério, ou seja,
materiais didaticos produzidos no dmbito da secretaria . Cada um
desses produtos contém uma nota, rapida e clara, sobre do que se trata
o assunto, com a finalidade de despertar a curiosidade do internauta
e, assim, levando ao acesso desse material, além de realizacdo de
campanhas sobre a educagao e as midias, bem como o engajamento
de campanhas nacionais, com relagdo a satide, ao ambiente, sociais e
etc.

Outro projeto que esta em fase de desenvolvimento estratégico é
a criagdo da radioweb da SEaD, a qual servira como apoio pedagogico
para o uso de midias nos cursos presenciais da FURG, bem como
para divulgar as agdes e atividades da SEaD.

Como estratégia para a comunicagdo do publico interno,
funcionou durante dois anos a divulgacdo das a¢des da secretaria
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através de um boletim contendo as principais informagoes referentes
a SEaD. Semanalmente ¢ disparado um e-mail para todos os
integrantes da Secretaria, lembrando a importancia da divulgacao das
atividades desenvolvidas em cada nucleo. Tal atividade esta em fase

de reestruturacao.

(L
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O calendério de oficinas para 2014 dos Laboratérios
Integrados de Formagiio de Educadores (LIFE) da Universidade
Federal do Rio Grande - FURG jd estd disponivel.

Estio previstas oito oficinas de formagio para os
educadores/professores, com duas horas de duragdo cada, a
serem desenvolvidas mensalmente. A primeira serd no dia 30
de abril de 2014. As inscrigdes podem ser realizadas através do
e-mail: <lpmed.life.sead@gmail.com>;.

Todas as oficinas acontecerdo no hordrio das 17h as 19h,
nas dependéncias da Secretaria de Educagio a Distincia
(SEaD), no Campus Carreiros. Qutras informagdes poderdo ser
obtidas através do telefone: (53) 3293.5305 (Nacleo de
Formagcdo Integrada).

As atividades séio organizadas pelo Laboratorio de Produgio
An Matamial TdAuanmianal Timieal IDMEM Fern & wes Ane

Algumas consideracoes

Acreditamos que a divulgacdo de ciéncia e tecnologia através
dos diversos canais que estdo disponiveis possa ser um tradutor da
realidade produzida e haver transformac¢des em nossa sociedade,
contribuindo para que torne essa difusao mais acessivel a todos.
Como afirma Oliveira (2006), fazer divulgagao de ciéncia e tecnologia
“é ser o porta-voz da fronteira do conhecimento” (p.124). Que possa
haver uma divulgagdo para os interesses coletivos e nao apenas
de uma parcela, um grupo especifico. A divulgacao cientifica é
preponderante para o desenvolvimento de uma nac¢do e tanto 0s
veiculos de comunicagao quanto as tecnologias da comunicag¢ao tém
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papel fundamental nesse processo.

As midias surgiram para melhorar a comunica¢do e também
como aliado de muitos profissionais da area da educacao. Os recursos
educacionais aliados ao uso das midias, quando bem aproveitados,
provocam o interesse e a curiosidade do aluno pela busca na
compreensdo de saberes, ampliando as possibilidades na analise
dos diversos conhecimentos construidos. Nesse sentido, viabiliza-
se possiveis conexdes entre teoria e cotidiano ou, ainda, possibilita-
se a visualizacdo precisa e rapida de conceitos, que re-significam o
processo de ensino e de aprendizagem, tornando prazeroso a todos
os envolvidos.

Entendemos que a comunicagao social, por via da assessoria de
imprensa, €é primordial para a divulgacdao de acOes e atividades de
uma institui¢do. Vislumbramos um resultado positivo para o trabalho
desenvolvido na SEaD no que tange a divulgacdo das atividades
desenvolvidas pela Secretaria.
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A WEBCONFERENCIA POTENCIALIZANDO
AGOES PEDAGOGICAS EM DIFERENTES
ESPACOS EDUCATIVOS

VarLmiR HECKLER
MARrcio VIEIRA OLIVEIRA

1. Introducao

As institui¢Oes de ensino em conjunto com os seus docentes estao
frente ao desafio de reconhecer que as Tecnologias de Comunicagao e
Informacao (TIC), suas ferramentas e as linguagens atuais, presentes
na sociedade que vivenciamos no século XXI, podem fazer parte da
sala de aula, ndo em funcdo de equipamentos ou tecnologias que
estampam aspectos modernos ao ensino, mas sim pelas possiveis
mudangas nos processos de ensino e de aprendizagem.

Com o uso das midias digitais e internet, o professor pode
coordenar a exposicdo dos resultados da busca, questionar,
contextualizar e adaptar a realidade. A relagdo pedagogica pode nao ser
mudada pelo uso das tecnologias, mas essas podem permitir um novo
encantamento na escola. Para COSTA e FERREIRA (2003) devem
ser oportunizadas ao aluno a autoria, participacao, bidirecionalidade
e as mais variadas informagdes possiveis, tendo trocas, associacoes,
formulagdes e modificages de contetdos e de dados por meio do uso
da sala digital, da internet e de softwares especificos.

Reconhecemos ser necessario significar as contribuigdes que as

219



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

TIC podem trazer ao ensino como potencialidade pedagogica e o
fortalecimento do ambiente de aprendizagem nos diferentes espagos
educativos que vivenciamos. Assumimos diferentes possibilidades
pedagogicas emergentes em uma webconferéncia, compreendendo o
seu potencial na EaD e/ou em cursos presenciais, Como 0 processo
de interagdo entre educadores, tutores e estudantes, em que podem ser
propostos didlogos sobre atividades, duvidas e tematicas em estudos.

Durante o desenvolvimento de uma aula por webconferéncia
podemos realizar questionamentos orais e/ou via chat do sistema e
a ampliagdo de discussdes sobre as tematicas desenvolvidas por meio
desse recurso tecnoldgico, além de incentivar a participacdo dos
estudantes a0 manterem contato face a face com seus professores/
tutores. Em contrapartida, assumimos existirem desafios formativos
dos professores envolvidos em cursos da EaD e/ou de cursos
presenciais que apostem no uso destas tecnologias, ante a necessidade
da apropriacdo tecnologica para o uso pedagogico dos diferentes
recursos das ferramentas — videos, animagdes, compartilhamento de
arquivos, com vistas a potencializar o envolvimento dos estudantes
nessas atividades interativas.

Este estudo éresultado de nossa experiéncia, enquanto professores
que vivenciamos diferentes espagos formativos com auxilio de
webconferéncias, realizadas por professores e tutores da Universidade
Federal do Rio Grande, ligados a Secretaria de Educagdo a Distancia
- SEaD. Ao longo de dez anos, experienciamos o uso de diferentes
softwares para desenvolver as atividades de conferéncias na web,
como: Adobe Connect; skype, hangout, zoom.

Observamos que no inicio das atividades da EaD na universidade
eram utilizados, basicamente, recursos hipertextuais, como links para
sites e textos de apoio nos formatos .doc e .pdf, além de algumas
apresentagdes em Power Point e a interlocug¢do dos estudantes com
os professores e tutores era feita através de foruns e chats. Em sintese,
o processo de ensino e aprendizagem ficava centrado a plataforma
virtual, pautadas na leitura e na escrita. Até meados de 2009 na
FURG, poucas atividades educativas eram desenvolvidas via/na
webconferéncia. Reconhecemos que o surgimento e a apropriagdo
das ferramentas da Web 2.0 estimulam e criam a demanda da
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associacdo de midias, combinando texto, imagem, som, animagao,
video (formando material hipermididtico).

Sentimos a necessidade de qualificagdo do ensino a distancia
promovido pela FURG e isso abrange também a transformacao
da propria cultura do ensino presencial, pois os sujeitos envolvidos
nestes processos geralmente sao os mesmos. Com a incorporag¢do
e implementagao de diferentes midias em sua produg¢do de material
digital e do processo de ensino-aprendizagem, comecamos em 2009,
o acompanhamento de Webconferéncias realizadas por professores e
tutores envolvidos na EaD da Instituicao.

Nessa perspectiva, surge a possibilidade de estudos focados nas
potencialidades pedagogicas do uso da Webconferéncia, buscando
conceituar o sistema webconferéncia, a incorporagdo de recursos
além de audio e imagem de seus participantes, as possibilidades de
compartilhamento de diferentes midias e a andlise preliminar sobre
quais recursos sdo explorados pelos envolvidos nesse processo de
EaD na FURG.

2. Tecnologias na Educacao

A realidade da evolucdo das TIC apontada pelos autores Campos,
Rocha e Campos (2010), nos remete a observar que esta aceleragdo
da tecnologia no campo da informag¢do e comunicag¢ao pressiona as
institui¢des de ensino por mudangas nas relagcdes que envolvem o
processo de ensino/aprendizagem.

Na visao de Moran (2000), a informatica na educag¢do coloca os
estudantes e professores frente a um novo processo educativo, onde
podem prosseguir, frear, voltar, re-estudar ou aprimorar conceitos vistos
em sala de aula, aprofundar e criar suas investigagdes e interpretagdes
sobre o assunto, baseados em outras informacdes pesquisadas ou
discutidas com diferentes autores ou colegas, via Internet.

Para Petitto (2003), o computador € um poderoso instrumento de
aprendizagem, que pode ser usado como uma ferramenta de auxilio
no desenvolvimento cognitivo do estudante, desde que se consiga
disponibilizar um ambiente de trabalho, onde os alunos e o professor
possam desenvolver aprendizagens colaborativas, ativas, facilitadas,
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que propiciem ao aprendiz construir a sua propria interpretacdo em
torno de um assunto, interiorizando as informagoes e transformando-
as de forma organizada, ou seja, sistematizando-as para construir
determinado conhecimento.

Ambiente de aprendizagem, conforme Allegretti (2003)

é aquele que propicia ou potencializa a aprendizagem, tendo como
elementos constitutivos: a estrutura fisica (concreta ou virtual); as
metodologias empregadas, possibilitadas pelo ambiente; bem como as
condigoes de socializagao; todos esses elementos devem estar articulados e
nao justapostos como se fossem aspectos isolados” (ALEGRETTI, 2003, p. 67).

Nesta perspectiva, consideramos que as modalidades de
educacdo a distdncia e presencial ndo devem ser vistas como
opostas, pois ambas sdo contextos educativos com especificidades e
particularidades, convergentes e complementares, sendo diferentes em
termos de organizagdo e praticas, mas com a finalidade em comum:
forma¢ao humana. Concordamos que “[...] educacao de qualidade é
educagdo e os tempos e espagos que constituem sua maior ‘presenga’
ou ‘distancia’ nao deveria interferir e muito menos determinar a base
do ensino-aprendizagem” (MILL, 2013, p. 24).

Assumimos aspectos da educagao online para o cenario da EaD
e significamos o online para os processos pedagdgicos articulados aos
recursos tecnoldgicos a serem utilizados criticamente nas diferentes
propostas educativas. Nesse sentido, a forma¢ao humana se da por
meio de processos pedagogicos mediados via web, centrados na
comunica¢do, aprendizagem e interatividade, ndo dependentes
essencialmente da “presenca” fisica dos sujeitos em um mesmo local
geografico.

Assim, para promovermos a formag¢ao humana de sujeitos via/
na EaD, analisaremos de forma critica os processos pedagogicos e
também o uso de tecnologias interativas. Belloni (2013) afirma ser
essencial que, conceitualmente, o debate critico desloque o enfoque da
discussdo da “modalidade” para o “método”. A autora compreende
que a discussdo precisa migrar dos modos de organiza¢do do ensino
para as formas de ensinar e de aprender. Como poténcia para
essa organizagdo, Tori (2010) descreve o uso das TIC articulado a
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proposicdes pedagogicas para que se propicie a formagdo com a
participacao, colaboragdo e interagdo entre os sujeitos, mesmo que
“distantes” geograficamente. Neste espagotempo de formagao que a
webconferéncia emerge com potencial pedagogico.

2.1. A Webconferéncia como recurso pedagogico

Com o avang¢o tecnologico e a ampliagao das ferramentas
computacionais provindas com a Web 2.0, experienciamos nestes
ultimos anos de maneira mais concreta a inteligéncia e a constru¢ao
coletiva. Frente a solucdes de informatica socialmente acessiveis,
gratuitas e de acesso livre, estimularam-se os fenOmenos culturais
como as redes sociais mediadas por e com estas ferramentas, como
exemplos dos blogs, das Wikis, Orkut, MSN, Skype e dos ambientes
online de aprendizagem.

Neste contexto, educadores e educandos deparam-se com estas
tecnologias que podem ser aproveitadas para o processo de ensino
e aprendizagem colaborativas, possibilitando a constru¢ao coletiva
de conhecimentos, por exemplo, wikis, blogs, listas de discussao,
ambientes virtuais de aprendizagem, aplicativos de mapeamento,
webconferéncia e software de autoria de livre acesso.

Frente a essa perspectiva surgem questionamentos sobre quais
sao as diferentes potencialidades das ferramentas de webconferéncia
e como essas estdo sendo exploradas pelos atores envolvidos na
Educacao a Distancia da FURG? Dessa maneira, inicialmente faz-se
necessario situar o conceito de Webconferéncia.

Para Cruz e Barcia (2000), a Webconferéncia ¢ uma tecnologia
que permite que grupos em locais diferentes, situados geograficamente
distantes, comuniquem-se “face a face”, através de sinais de video
e audio, recriando, a distincia, as condi¢des de um encontro
presencial. A transmissao pode acontecer tanto por envio dos sinais
comprimidos de audio e video, como por satélite.

As experiéncias de ensino a distancia mostram que O UsO
da webconferéncia motiva positivamente tanto alunos quanto
professores. Os questionamentos que se colocam para quem busca
desenvolver o processo de ensino/aprendizagem por webconferéncia
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sdo: como utilizar essa nova tecnologia? Quais sdo as competéncias
que precisam ser adquiridas pelos educadores?

Salientamos algumas das competéncias necessarias que
o professor precisa desenvolver para executar o processo de EaD
através da webconferéncia: organizagdo e planejamento dos cursos;
Capacidade de apresentacdo verbais e ndo verbais; Saber como
incentivar o fazer colaborativo em grupo; dominar estratégias de
questionamento; ter dominio completo sobre o contetdo da disciplina;
envolver os estudantes e ter a coordenagao total das atividades a
distancia nos diferentes locais; ter o conhecimento basico necessario
das teorias de aprendizagem; promover um raciocinio grafico e refletir
visualmente.

3. Webconferéncia: ferramentas e potencialidade
formativas

A Secretaria de Educag¢do a Distancia (SEaD) disponibiliza
uma infraestrutura de Webconferéncia a comunidade académica,
ligada aos cursos da Educagdo a Distancia da Universidade Federal
do Rio Grande — FURG e também a outras unidades académicas e
administrativas da Institui¢do. H4 uma equipe de colaboradores que
auxilia com suporte para o desenvolvimento e acompanhamento das

mesmas
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Figura 1 - Estrutura de Webconferéncia da SEaD/FURG

A Webconferéncia é uma ferramenta de comunicacio e
colaboragdo sincrona e assincrona que pode ser utilizada como
uma estratégia pedagdgica, um recurso complementar na Educacao
a Distancia, promovendo a interatividade, a participagdao ativa e o
trabalho colaborativo dos sujeitos envolvidos no processo de ensino
e aprendizagem.

O programa utilizado para desenvolver as Webconferéncias de
curso de EaD da FURG até 2015 era o Adobe Connect (figura 2), o
qual possibilita promover encontros virtuais entre gestores, docentes,
tutores, estudantes de diferentes locais, distantes geograficamente,
podendo estes explorar diversos recursos, entre eles: texto,
apresentagdes, imagens, audio, video, compartilhamento de arquivos,
a tela do computador, chat entre outros.
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Figura 2. Tela principal da sala de videoconferéncia

Cada participante pode interagir com a Webconferéncia a partir
de seu computador, onde este acessa um enderegco e se conecta ao
sistema, sem a necessidade de instalacdo de softwares. E necessario
apenas ter conectado a sua maquina, microfone, caixa de som e
webcam quando houver o acesso individual, que podera ser realizado
de sua propria residéncia ou sala de permanéncia, ou seja, onde
entender que possa ter um ambiente tranquilo para a interagdo,
necessitando apenas de conexao com a internet.

A partir de 2015, a SEaD ampliou a possibilidade de uso de
outros recursos de webconferéncia e foram inclusos os servigos do
Skype e hangout. Inclusive, a partir destes outros servigcos ampliou-se
a oferta dos processos formativos e de capacitagdo de seus autores,
conforme registro da figura 3.
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&l Webconferénciacomo
recurso pedagogico
em processos formativos

Prezad@s colegas,

A oficina "Webconferéncia como recurso pedagdgico em processos formativos™ terda momentos sincronos e
assincronos. Os propositos centrais das distintas atividades sdao

* Indagar sobre o uso dos recursos tecnoldgicos da Web 2.0 na EaD.

* Mediar atividades via/na webconferéncia com os professores/tutores geograficamente distantes.
* Debater as potencialidades pedagdgicas a partir da convergéncia de midias em ambientes de EaD.
+ Analisar a experiencia vivida na oficina ministrada via/na Webconferéncia.

;’"..'“‘ - e
e . i
* Primeira Atividade (assincrona) até o dia 09/06 - Escrever sobre como visualizo a webconferéncia
enquanto recurso pedag6gico em processos formativos. Entre no Férum “Escrever para pensar sobre a
webconferéncia”.

Segunda Atividade (sincrona) atividade "presencial” e disponivel no link

Figura 3. Recorte de tela da oferta de curso de formacao no Moodle

A figura 3 mostra o recorte do curso de formag¢ao de professores
e tutores vinculados a SEaD, ofertado via Moodle no ano de 2016. No
referido modulo, destacamos o tema “Webconferéncia como recurso
pedagbgico em processos formativos”. Os participantes debateram
aspectos dos recursos tecnologicos da web 2.0 na EaD; vivenciaram
atividades via/na webconferéncia geograficamente distantes; e
dialogaram sobre os potenciais do hangout e do skype ao analisarem a
experiéncia vivenciada neste processo formativo.

Outro potencial educativo que observamos, nesse curso de
formacgdo, é a possibilidade de gravarmos a webconferéncia e
disponibilizarmos para os participantes no AVA Moodle, conforme
registro da figura 4. O recurso nos possibilita o processo de
recursividade e assim, aprendemos com a linguagem proposta pelos
professores responsaveis do moédulo e com a linguagem cocriada pelos
participantes do processo formativo.
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Segundo encontro de capacitagdo 2016 @ =

Figura 4. A webconferéncia posteriormente é disponibilizada em forma de video no
AVA Moodle

Nesse contexto, registramos distintas potencialidades
pedagdgicas e podemos evidenciar ainda o aumento de interatividade
entre educadores, tutores e estudantes, através da Webconferéncia.
Visualizamos que os estudantes ficam motivados ao terem o
contato face a face com seus professores, muitos deles fazendo
questionamentos oralmente e/ou via chat do sistema, ampliando as
discussoes e aprofundando as tematicas desenvolvidas.

Observamos que, inicialmente na FURG, o sistema de
Webconferéncia foi muito utilizado para transmitir audio e video,
limitando o uso dos diferentes recursos disponibilizados pela
ferramenta. Nesse aspecto, ficava evidente que a pratica pedagogica
dos professores estava fortemente pautada na oralidade, abrindo
mao de explorar em suas aulas o contato com estudantes e com o0s
materiais hipermidiaticos (videos, apresentacdes, simulagdes, paginas
na Internet).

Quanto ao uso do sistema de Webconferéncia da SEaD/FURG,
verificavamos que esse era utilizado para a comunicagdo de trabalhos
de conclusdo de cursos, orientagdes de estagios, selegdes de tutores,
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transmissdo em tempo real de eventos da universidade para os Polos e
reunides de trabalho de grupos de pesquisa, além de apresentagao de
aulas das disciplinas de cursos ofertados na modalidade EaD.

Ao longo dos anos, observamos que essa realidade foi sendo
transformada e os professores comegaram a incluir as webconferéncias
em suas praticas pedagogicas. Como por exemplo, em 2013, na
Licenciatura em Ciéncias EaD da Universidade diferentes aulas foram
desenvolvidas com auxilio da webconferéncia, conforme registro na
figura 5.

Atividades no Primeiro Semestre da licenciatura em Ciéncias

UAB FURG 48 0

FENOMENOS D

PA S 1
NATUREZA &) fiae 0~ -

(LU

T —
IL-I
Energias e suas transformacgdes....

....e a matéria?
g8 - (=]

Licenciatura em Ciéncias UAB — FURG

Figura 5.Aula da licenciatura em Ciéncias EaD via/na Weconferéncia

Na figura 5, ilustramos o desenvolvimento de aula na licenciatura
em Ciéncias, com o compartilhamento de compreensdes via/na
webconferéncia. Uma atividade da interdisciplina Fen6menos da
Natureza I, em que professores/tutores dialogaram sobre “Energias e
suastransformacdes...eamatéria? A referida atividade estava articulada
com o desenvolvimento de diferentes etapas na plataforma Moodle,
com momentos presenciais no polo, postagens de textos, videos
e interagdes em foruns com colegas, professores, tutores e também
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presencialmente. Ao longo da referida aula, foram oportunizados
distintos momentos em que os sujeitos compartilharam, com auxilio
da webconferéncia, as principais compreensdes desenvolvidas ao
longo do semestre com professores, tutores e colegas de diferentes
polos.

Entre outros aspectos positivos da utilizacado da webconferéncia
na universidade podemos destacar a possibilidade da aproximagdo
dos estudantes localizados nos diferentes Polos com os eventos que
acontecem na Universidade, exemplificando a realizagdo da Semana
de Profissoes do Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica — IMEF,
este transmitido em tempo real aos Polos de Trés de Maio, Sobradinho,
Sapiranga, Santo Antonio da Patrulha e Santa Vitoria do Palmar.
Em um dos depoimentos nos Polos, percebe-se que ha a necessidade
de ampliag¢do e uso da ferramenta: Destaca-se que a transmissao foi
perfeita, com som e imagens dos palestrantes recebidos de forma
impecével pelos Polos, bem como o compartilhamento simultaneo
das apresentagdes em (ppt), conforme figura 6.

[ UAB FURG | Connect Pro Meeting
Apresentar

Pods

Layouts Ajuda

= Acrednar sempre,,.

« Superar barreiras;
» Buscar o melhor; crianga
professor

« Ter um algo mais;

« Motivar as pessoas;

Fazer o que gostamos.

som @ 3 imagem estio
otimos

Figura 6 - Imagem de transmissao de Palestra do Dia das Profissoes (IMEF via
Webconferéncia e compartilhamento de arquivo ppt)
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Importante destacar a avaliagdo positiva registrada no bate papo
do ambiente da Webconferéncia, feita pelos participantes de um dos
Polos: “Achamos muito positivo e proveitoso. Gostariamos de sermos
lembrados sempre e podermos ter mais oportunidades como essa de
participar dos eventos que s6 vem a acrescentar em nossa formagdo
e reflexdo profissional”. Dessa maneira, percebemos a importancia
da ferramenta como apoio pedagdgico, principalmente no que diz
respeito ao encurtamento das distancias entre os estudantes no Polo
e a universidade.

Também percebemos, na avaliagdo dos estudantes, o quanto a
utilizagdo da Webconferéncia ¢ importante para a socializagdo de
conteudos através dos recursos como audio, imagem e texto, pois 0
professor utilizou o chat para se comunicar com os estudantes no
Polo, esses por sua vez enviaram as perguntas para o mesmo. Nessa
situacdo, o professor transmitiu os arquivos da apresentagcdo que
utilizou na palestra presencial e os estudantes puderam ter acesso a
todas as informagdes, como por exemplo, fotografias, videos entre
outros recursos utilizados.

Outra afirmagao feita por um estudante do Polo foi de que a
qualidade da transmissao tinha sido 6tima. “S6 paralembrar e destacar:
a transmissdo foi perfeita.” Numa transmissdao por Webconferéncia
deve-se levar em consideragdo a conexdo da internet, pois como a
transmissdo de dados € feita através da rede, se essa estiver lenta ira
gerar um desconforto.

Reconhecemos que € crescente o uso da webconferéncia em
diferentes espagos educativos em nossa universidade, sejam na
modalidade EaD ou presencial. Exemplificamos na figura 7, os
registros de uma webconferéncia em formato de videoaula, com as
interacdes entre os participantes da disciplina de Indagacdao Online na
Experimentagdo em Ciéncias, ofertada no segundo semestre de 2016
no Programa de Pés-graduag¢do em Educag¢do em Ciéncias (PPGEC/
FURG).
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& Valmir Heckler

Dialogos, atividades, questionamentos - registros da Aula do dia 27/08 -
Uma aula que ndo acaba...

@ T 0l elolE

Figura 7. Registros de interagoes via/na webconferéncia em disciplina de pos-
graduagao da FURG

A figura 7 nos apresenta uma aula de pos-graduagdo via/na
webconferéncia transformada em videoaula e disponibilizada aos
participantes. Neste sentido, compreendemos que com 0s avangos
das tecnologias digitais interativas, ha a possibilidade da convergéncia
entre as a¢des pedagdgicas de cursos “presenciais” e “a distancia”,
pois de um lado se tem a educagao presencial, que “[...] sempre langou
mao de atividades ndo presenciais como parte de seu programa, por
outro é cada vez mais comum a existéncia de encontros presenciais
ao vivo em cursos que se denominam a distancia” (TORI, 2010,
p. 27). Para o autor citado, atividades em AVA, webconferéncia,
chats, realidade virtual tém auxiliado no aumento da sensacdo de
proximidade, presenc¢a entre os sujeitos envolvidos na aprendizagem
em diferentes contextos educativos.

5. Consideracoes Finais

Observagdes da realidade quando do uso das ferramentas
webconferéncias demonstram a necessidade de melhorias na
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qualidade do servigo de Internet e largura de banda, disponibilizada
nos Polos e na Universidade, os quais sdo aspectos fundamentais
para dar suporte ao trafico de dudio e video em tempo real, podendo
ampliar os potenciais educativos da Webconferéncia.

Essas tecnologias, principalmente as disponibilizadas na
internet, apresentam interfaces interativas e possibilitam que projetos
em EaD, ao utilizarem os diferentes potenciais das ferramentas da web
2.0, podem promover a interatividade e, consequentemente, fomentar
ambientes educativos colaborativos. Nisso, que reconhecemos a
webconferéncia, com potencial pedagdgico emergente em diferentes
espagos educativos, pois com os avangos de recursos digitais da web
possibilitam um espagotempo da sala de aula interativo, em fungao
das diferentes interfaces para ag0es sincronas e assincronas.
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A BIOLOGIA DO CONHECER E COMO BASE
PARA A AUTONOMIA COMPARTILHADA NA
CONVIVENCIA DIGITAL

Z¥LIA DE FATIMA SEIBT DO CouTO
DzBoRA PEREIRA LAURINO

COMPREENDENDO A BIOLOGIA DO CONHECER

A opcao de referenciar a teoria da Biologia do Conhecer
(Maturana, 2001) como estrutura de pensamento para subsidiar
as explicagdes nesse estudo se deu principalmente pelo nexo
proposto entre a Ciéncia e a vida cotidiana, da compreensdao de
como se ¢ um observador-cientista, implicado na experiéncia.
Ainda, da compreensao de que a realidade se constitui na ag¢ao
em situagdes recorrentes € que a construimos com nosso viver, em
nossas explicagdes desse viver a partir das coeréncias nos dominios
experienciais e explicativos com que operamos em nosso cotidiano.
De acordo com o autor, o pesquisador-cientista ¢ um ser humano que
se pergunta como faz o que faz e na busca pelo explicar, se da conta
das coeréncias operacionais do proprio viver. Assim, os dominios
explicativos constituem dominios experienciais expansiveis, nos
quais o observador vive novas experiéncias, se faz novas perguntas
e gera explicacdes de maneira incessante e recursiva, trazendo a
compreensao.

A Ciéncia no cotidiano do observador implicado passa a

235



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

constituir-se a partir do mecanismo gerativo das explicagdes, sejam
elas filosoficas ou cientificas, em coeréncias operacionais do dominio
de experiéncias. Para Maturana (2001), a experiéncia é o que acontece
com cada um de nds, as explicagdes sao proposicdes apresentadas
como reformulagdes de tal experiéncia, que parte de uma questdao
inicial do observador que quer explicar “Como faco o que fagco?”. A
validade do explicar, o cardter explicativo do que é dito ndo depende
do observador, mas do outro, da comunidade cientifica para a qual
apresenta sua hipdtese explicativa nas coeréncias operacionais que a
constituem, a partir do seu dominio experiencial.

Maturana aborda o conhecimento, a ciéncia e a filosofia, sob
uma inovadora posicdo epistemologica, apresentadas a partir da
experiéncia do observador, observando a si mesmo enquanto observa,
ou seja, a forma como alguém constrdi o argumento a partir do viver
a propria experiéncia de construi-lo, € ndo como um observador
que se diz independente do processo de construgcdo da explicacao,
um observador ndo-implicado. Separa suas reflexdes como
epistemologicas e bioldgicas. Epistemoldgicas as que perguntam
como ¢ que conhecemos e a validade desse conhecer; e biologicas
porque estao NOo NOSSO Operar COmo Seres Vivos.

Viver e conhecer sao mecanismos vitais. Conhecemos porque somos
seres vivos e isso é parte dessa condigao. Conhecer é condi¢ao de vida na
manutencao da interacao ou acoplamentos integrativos com os outros
individuos e com o meio (Rabelo, 1998b, p. 08).

Seus estudos explicitam o sindnimo entre conhecer e viver. A
noc¢ao de viver-conhecer esta diretamente vinculada com o modo de
relacionar-se e de organizar-se nessa relacao, o que significa, a0 mesmo
tempo, a criacdo/recriacao desse espaco relacional, e de outros,
a criacao/recriacao do sistema em relacdo. Dessa relacao criativa
meio-sistema emerge o social, entendido como dominio de condutas
relacionais fundadas na emog¢ao originaria da vida: o amor. Para o
autor, “a emogdo fundamental que torna possivel a histéria da hominizacdo
¢ o amor”. Emocao, explicita: ‘“sdo disposicdes corporais dindmicas que
definem os diferentes dominios de acdo em que nos movemos” (Maturana,
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1999, p. 15). Para ele, Amor difere do que comumente associamos ao
sentimento e se refere a0 amor como conduta colaborativa, de nao-
competi¢dao. Assim entendida, a emogdo fundante do social ¢ o amor
porque:

O amor é a emocao que constitui o dominio de condutas em que se da a
operacionalidade da aceitagao do outro como legitimo outro na convivéncia,
e é esse modo de convivéncia que conotamos quando falamos do social
(Maturana, 1999, p. 23).

Segundo ele, a convivéncia que € este espaco/tempo das relagdes
dos sistemas, ¢ “lugar” de perene criagdo/recriagao da vida, na medida
em que se constitui como social. Dessa forma, podemos pensar que
educar é um processo que se desenvolve na convivéncia com o outro,
de forma recorrente, em coordenagdes consensuais de conduta. E
igualmente configurar um espago de convivéncia desejavel, de forma
que eu e o outro possamos fluir no conviver de maneira particular. O
viver-conhecer, nessa convivéncia é constante atualizagao do sistema
(compreendido aqui como organismo bioldgico e social). Decorre dai
a possibilidade de pensar o processo educativo como construgao de
uma autonomia relacionada, no sentido de que ambos sdo tidos como
legitimo outro no conviver (Maturana, 2001).

Por sua vez, a cultura é o nicho que geramos como humanos
ao habitar nosso meio social, uma rede fechada de conversagdes que
constitui e define um conviver humano em coordenagdes de emogdes
e agOes que se realiza numa configuragao particular, do que podemos
compreender que o mundo ndo ¢é anterior a nossa experiéncia ou
independente dela e nosso conhecimento sobre ele ndo é uma
representacdo mental darealidade queja existia. Na visao de Maturana,
a competicdo ndo se constitui em um exercicio de carater natural/
bioldgico, em sua constitui¢do, mas € algo construido culturalmente.
Para ele: “a competicao nao ¢ nem pode ser sadia, porque se constitui
na nega¢do do outro (...) A competicdo ¢ um fendmeno cultural e
humano, e ndo constitutivo do biologico” (Maturana, 1998, p. 13).

A congruéncia operacional de um organismo com a sua
circunstancia surge na sua histéria evolutiva e em seu devir
ontogénico (vir-a-ser), e ¢ resultante das mudangas estruturais que
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ocorrem entre ele e o meio. Dai a compreensdao de que o mundo ¢é
produzido pelo viver em conjunto dos seres vivos, que o conhecem
a medida que vivem, aprendem e interagem. Somos seres bioldgicos
e culturais e nosso viver ¢ o encontro com a circunstancia que nos
permite viver (Maturana; Varela, 1980). Os organismos vivos, a
partir dessa compreensdo, sdo maquinas complexas cujos produtos
de suas atividades sdo transformados em informagdo, para
operagdes posteriores dessa mesma informagao. Nessa perspectiva, o
acoplamento com o ambiente nos leva a um processo interno criativo,
que € o proprio processo do conhecer, ou seja, enquanto organismos
vivos somos sistemas complexos que operam segundo uma ldégica
ndo linear composta de mecanismos de retroagdo constantes, em
circularidade. Para Maturana:

“a maior dadiva que a ciéncia nos oferece € a possibilidade de aprendermos,
livres de qualquer fanatismo, e se nds o quisermos, a aprender como
permanecer responsaveis por nossas acoes através de reflexdes recursivas
sobre nossas circunstancias” (MATURANA, 2001, p.160).

No conviver como processo educativo, a transformagao estrutural
¢ contingente, porque ndo nega a circunstancialidade, dela se apropria
para transformar-se e transforma-la. E, além disso, ndo despreza o
acumulo que as experiéncias anteriores do conviver lhe ofereceram,
mas, as considera como elementos constitutivos no novo ato do
conviver (Vieira, 2004). Ao aproximar a Biologia do Conhecer com
os ambientes virtuais de aprendizagem, proporcionados pelo avango
tecnologico que vem se expandindo velozmente nas tltimas décadas,
podemos reflexionar sobre ciéncia, cultura, criagdo, compartilhamento
nessa configuragao.

CONHECENDO 0 IMBRICAMENTO DA REDE DE
CONVIVENCIA E DO METADESIGN

Em relacdo ao uso de tecnologias de informacgao, com referéncia
a arte, teorias culturais, formag¢ado docente e praticas de design (desde
arte interativa até projetos de biotecnologia) emerge a partir dos anos
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80 o conceito de Metadesign, que representa uma mudanga cultural,
uma expansao do processo criativo na convergéncia da arte e da
ciéncia, engendrada pelas tecnologias digitais da informacao e da
comunica¢do. Deve ser visto ndo apenas como uma abordagem de
design de informag¢do ou uma metodologia especifica de projeto para
o desenvolvimento de midias e ambientes interativos, mas também
como uma estratégia cultural de integracdo de diferentes dominios,
ao promover a colaboragdo e praticas de transformacao que podem
suportar novos modos de interagdo humana e sustentar uma expansao
do processo criativo.

De forma geral, Metadesign pode ser compreendido como o
estudo das metodologias de projeto, ndo sendo em si uma metodologia,
mas uma relagao de didlogo com os multiplos métodos com os quais
se faz projeto, ciéncia, filosofia, entre outros. De acordo com Vassao
(2010):

O Metadesign nao é, em si um método ou uma metodologia, mas compreende
uma relacao nao totalizante com eles: isso quer dizer que ele nao tenta
reduzi-los a uma parte menor de sua acao, mas sim que ele estabelece, ou
pode estabelecer um dialogo com os multiplos e variados métodos com os
quais se faz projetos, ciéncia, filosofia, etc (VASSAO, 2010, p.62).

Assim como na Biologia do Conhecer, para o Metadesign a
representacdo nao ¢ algo reduzido a imagem da realidade, tampouco
¢ compreendida como definitiva. Ainda, ha o entendimento do termo
realidade como um esquema de entendimento, que organiza a cognig¢ao
que fazemos das coisas, portanto como criagdo e convengdo, o que
vem sendo abordado pela filosofia critica, pelo pds-estruturalismo e
pela fenomenologia nos ultimos tempos.

Em Metadesign nao se projeta necessariamente de um objeto final,
mas de um processo, que se torna referéncia, maquina, mecanismo
ou procedimento, que por sua vez, realiza o objeto de projeto que
se quer alcangar, seja ele da natureza que for. Oferece um conjunto
de ferramentas para facilitar o desenvolvimento e o acoplamento
das redes de conversagao em processos de interagdo. Compreende a
Representacdo como parte da realidade e ndo uma entidade separada
dela e que a referencia (Vassao, 2010). Suas ferramentas facilitam a
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organizacdo e a auto-organizacao das redes de conversacao dentro
das organizagdes humanas, facilitam a comunicag¢do, a formalizagao
e a construgao coletiva de principios e visoes.

Por ocasiao da formagdo da Rede de Convivéncia Digital
(RCD) na Universidade Federal do Rio Grande em 2013, procedeu-
se a pesquisa que pelo operar das ferramentas do Metadesign em
conversagdo com a Biologia do Conhecer acompanhou e trouxe
a tona as produgOes dessa Rede, possibilitando compreendermos a
experiéncia de autonomia compartilhada.

A Rede de Convivéncia Digital: ressignificando os modos de
ensinar e aprender - RCD foi composta por 22 projetos e envolveu
diferentes unidades académicas da universidade, estando a Secretaria
de Educagdo a Distancia na composi¢ido do grupo gestor, no
acompanhamento da proposta e na implementa¢ao de um repositorio!
com acesso aberto aos materiais digitais produzidos, num sistema
distribuido.

Como caracteristicas desejaveis desse novo espago, propusemos
a ndo linearidade, a multidimensionalidade, que fosse sistémico,
dinamico, complexificado, cultural, social e no ciberespaco.
Desejavamos promover a ampliagdo da percep¢ao, do grau de
abstracdo da compreensdao daquilo que produzimos e intitulamos
como ciéncia e conhecimento. No plano institucional, na compreensao
da FURG enquanto espago educativo, buscamos proporcionar o
aprender a conviver com as novas leituras do mundo viabilizadas
pelas Tecnologias Digitais da Informag¢do e Comunicagdo - TDIC,
para criar e potencializar o desenvolvimento de ecossistemas digitais,
a fim de promover a inclusao digital dos seus integrantes (professores,
estudantes, profissionais da educag¢do) e o operar com tais tecnologias
para educar-se e educar, de forma interdisciplinar, desenvolvida numa
cultura digital particular.

EMERGENCIA DA AUTONOMIA COMPARTILHADA

Na busca de compreender como ocorre 0 acoplamento estrutural

1 www.sabercom.furg.br
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as Tecnologias Digitais da Informagdo e da Comunicagao (TDIC)
na convivéncia operamos com as ferramentas do Metadesign:
abstracdo, diagramas, procedimentos e emergéncias, para as quais o
discurso do sujeito coletivo, a mineragdo de textos e o mapa mental
foram utilizados como técnicas. Nesse operar identificou-se como
emergéncia dessa rede:

1.

Nucleo [in]Comum: inicialmente denominado Nucleo
Comum (NC) foimodulado como a equipe multidisciplinar da
Secretaria de Educagdo a Distdncia da FURG. No desenrolar
da proposta, o NC se autointitulou “Nucleo Incomum” (NI),
pois nenhum de seus integrantes havia participado ainda de
proposta semelhante a essa. Na continuidade do projeto, o
NI foi ajustando algumas ferramentas, a sua estrutura e a
forma de atuagdo, envolvendo-se com os projetos e com a
gestao dos processos.

Repositorio: SaberCOM ou Saber COMpartilhado foionome
escolhido para o Repositério de Objetos Digitais da Furg.
Originalmente, na RCD, havia a proposi¢ao de contribuir
na amplia¢do do repositorio de conteudos do Sistema UAB
e de materiais de dominio publico do MEC. Porém, nos
relatérios finais, as agdes indicavam a necessidade de um
espago de maior acesso aos conteudos e disponibilizagdao de
informacdes, enunciado através da Biblioteca Virtual.

Gestao de Projetos: para a proposicao do projeto da RCD,
foram reunidos diferentes profissionais da universidade e
um Grupo de Trabalho foi criado, posteriormente nomeado
Grupo Gestor, o qual deu inicio a emergéncia denominada
Gestao de Projetos, que agrega ainda a Gestdao de Design,
Gestao de Revisao e Gestao da Informagdo / Repositorio.

Estudante: houve um processo de aceitagdo desse estudante

como verdadeiro outro na convivéncia. O estudante na RCD
que era o receptor das agOes e materiais produzidos e seria
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avaliado ao se apropriar do AVA e suas ferramentas para
cumprir as tarefas programadas, passa a colaborador no
ambiente virtual. Ao entendermos a importancia do processo
relacional na agdo educativa e a formagao do outro enquanto
um outro como sendo o objetivo da educagdo, precisamos
repensar interagdes em que o educando possa confrontar-
se como autdbnomo nas a¢les relacionais e exercite o
compartilhamento dessa autonomia na relagao.

Assim, foi possivel visualizar a autonomia compartilhada na
experiéncia da RCD no dominio operacional da Biologia do Conhecer
nos seguintes aspectos:

* Empoderamento tecnolégico e comunicacional: na
condi¢dao de opinar e entender as caracteristicas de projetos
educativos propostos nos diferentes lugares (ensino, pesquisa,
extensao); que promova uma melhoria da qualidade da
informacao, para que facilite a tomada de decisdo profissional
em atividades de planejamento, administragdo e gestao; na
participacdo consciente no processo politico e administrativo
que influencia a tomada de decisao na aplicagdo dos recursos
nos ambientes em que atuamos, disponibilizando facilidades
para o exercicio da cidadania; no entendimento das
consequéncias ambientais e na qualidade de vida em cada
aspecto abordado em relagao as TDIC.

¢ Integracao dos campos arte e ciéncia: exercida nas
diferentes formas de potencializar o ensino integrado; na
geracdo de oportunidades de pesquisa multidisciplinar; na
experimentacdo de novas metodologias e ferramentas, a
partir da produgao de materiais em paralelo com a pesquisa
e na formagao criativa interdisciplinar.

¢ Cultura Digital: na criagdo e autoria em convivéncia
digital, através da cooperagdo, reflexdo, circularidade,
compartilhamento; na cultura académica de uso das TDIC
para a otimizag¢do da gestao universitaria e com a inclusdo
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digital de estudantes e professores dos cursos de graduacao
em licenciatura.

¢ Autonomia compartilhada: na coproducao de contetudo;
modulos multimidia com sentido estético e comunicagao
visual, na gestdo de projetos, na atuacao voluntaria
e por afinidade; na gestdo de criagao (design), no
compartilhamento; informatizacdo de material pedagdgico
em diferentes formatos.

e Dar-se conta com as TDIC e Design: Na cooperagdo e
reflexdo — circularidade na coproduc¢ao de conteudo; no
despertar de uma cultura académica voltada também a
aprendizagem online.

* Na dinamica do trabalho colaborativo em rede aplicado
aos processos de educagdo e formacdo, com o surgimento
de novas metodologias de aprendizagem colaborativa em
processos de interagdo e compartilhamento; na criagdo de
estruturas digitais e para a pratica pedagdgica autbnoma, bem
como as propostas de formagdo continua para os docentes
enquanto estimulo constante do aprender-a-aprender em e
na rede.

A atuacdo na RCD em processos recorrentes de negociagdo e
convivéncia, nao apenas na a¢ao de cooperar com o que sabia fazer,
mas também no que se poderia aprender a fazer uns com os outros
e na reflexdo “como faco o que faco”, embasou algumas mudangas
estruturais nao s6 em relacdo a qualificacdo profissional da equipe
envolvida, mas também em relacao ao desenvolvimento de processos
de criagao didatico-pedagdgicos coletivos, inclusive com a participagao
voluntaria e crescente de outros profissionais, professores e estudantes
no desenvolvimento dos projetos de aprendizagem e roteiros.

A mudanca condutual nao foi uma exigéncia, mas um convite.
Pode ser uma inspiracdo e a emergéncia do entendimento de
pertencimento e participacao de cada um em um sistema que constroi
na experiéncia, em atuagao.
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CONGRUENCIAS PRODUZIDAS NO OPERAR

Ao nos propormos a projetar em coletivo, passamos a participar
juntos neste espaco de convivéncia e nos transformamos, em
congruéncia. Temos experiéncias distintas, vidas diferentes, vividas
de maneiras diferentes, com diferentes espagos de perguntas, mas ao
conviver nos transformamos juntos, e passamos a ter conversas que
antes nao podiamos.

Entao, ao refletir sobre o estudante, refletimos na congruéncia,
sobre o professor, como alguém que deseja e guia a criagdo deste
espaco de convivéncia, este dominio de aceitagdo reciproca que se
configura no momento em que esta em relagdo com seus alunos, onde
se produz uma dindmica na qual vao mudando juntos. Transformamos
o entorno do meio que nos acolhe, e vice-versa, numa relacdo de
mutuo desencadeamento de transformagdes estruturais reciprocas.
Estabeleceu-se uma relagdo de congruéncia entre os estudantes
e 0 meio virtual, entre si e com os professores, ou seja, 0 meio se
mostrou estruturalmente acolhedor e com as condi¢des de criacao,
comunicac¢ao e relacionamento.

A RCD se constituiu como rede de conversagdo e de cultura
de uso de recursos tecnoldgicos num entrelagamento operacional-
relacional recursivo, onde os estudantes puderam refletir sobre o
processo, a ponto de poder avaliar o mesmo. Houve, por parte dos
estudantes, a compreensao de seu aprendizado, o que remete ainda,
a compreensao de autonomia compartilhada, de tornar-se coparticipe
de seu conhecimento.

Em consonancia com o pensamento de Maturana (2001) o
observador ¢ um ser humano, portanto, um sistema vivo, e tudo o que
se aplica aos sistemas vivos também se aplica a ele. O sistema vivo e
0 meio em que vive se modificam de forma congruente produzindo
mudanga, em acoplamento estrutural. A congruéncia operacional de
um organismo com a sua circunstancia surge na sua historia evolutiva,
resultante das mudangas estruturais que ocorrem entre ele e 0 meio.

Na Biologia do Conhecer, sob o olhar biologico-cultural,
podemos ver que o ser vivo surge numa matriz de existéncia que o
contém e o faz possivel, 0 que implica que para a conservacao do viver
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dos seres vivos a relacdo de congruéncia entre 0 organismo e 0 meio
seja uma constante, nao uma variavel.

Se faz necessaria a criagdo de estruturas para a pratica
pedagbgica autbnoma, bem como as propostas de formacgao
continua para os docentes enquanto copropositoras do aprender
constante. Complementando esses espacos de aprendizagem, temos
as novas formas de producdo de material educativo, com recursos
educacionais abertos em diversos tipos e formatos, que estao surgindo
e permitindo que os utilizadores possam (re)construir e (com)partilhar
conhecimento, inclusive, através dos repositorios online de acesso
aberto.

Nesse sentido, ¢ parte do Metadesign reconhecer como a
realidade comungada entre membros de uma equipe de trabalho,
comunidade online, por um povo, pela cultura, ¢ uma representacao
de mundo que estard além da nossa compreensao absoluta, e essa
representacdo ¢ compreendida como participe dessa realidade e ndo
como referéncia a ela (Giaccardi, 2004). Ambientes contextualizados,
personalizados e adequados as necessidades individuais constituem
aspectos das redes telematicas para o campo da educagao.

Podemos dizer, ainda, que Metadesign exige uma mudancga de
mentalidade e cultura - pessoas que prefiram serem colaboradores
e designers ativos, além de consumidores e usuarios finais. Se
conseguirmos essa cultura e essa mudanga de mentalidade
proporcionando as pessoas 0s ambientes computacionais adequados,
entdo teremos a chance de fazer desse topico de pesquisa uma
realidade: o desdobramento do Metadesign educacional como
uma cultura emergente de autonomia compartilhada, chamando
para uma expansdao do processo criativo, de novos espacos de
aprendizagem, engendrados pelas tecnologias digitais da informagado
e da comunicagio.

A forma como a rede se desenvolveu contribuiu para o
desdobramento de um Metadesign educacional como uma cultura
emergente de autonomia compartilhada, chamando para uma
expansao do processo criativo, de novos espacos de aprendizagem
e convivéncia digital, engendrados pelas tecnologias digitais da
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informacgao e da comunicagdo, em colaboragdo e cooperagao?.
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1. Introducao

Embora exista uma crescente disseminacdo dos ambientes
virtuais de aprendizagem (AVAs) (Belmonte e Grossi, 2010; Gabardo
e Quevedo, 2010), bem como de Objetos Virtuais de Aprendizagem
(OVAs) amparados por diversas ferramentas relacionadas ao
provimento de conteudos, tais ferramentas e metodologias de autoria
descritas na literatura ainda nao abrangem de forma concisa os
Mundos Virtuais (MV) para fins educativos. Esses Mundos Virtuais
Educacionais, também denominados como metaversos, possibilitam
a imersao do aprendiz através de visualizagao tridimensional (3D)
e representacdo dos utilizadores por meio de avatares digitais em
ambientes como salas de aula, laboratérios, congressos, jogos e
diferentes contextos ainda nao explorados (Lorenzo et al, 2012;
Nascimento e Spilker, 2012; Viegas, 2012; Schlemmer et al., 2008).

Além desse tipo de ambiente permitir aos atores interagdes

248



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

de aprendizagem cotidianas, ele pode ter caracteristicas meta-
realisticas. Tal distingdo permite o desenvolvimento de realidades
virtuais que podem ser ampliadas (ou “melhoradas”), permitindo o
desenvolvimento de Mundos Virtuais que possibilitam diferenciar
o processo educacional com rompimentos do contexto de realidade
(Schlemmer e Marson, 2013; Nascimento e Spilker, 2012). O termo
metaverso (meta universo) deriva justamente desta caracteristica.

A autoria de conteudos para Mundos Virtuais Educacionais,
por meio de ferramentas de desenvolvimento, ¢ muitas vezes um
processo complexo (Avila et al, 2015; Khot e Choppella, 2011). A
possibilidade de desenvolvimento orientado pelo docente demanda
muitas horas para a criagao de conteudos 3D interativos e culminam,
frequentemente, na desisténcia de propor conteudos mais elaborados
(Avila et al, 2015; Khot e Choppella, 2011).

Considerando esses fatos e a necessidade de trazer a autoria de
ambientes complexos para as mdos do docente, € preciso estabelecer
um debate acerca do processo de criagao e autoria. Também se mostra
importante compreender a apropriacao de tais tecnologias por meio de
testes e validagcdo do uso destas por seus utilizadores. Dessa maneira
pergunta-se: quais sdo as etapas envolvidas no desenvolvimento de
conteudos para Mundos Virtuais Educacionais e como considera-las
para que o processo de autoria seja simples e motivador aos autores/
docentes?

Em conjunto com a defini¢ao de uma abordagem metodoldgica,
um dos objetivos deste estudo € elencar um conjunto de aplicagdes e
ferramentas que permitam ao autor/docente expor seus conceitos e
conteudos. A preocupagdo com este processo € para que os conteudos
e materiais sejam apresentados de maneira sincrona, considerando
estagios e etapas para o aprendizado.

No intuito de investigar os temas da pesquisa, foi desenvolvido
um estudo de literatura e uma revisdo sistemdtica apresentada na
secdo 2. Essa revisdo buscou quantificar e apontar a necessidade dos
debates propostos por esta pesquisa.

O apoio de uma abordagem de pesquisa que centralize o
usudrio no processo de desenvolvimento se torna importante a partir
do momento em que as solugdes que tratam dos Mundos Virtuais
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Educacionais sdo poucas vezes observadas em contextos praticos nas
institui¢des de ensino. A se¢do 3 apresenta o artefato metodoldgico
desenvolvido como proposta a problemadtica apresentada.

Conforme diretrizes do design de interacdo descritos por Preece
et al. (2005), a participagdo de agentes/atores torna-se importante na
criagdo do artefato proposto, pois assim orienta-se o desenvolvimento
conforme necessidades e expectativas do publico ao qual este se
destina.

Para que pudesse ser proposto um processo de apropriagdo
tecnoldgica, aconteceram interagdes com alguns potenciais
multiutilizadores dessas tecnologias (autores). Buscou-se pelas etapas,
ferramentas e a validagao do artefato desenvolvido, que se relaciona
com a apropriacdo ocorrida destas tecnologias, uma vez que a
validagdo do uso se relaciona diretamente com a apropriagdo. Esta
socializacdo estd apresentada na sec¢ao 4.

Com as consideragdes apresentadas, esta pesquisa oObjetiva
propor uma organizagdo metodoldgica, juntamente a uma sele¢do
ferramental, para guiar, facilitar e motivar o processo de autoria de
Mundos Virtuais em contextos educativos.

2. Contextualizacao

Os Mundos Virtuais vém despertando um crescente interesse em
contextos educacionais. Algumas pesquisas estudaram a efetividade
no uso dos ambientes e apontam resultados interessantes e que
descrevem os pontos motivacionais para o uso destas tecnologias
(Merchant et al, 2014; Lorenzo et al, 2012; Choi e Baek, 2011), que
sdo:

* Melhor interacdo e relacdao entre os estudantes e entre os
estudantes e seus tutores (Lorenzo et al, 2012);

* Um ganho de aprendizagem em situagdes de simulagdo
(Merchant et al, 2014);

» Possibilidade para o processo de aprendizagem ocorrer com
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os multiusuarios geograficamente distanciados;
*  Maior facilidade para a comunicagao entre os multiusuarios;

* Colaboragdo entre os multiusuarios, permitindo uma
construcao coletiva de conhecimento;

Todos esses fatores mostram-se interessantes quando tratamos de
ferramentas que apoiam o ensino presencial ou o ensino a distancia.

Em uma defini¢do basica, o ensino a distdncia pode ser
compreendido como uma busca pela aprendizagem ocorrendo com
liberdade institucional, de espaco e tempo (Peters, 2006). Mas ainda
existe um engessamento neste processo uma vez que os estudantes se
mantém presos as diretrizes de ensino de institui¢des de ensino e aos
prazos e horarios de tarefas (Peters, 2006). Peters (2006) afirma que
a partir do ponto em que se compreendam todas as possibilidades
fornecidas pela educac¢io informatizada, muitas mudangas deverdao
ocorrer no processo de ensino. Um Mundo Virtual com finalidade
educacional pode ser capaz de permitir esse contexto, uma vez que
¢ possivel quebrar tal modelo linear descrito por Peters (2006) nesses
ambientes. Em um MV planejado com estes fins, os multiusuarios tém
a possibilidade de circular liviemente e desenvolver seus processos de
ensino-aprendizagem conforme sua propria demanda.

McGonigal (2011) fala em sua obra, intitulada Reality is Broken,
sobre a crescente mudanca nas interagdes e vivéncias humanas no que
se refere aos aspectos realidade-virtualidade. Ela trata essencialmente
sobre a crescente fuga social para os mundos virtuais por meio dos
mundos e jogos eletronicos e propde o uso de técnicas de Game
Design na busca de uma evolugao social em uma diferenciada gama
de aplicagdes (educagdo, saude, por exemplo).

A autora (McGonigal, 2011) fala sobre suas previsdes de como
os games e mundos virtuais devem afetar a sociedade no futuro,
apontando que por meio da apropriagdo para a vida real, do que os
desenvolvedores de jogos aprenderam acerca de otimizar a experiéncia
humana e organizar comunidades colaborativas é possivel prever
muitas mudangas em diversas problematicas da vida humana, como
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participacdo democratica, mudangas climaticas, pobreza, educagao,
dentre outros.

Sua tese pode ser aplicada a area educacional, considerando
as possibilidades citadas anteriormente e a busca por ambientes que
permitam aos estudantes a vivéncia e interagdo utilizando meios
virtuais.

Neste ponto, analisando as afirmag¢des de Peters (2006) em
convergéncia as de McGonigal (2011) tém-se os Mundos Virtuais
Educacionais como um interessante foco de pesquisa, pois esses
permitem justamente a intera¢do de individuos (representados por
avatares) em ambientes 3D, desenvolvidos para recriar e renovar
realidades (representados pelos Mundos Virtuais). Os metaversos,
neste caso, visam possibilitar o ndo engessamento das interagdes
dos aprendizes ao utilizarem os tradicionais ambientes virtuais de
aprendizagem (AVAs).

Os Mundos Virtuais Educacionais tratados nesta pesquisa podem
ser reconhecidos por meio de trés defini¢Oes descritas na pesquisa de
Schaf (2011) por envolverem tais conceitos. Sdo eles:

¢ A definicao de Imersao, que abrange espacos onde o usuario
tem a sua nog¢ao fisica de corpo modificada por meio de
um ambiente virtual onde este reconhece comportamentos
naturais, o que o leva a agir também de maneira natural. Os
tipos de imersao podem ser sensorial e motora, cognitiva,
emocional, espacial e psicoldgica com a possibilidade dos
cinco sentidos virem a ser estimulados (paladar, tato, olfato,
audicao e visao);

e A definicio de Mundos Virtuais Tridimensionais, que
aborda os ambientes computacionais tridimensionais criados
com o objetivo de simular o mundo real. Tais ambientes
sao chamados de metaversos justamente por recriarem as
caracteristicas do universo estudado dentro de realidades
virtuais. Schlemmer e Backes (2008) definem os metaversos
como uma “tecnologia que se constitui no ciberespago e
se ‘materializa’ por meio da criacio de Mundos Digitais
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Virtuais em 3D (MDV3D), no qual diferentes espagos para
o viver e conviver sdo representados em 3D, propiciando o
surgimento dos ‘mundos paralelos’ contemporaneos”;

¢ Asdefini¢cdes de Avatares sao compreendidas por diferentes
ambitos de estudo, mas no presente trabalho pode ser
considerado um avatar como uma representagao humana por
meios digitais. Essa representacao passa pela personalizagao
do usuario conforme a maneira como este pretende ser
reconhecido, o que traz diversas implicagdes psicologicas,
motivacionais e outros fatores ainda em estudo (Fragoso e
Rosario, 2008).

Com essas caracteristicas relacionadas, os ambientes permitem
aos atores envolvidos interagdes com situagOes de aprendizagem
cotidianas. Porém, uma caracteristica interessante e de destaque dos
Mundos Virtuais ¢ a meta-realidade (ARIYADEWA et al, 2010). Essa
caracteristica permite uma ampliacdo do espago real (fisico) dentro de
uma realidade digital na internet que ocorre por meio dos conceitos
citados acima e permite que novos espagos de convivéncia sejam
desenvolvidos.

Dessa forma estas realidades virtuais, quando comparadas as
fisico-reais, podem ser ampliadas (ou “melhoradas”), permitindo
o desenvolvimento de mundos virtuais que criem situagdes que
permitem diferenciar o processo educacional com o rompimento nos
contextos de realidade (Schlemmer e Marson, 2013; Nascimento e
Spilker, 2012). O termo metaverso (meta universo), conforme explica
seu criador Stephenson (apud Schlemmer e Marson, 2013), deriva
desta caracteristica de “uma espécie de ‘ndo-lugar’ sob uma Otica de
existéncia fisica”, uma vez que o termo metaverso carrega “além da
convergéncia de diferentes tecnologias, um forte aspecto conceitual e
de ficcao” (Schlemmer e Marson, 2013).

Algumas pesquisas (Avila et al, 2013; Carpefio et al, 2014; Lopez
et al, 2014; Vosinakis et al., 2014; Silva et al., 2009; Falcao e Machado,
2010) estudam o uso de tecnologias e técnicas de Mundos Virtuais
Tridimensionais, Imersdao e Avatares em processos educacionais.
Tais propostas abordam a apropriagdo de ferramentas como os

253



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

servidores OpenSimulator' e Second Life? aos objetivos educativos,
envolvendo ainda um conjunto de diferenciadas ferramentas para o
desenvolvimento de elementos e demais dependéncias relacionadas a
esses ambientes.

A préxima se¢do apresenta uma revisao sistemadtica acerca dos
Mundos Virtuais em contexto de ensino, com o principal objetivo de
investigar a autoria de conteudos neste contexto.

2.1 Revisao Sistematica

Como forma de compreender o objeto de estudo debatido nesta
pesquisa, foi desenvolvida uma revisdo sistematica de literatura. Uma
revisdo sistematica de literatura pode ser utilizada para identificar,
interpretar e avaliar pesquisas disponiveis e que estejam em coeréncia
com o tema estudado, conforme apontado por Kitchenham (2014).

Essa revisao sistematica foi desenvolvida, baseada em
(Kitchenham, 2014), com o intuito de obter um panorama referente
aos estudos que estao sendo realizados e que usam os Mundos
Virtuais Educacionais como objeto de pesquisa. Esta busca também
foi desenvolvida com o objetivo de encontrar trabalhos relacionados
com a tematica em questao.

Segundo Kitchenham (2014), inicialmente devem ser definidas as
questdes de pesquisa e 0 método utilizado para a revisdo, juntamente
as palavras-chave e os critérios para exclusao dos artigos.

Dessa forma, as intencdes dessa revisao sistematica sao
as seguintes: (i) obter um conhecimento referente aos estudos
desenvolvidos que usam os Mundos Virtuais Educacionais como
objeto de pesquisa em um ambito global; (ii.) encontrar trabalhos
que tratem de questOes referentes a autoria para os Mundos Virtuais
Educacionais.

As palavras-chave utilizadas nas buscas e suas respectivas
traducoes estdo apresentadas na Tabela 1. Ao tomar a compreensao
do objetivo do trabalho em buscar as etapas envolvidas no processo
de autoria, a escolha das palavras-chave se relaciona as caracteristicas
e termos essenciais relacionados a tecnologia debatida juntamente a
autoria, o foco da busca.
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A escolha se explica pela existéncia de diferentes termos
encontrados na literatura para a definicdo do tipo de ambiente
estudado por esta pesquisa. A palavra autoria foi incluida como
forma de buscar por trabalhos que relacionassem a criagdo/autoria
de conteudo a esses ambientes, por meio de testes de aderéncia das
palavras nos repositorios.

Tabela 1: Palavras-chave
utilizadas nas buscas

Palavras chave em
portugués

Ambiente virtual

Palavras chave em
inglés

Virtual Enviroments

Ambientes imersivos

Immersive
Enviroments

Autoria

Authorship

Avatar

Avatar

Metaversos

Metaverses

Mundos virtuais

Virtual Worlds

Tabela 2: Repositorios da revisao sistematica

Reposito-rios Endereco
RBIE http://www.br-ie.org/pub/index.php/rbie
RENOTE http://seer.ufrgs.br/renote
SBIE http://www.br-ie.org/pub/index.php/sbie
WIE http://www.br-ie.org/pub/index.php/wie/issue/archive
C&E http://www.sciencedirect.com/science/journal/03601315
|IEEE http://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp
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Foram definidos seis repositorios de artigos para as buscas
onde foram utilizadas as palavras-chave descritas acima como forma
de obter artigos para a andlise posterior. A Tabela 2 apresenta os
repositorios e seus respectivos links para acesso.

Os repositorios nacionais Revista Brasileira de Informatica na
Escola (RBIE), Simposio Brasileiro de Informatica na Educagdo
(SBIE) e Workshop de Informatica na Escola (WIE) foram escolhidos
por fazerem parte da Comissao Especial de Informatica na Educagao
(CEIE) da Sociedade Brasileira de Computagdo (SBC) e estarem
relacionados ao Congresso Brasileiro de Informatica na Educagdo
(CBIE), um dos principais congressos do pais na area. A Revista Novas
Tecnologias na Educagdo (RENOTE) é um periodico que envolve
variadas pesquisas relacionadas aos Mundos Virtuais Educacionais.
Os repositorios internacionais foram selecionados considerando a
grande abrangéncia de anais de eventos, revistas, cursos de formagdo
— no caso do Instituto de Engenheiros Eletricistas e EletrOnicos
(IEEE) — e a qualidade elevada das publicagoes (Qualis A1) — no caso
da Computers & Education (C&E) da editora Elsevier.

Apos as defini¢bes iniciais da revisdo, das triagens e classificagdes
dos artigos, obteve-se o grafo da Figura 1 que demonstra a classificagdao
dos artigos conforme diferentes categorias.

Figura 1: Grafo de classificagao dos artigos
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Com as primeiras buscas, foi selecionado um total inicial de 81
artigos por meio da andlise da aderéncia de seus titulos com as questoes
de pesquisa apontadas. Nesse grupo desenvolveu-se uma analise mais
aprofundada dos titulos e resumos buscando compreender como tais
artigos atendiam as premissas da revisdo apontadas anteriormente e
eliminando os que ndo possuiam os debates buscados pela revisao.
Ainda, como um critério de exclusdo, o intervalo entre os anos de
2008 a 2014 foi definido como limitador. O total de artigos diminuiu
para 61 (RBIE 0; RENOTE 16; SBIE 3; WIE 2; C&E 23; IEEE 17).

Conforme apresentado pela Figura 1, dentro desse grupo de
artigos, apenas trés (4,91%) apresentaram alguma relacio com a
autoria em Mundos Virtuais. Dos demais, 31 foram classificados
como “Desenvolvimento” (50,81%), trabalhos cujo principal objetivo
era descrever o desenvolvimento de Mundos Virtuais, Objetos
Virtuais de Aprendizagem (OVAs) e estudos de caso. Vinte e dois
como “Tedricos” (36,06%), pesquisas que se referem a caracteristicas,
efeitos, possibilidades dos ambientes. Cinco como “Ferramenta”
(8,19%), trabalhos com descri¢dao de experimentos e ferramentas com
carater genérico, aplicaveis a outros estudos.

Ainda que os trabalhos tratem de temas relacionados a autoria,
esses trabalhos nao tém como foco uma sistematizagdo ou organizagao
de etapas para desenvolvimento dos ambientes. Tarouco et al. (2012)
descreve a possibilidade dos estudantes em interagir e criar objetos
e elementos e, desta forma, compreender os conceitos envolvidos.
Isso faz que o estudante também possa ser compreendido como
autor no processo de ensino. O estudo também descreve ferramentas
facilitadoras para o desenvolvimento de elementos para os Mundos
Virtuais, descritas como ferramentas para a autoria.

Outro artigo, de Amaral et al. (2012), que esta relacionado ao
anterior (Tarouco et al., 2012), também discute a autoria e aponta
a necessidade de selecionar ferramentas facilitadoras aos autores/
multiusuarios dos ambientes. Sdo descritas ferramentas, mas sem
muito detalhamento.

Jaotrabalho de March etal. (2014) descreve um estudo qualitativo
que apontou um conjunto de etapas de design relacionadas a utilizagdo
desses ambientes. Sdo citados os seguintes tipos de dependéncias para
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o planejamento de conteudos em MV:

1. Aplicagao de interagdo social no contexto tratado;
Acompanhamento e suporte a aprendizagem dos estudantes
sobre a nova tecnologia;

3. (a) Planejamento da estrutura do curso e das aulas; e (b)
Tratamento acerca dos procedimentos que deverao ocorrer
no Mundo Virtual; e

4. Tratamento das transi¢des entre atividades.

Com a andlise possibilitada por essa revisao sistemadtica, ficaram
esclarecidas as duvidas acerca da aplicabilidade e importancia de um
estudo que proponha processos para a autoria de Mundos Virtuais
em contextos de ensino. Dessa forma, a abordagem metodologica
proposta, embasada no levantamento bibliografico e interagao com o
publico alvo, ¢ apresentada na se¢do a seguir.

3. Artefato Metodoldgico

Conforme os objetivos apresentados, as etapas de autoria
foram compreendidas por meio de analise bibliografica (Avila et al,
2013; Tarouco et al., 2013; Wagner et al., 2012; Amaral et al., 2012;
Tarouco et al., 2012; Ferri e Mantovani, 2011; Ariyadewa et al, 2010)
e pela interagdo com o publico alvo envolvido e estdo representadas
graficamente pela Figura 2.

Os desenvolvimentos apresentados nas pesquisas encontradas
na revisdo de literatura permitiram compreender as fases para o
desenvolvimento, sendo destaque as etapas expostas na figura.

Além das etapas, os estudos apontaram algumas ferramentas
que podem ser utilizadas no processo de desenvolvimento (Avila et
al, 2013; Nunes et al, 2013; Voss et al., 2013; Tarouco et al., 2012;
Amaral etal., 2012; Mota et al, 2012), conforme ilustrado na imagem,
embora outras ferramentas também possam ser investigadas.

258



EDUCAGAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

Figura 2: 0 Artefato metodolégico proposto

(d (d o o
Cmap Viewer Scratch Viewer
Tools Definigao Singularity for OpenSim Animagao dos Singularity Posicionamento
conceitual do ambiente Modelagem dos objetos objetos (scripts) e ajuste dos objetos

=7 @
Sloodle CMap
Definigao Repositérios e Moodle e Comparagao entre
do fluxo de navegagdo Coleta dos objetos Insergao de conteddos definigoes e resultados

Viewer

Singularity  Insercdo de contetidos
por meio de modelagem

Roteirizagao Modelagem/Coleta Manipulagao Finalizagao
do Ambiente de Elementos dos Elementos do Ambiente
Modelagem e coleta dos Organizago final do
objetos e elementos que. Manipulagdo dos objetos ambiente onde o autor deve
0 autor deve pensar irdo compor o Mundo Virtual e elementos criados na etapa posicionar os elementos onde
e projetar seu Mundo Virtual (mobilias, objetos que receberao anterior. Animagao e insergao devem permanecer e conferir seu
(salas, prédios, contetidos, interagao) 0s materiais, objetos interativos) dos materiais e seus contetidos Pprojeto inicial e ambiente resultante

Trés artigos foram publicados pelos autores e estdo relacionados
a este trabalho. Em um dos artigos (Oliveira et al, 2014a) é apresentada
a proposta do artefato metodolégico com a descrigio de alguns
testes ferramentais e de desenvolvimento. O outro artigo (Oliveira
et al, 2014b) relaciona a autoria de Mundos Virtuais com o Design
Participativo e apresenta uma analise acerca das ferramentas de autoria
e suas aplicagdes e possibilidades. O outro artigo (Oliveira et al., 2016)
apresenta detalhadamente os resultados de revisao sistematica e faz
um breve relacionamento com algumas teorias pedagogicas.

3.1 Roteirizacao do Ambiente

Existem dois momentos nessa etapa do desenvolvimento,
conforme mostra o diagrama. O primeiro diz respeito as definicdes
conceituais do ambiente e o segundo ao fluxo de navegacdo que
ira definir as interagdes neste ambiente. Alguns autores, quando
descrevem a implementacao de seus Mundos Virtuais, ddo certo
destaque para essa etapa. Tarouco et al. (2013), Tarouco et al. (2012)
e Amaral et al. (2012) apresentaram, no inicio de suas descrigdes
sobre a implementacao do ambiente, o roteiro em desenvolvimento
na pesquisa e que mostra a estrutura pedagogica do ambiente.
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Ferri e Mantovani (2011), por sua vez, descrevem a necessidade de
modelar seus ambientes por meio de um Planejamento Técnico-
Didatico-Pedagdgico e outro Urbano e Arquitetonico. Dentre as
diretrizes apontadas por March et al. (2014), ja citadas anteriormente,
o terceiro ponto ¢ o que possui maior relagdo com essa etapa: (a)
planejamento da estrutura do curso e das aulas; (b) tratamento acerca
dos procedimentos que deverdo ocorrer no Mundo Virtual;

Uma importante questdo a ser considerada no desenvolvimento
de conteudos para Mundos Virtuais ¢ a organizagdo da apresentacao
do contetido de forma tridimensional (Schlemmer e Backes, 2008).
Com o planejamento do curso, chega-se ao segundo passo da etapa em
questdo. Tal momento estd em convergéncia ao quarto ponto definido
por Merch et al. (2014), que ¢ o tratamento das transi¢Oes entre as
atividades. A organiza¢do dos fluxos de navegacdo do aprendiz
no ambiente pode ser um fator importante no processo de autoria
e, em consequéncia, na efetividade da apresentagcdo dos conteudos
em questdo. Com este proposito, torna-se necessario contextualizar
0s materiais na maneira como serdo tratados e apresentados no
ambiente, trazendo um significado para eles no processo educacional.

Dessa forma, tal etapa do desenvolvimento, em resumo, segue
um fluxo que inicia com o autor pensando o seu ambiente de maneira
ampla e abrangente, respondendo a questdes como:

1. Quais os contetidos, conceitos e materiais serao abordados;

2. Qual sera a abordagem de linearidade do ambiente e,
consequentemente, quais caminhos o avatar podera seguir;

3. Em quais espacos os avatares poderao interagir;

4. Como essa intera¢ao pode ocorrer;

5. Quais objetos estardo presentes.

3.2 Modelagem/Coleta dos Elementos

Com o planejamento e roteirizacdo do ambiente feitos, esta etapa
trata da criacdo ou pesquisa dos objetos que sao necessarios para o
desenvolvimento do Mundo Virtual. Como pdde ser observado no
diagrama (Figura 2) existem duas possibilidades para este momento
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do desenvolvimento. Algumas pesquisas sobre Mundos Virtuais
explicam em suas implementa¢des como ocorre a coleta dos elementos
que irdo compor o ambiente planejado. A fase em questdo pode ser
reconhecida nas implementagdes dos trabalhos de Avila et al. (2013)
e Amaral et al. (2012). Os autores descrevem diferentes ferramentas
para a modelagem de elementos, dentre elas podem ser destacadas
SketchUp, Blender ou ainda os proprios viewers usados para acessar
os Mundos Virtuais.

A outra possibilidade além da modelagem dos objetos é a
utilizagdo de repositorios online de objetos e elementos. Existem
variados repositérios de objetos e elementos prontos que podem
ser inseridos de maneira simples em um Mundo Virtual, o que
descomplica o processo de criacdo (Avila et al, 2013; Amaral et al.,
2012).

3.3 Manipulacéo dos Elementos

Com os objetos modelados, passou-se a tratar da manipulagdo
destes objetos, ou seja, a definicdo e implementagdo das animagdes e a
inser¢ao dos conteudos multimidia que farao parte do Mundo Virtual.
E nesta etapa também que os elementos coletados em repositdrios sdo
adaptados e manipulados para atenderem ao que foi predefinido para
o ambiente em desenvolvimento.

Um exemplo desta adaptagdo foi descrito na implementagao
da pesquisa de Tarouco et al. (2013) com um prédio sendo coletado
em um repositorio online e posteriormente editado usando o viewer
para atender as necessidades do ambiente descrito no trabalho. A
estrutura do prédio foi manipulada e novas salas foram adicionadas a
construgao original, assim atendendo as predefini¢des do projeto.

Outro importante ponto tratado foi a criagdo dos scripts que
permitem aos objetos tornarem-se interativos no ambiente. O autor
Avila et al. (2013) descreve em seu trabalho algumas possibilidades
como a criagao de scripts utilizando linguagens proprias de cada
tecnologia, como a OSSL (OpenSim Scripting Language) para o
OpenSimulator, por exemplo. Também sao descritas ferramentas que
facilitam a geracao destes scripts por meio de programacgao visual,
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como o Scratch for OpenSim, o ScripTastic e o FS2LSL (Flash Scratch
to LSL) (Avila et al, 2013).

Conforme as decisdes iniciais do autor, a questdo da
linearidade do ambiente, pode ser tratada neste momento do
desenvolvimento. Quando existir o objetivo de criar uma roteirizagao
com uma estruturagdo mais rigida no ambiente, existem diferentes
possibilidades e caminhos a serem seguidos. Uma delas é uma
abordagem que nao limita o avatar de criar seus proprios caminhos
no ambiente, mas d4 a ele possibilidade de escolher entre um roteiro
predefinido pelo autor ou seu préprio desejo de exploragdo. Isso pode
ser feito com a inser¢ao de indicagdes sobre a sequéncia dos espagos
onde os avatares devem circular utilizando indicag¢des, numeragdes,
setas ou outros elementos que podem guiar a navegacdao. Outra
possibilidade que permite bloquear espagos, e criar uma hierarquia no
caminho do avatar, € a utilizacao de salas com portas bloqueadas que
sO0 podem ser abertas com a utilizagdo de uma senha. Essa abordagem
pode ser tratada ja como forma avaliativa pelo ambiente e gerar
feedbacks acerca do aprendizado construido pelos avatares por meio
de seus caminhos e interacdes.

3.4 Finalizagao do Ambiente

Com as etapas anteriores finalizadas, da-se inicio a organizagao
dos espacos no ambiente dos elementos coletados e desenvolvidos.
Assim, esses sdao distribuidos no ambiente conforme o previsto na
primeira etapa, permitindo que o ambiente tenha seu acesso liberado.
E interessante que apos a finalizacio do desenvolvimento sejam
revisitados os espacos e desenvolvidos testes nos objetos, elementos,
interagdes, observando a conformidade com o que estava previsto pela
etapa inicial para que o ambiente nao apresente problemas quando
vier a ser utilizado.
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4. Socializacao do Artefato Metodologico

Cinco docentes foram convidados a participar voluntariamente
dos testes do artefato metodologico. Para a realizacdo, um ambiente
experimental foi configurado permitindo aos utilizadores empregarem
as abordagens de autoria debatidas na pesquisa.

Os participantes sao docentes de ensino superior em areas
distintas: um de tecnologia e sociedade, um de ensino de fisica, um de
engenharia da computagao e dois de informatica na educagao.

Os testes foram desenvolvidos com todos os soffwares instalados e
executados em uma maquina local. As ferramentas foram instaladas e
configuradas para o uso. Dessa forma, os utilizadores nao precisaram
manipular nada relacionado a questdes de instalagdo, apenas
utilizaram as ferramentas indicadas. O computador utilizado para os
testes foi um notebook com processador Intel Core 17, interface grafica
Intel® HD Graphics 3000, memoria de 4GB e armazenamento em
SSD.

Para arealizacao dos testes, os utilizadores, de maneira individual
e com acompanhamento de um dos pesquisadores, foram convidados
a desenvolverem uma atividade de autoria. A atividade foi guiada por
um documento que apresentava o artefato metodoldgico debatido
na secao 3. O documento apresentou a proposta de uma atividade
de autoria de um Mundo Virtual utilizando a abordagem discutida
nesta pesquisa, com atividades relacionadas a cada uma das etapas
descritas na secao 3. Essa atividade teve como tematica delimitadora
o ensino basico de informatica, mais precisamente, conhecimentos
basicos de hardware.

Para o desenvolvimento da atividade, um Mundo Virtual foi
configurado previamente e disponibilizado por meio de uma ilha
experimental, para que cada participante realizasse 0s testes propostos
relacionados as etapas da pesquisa, povoando estes espacos com
suas criacdes. Assim, salienta-se que os participantes da socializa¢do
desenvolveram as aulas enquanto os pesquisadores apenas propiciaram
a proposta de atividade e o ambiente configurado onde essa deveria
ser desenvolvida.
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4.1 Resultados dos Testes

Os tempos de duragao dos testes para cada utilizador foi varidvel
entre 2 horas e 2 horas e meia. Os tempos conforme cada utilizador
foram: Utilizador 1 (2:30), Utilizador 2 (2:20), Utilizador 3 (2:30),
Utilizador 4 (2:10) e Utilizador 5 (2:00).

Com as observagdes e comentarios dos participantes, notou-se que
alguns tiveram dificuldades iniciais para compreender as ferramentas,
interfaces e os termos utilizados. A curva de aprendizagem, nesse
caso, influenciou na duragao do teste e fez que os utilizadores fizessem
questionamentos ao pesquisador. Esses questionamentos foram, em
suma, sobre fatores relacionados a interface das ferramentas, como
botdes e comandos especificos para os soffwares.

Ap6s a finalizagdo dos testes (todos os participantes conseguiram
finalizar as atividades), foram respondidos questiondrios com o intuito
de compreender as percepgdes dos participantes dos testes acerca da
utilizacdo do artefato metodologico, além das consideragOes acerca
de modificacoes e melhorias no artefato como um todo. Do total
de 19 questdes, as principais sdo as observadas nas figuras a seguir
(Figura 3, Figura 4, Figura 5 e Figura 6).

Figura 3: Questao 6

6. O contetdo do artefato, como
um todo, facilitafajuda o processo
de autoria?

M 5im, concorda
plenamente

M Sim, concordo
Concordo em
parte

W N3o, discordo

W Ngo, discordo
plenamente
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Figura 4: Questao 10

10. As solugdes propostas no
artefato Ihe foram tteis?

M 5im, concordo
plenamente

M 5im, concordo
Concordo em
parte

M N Bo, discordo

W N Bo, discordo
plenamente

A questdo 6 teve como objetivo verificar se o conteado do
artefato facilitou/ajudou, os participantes, no processo de
autoria. A maioria (trés pessoas ou 60% do total) responderam
que concordavam. As outras duas (40% do total) responderam
que concordavam plenamente. Dessa forma, compreende-se
que o artefato foi efetivo em seu objetivo de facilitar e ajudar os
autores no processo de desenvolvimento de Mundos Virtuais. A
Figura 4 apresenta os resultados obtidos com a questdo 10.

A questao 10 pretendia compreender o quanto as solugdes foram
aceitas pelos participantes. Essas solugdes versam sobre a indicagdo
das ferramentas, suas utiliza¢des, as maneiras de organizar as questoes
de linearidade no ambiente, dentre outras. Pdde ser confirmada uma
boa aceitagao dos utilizadores referente a esse questionamento. A
resposta em “Concordo em parte” pode ser compreendida por uma
necessidade de testes mais duradouros, a fim de que haja maior
tempo de compreensdo das ferramentas, tecnologias e processos de
autoria, o que melhoraria a apropriagao das ferramentas por parte dos
participantes. A Figura 5 apresenta a questao 11.
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Figura 5: Questao 11

11. A maneira como o artefato foi
apresentado estimulou e ajudou seu
processo de autoria?

H5im, concordo
plenamente

W 5im, concordo
Concordo em
parte

M Mo, discordo

W N30, discordo
plenamente

Figura 6: Questao 13

13. Como vocé classificaa
motivagdo que sentiu ao utilizar o
artefato?

B Muito alta

m Alta
Intermedidria

B Baixa

B Muito baixa

Quando questionados se a maneira como o artefato foi
apresentado tinha sido estimulante e servido como auxilio para o
processo de autoria (questdo 11), os participantes demonstraram
uma boa aceitagdo, visto que 3 pessoas responderam concordo
plenamente e 2 responderam sim, concordo. Isso pode ter ocorrido
uma vez que foi possibilitado aos participantes o desenvolvimento
de Mundos Virtuais em um pequeno espago de tempo, permitindo
aos utilizadores a autoria de seus ambientes. A Figura 6 apresenta a
questao 13.
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Conforme observado, a questdao 13 solicitou aos participantes
que classificassem o grau de motivagdo que sentiram ao utilizar
o artefato. Quatro participantes (80% do total) responderam que
sentiram motivagao alta e um participante, motiva¢gao muito alta.

Com as respostas obtidas, pode-se concluir que o artefato foi
um motivador no processo de autoria/desenvolvimento. Pode ser
percebido durante os testes que os participantes demonstraram
bastante interesse pelos Mundos Virtuais. Também foi notada uma
importante curiosidade sobre as ferramentas e as aplicagdes desse tipo
de ambiente em contextos educacionais.

5. Consideracoes Finais

A compreensdo do estado da arte acerca dos Mundos Virtuais
com foco educacional demonstrou a existéncia de possibilidades
inexploradas e desafios complexos para um efetivo uso da tecnologia
trabalhada. A partir do momento em que docentes podem se
tornar autores de seus ambientes, a motivagdo e as possibilidades
educacionais podem ser potencializadas por meio de fatores como
a construcdo coletiva de conhecimento e o estimulo ao aprendiz por
meio da representacdo e recriagdo de situagdes que envolvem sua
vivéncia cotidiana no processo educacional. Com essa motivagdo
em mente, a proposta desta pesquisa buscou discutir a viabilidade
da autoria de Mundos Virtuais em contextos educativos, por meio
de ferramentas diversificadas e do artefato metodolégico de autoria
proposto pela pesquisa.

Embora as possibilidades de utilizagdo de ambientes dessa
natureza sejam vastas, conforme demonstra a literatura, ainda
existem barreiras que impedem uma utiliza¢ao plena. O processo de
autoria pode ser um dos principais empecilhos na apropriacao dessa
tecnologia por parte dos docentes, resultando em pouca disseminagdo
desses ambientes para fins educacionais, conforme debatido por Avila
et al. (2015) e pelo estudo aqui descrito. As investigagdes iniciais, que
objetivaram o reconhecimento das etapas genéricas pelas quais passa
o processo de autoria de materiais voltados para estes ambientes, a
procura de abordagens de autoria que relacionem os Mundos Virtuais
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e seus autores, a coleta de informagdes sobre o ferramental necessario
e a posterior prototipagdo de um artefato metodologico apontaram
para esta problematica.

Conforme o exposto, foi observado que o artefato de autoria
apresentado nesta pesquisa propde uma maneira clara de ajudar, guiar
e facilitar a autoria de conteudos did4ticos para os ambientes virtuais,
conforme comprovou-se pelos resultados da socializa¢dao do artefato
metodologico. Isso faz que este artefato de autoria possa ser utilizado
por multiusudrios, grupos de pesquisa, dentre outros interessados,
para a autoria de seus conteudos e elaboragao de seus ambientes.

A necessidade de um processo de formacdao ampliado foi um
destaque durante os testes, o que denota o quanto as tecnologias
tratadas podem ser complexas e exigem uma preparagao e dedicagdo
maiores por parte dos autores. Ainda assim, 0s autores participantes
dos testes puderam desenvolver os ambientes propostos e responderam
as questdes de maneira a concluir que o artefato foi efetivo em seu
objetivo de dar suporte ao processo de autoria. Destacadas durante
os testes, por meio de comentdrios verbais dos participantes, as
ferramentas envolvidas no processo de autoria exigem um periodo
de tempo para compreensdo e adaptagdo. Notou-se, durante os
testes, que o inicio das atividades gerou duvidas nos participantes,
todas questionadas verbalmente, sendo que a grande maioria estava
relacionada a questdes de interface, adaptacdo de linguagens, termos
especificos dos softwares e a grande quantidade de ferramentas
envolvidas.

Os resultados que apontaram para uma dificuldade grande no
processo de autoria podem estar respaldos no fato de o processo ter
envolvido de um numero amplo de ferramentas para a criagdo de
ambientes desta natureza. Ambientes esses que, n2o necessariamente,
foram pensados e desenvolvidos com o foco no contexto a que
se objetiva aqui: o educativo. Com a constante disseminacdo de
tecnologias sendo utilizadas e aplicadas em situa¢des educacionais, se
esclarece a necessidade dos debates levantados por meio deste estudo
e da continuagdo das buscas relacionadas a ele.

Com essas consideragdes, podem ser apontados dois possiveis
caminhos para futuros desenvolvimentos relacionados a autoria
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em Mundos Virtuais para a educagdo. O primeiro diz respeito a
estudos que busquem melhorias de soffware, integrando ferramentas,
adequando interfaces, dentre outras possibilidades relacionadas a
questao.

Uma segunda possibilidade envolveria o desenvolvimento
de oficinas e cursos de formac¢do docente para a utilizagdo das
ferramentas, o que acaba reiterando a anteriormente destacada
necessidade de uma formagdo docente ampliada.

Reforga-se assim a percepgdo de que a formagdo docente-discente
nao deveria estar focada em uma ferramenta em especifico, mas sim
ao contexto tecnoldgico-computacional geral que, cada vez mais,
modifica a interagdo entre individuos, seus pares e suas ferramentas
de uma maneira muito dindmica.
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NOTAS

1 OpenSimulator é um servidor open source para a hospedagem de mundos virtuais
(metaversos). Pode ser acessado com mais informagdes em <http://opensimulator.org/>

2 Second Life ¢ um servidor para o desenvolvimento de mundos virtuais. Pode ser acessado
com mais informagoes em <http://secondlife.com/>

273



UMA APLICAGAO DA REALIDADE AUMENTADA
EM EXPERIMENTOS LABORATORIAIS

Danusia EspiNDoOLA
KARINA MACHADO
ALEXANDRE SCOTTA
IVETE MARTINS PINTO

1. Introducao

Laboratorios virtuais/mistos para auxilio aos experimentos
praticos sao de contribuicdo relevante para a area da Educacao.
Experimentos mistos com a mistura de componentes reais e virtuais
em bancadas de quimica, fisica, biologia e matematica sao algumas
das possibilidades do uso de Realidade Aumentada (RA) (TORI et
al., 2006). Com a disseminacdo do uso de dispositivos moveis, as
aplicacdes de RA em ambientes de ensino tém crescido, tornando-se
potenciais ferramentas para aplicagdes na Educacao (LUZ, 2008).

Além disso, com o crescimento dos cursos a distdncia e a
disseminacao das Tecnologias da Informag¢ao e Comunicac¢do (TIC)
na area da Educacgao ¢é cada vez mais necessario prover aos estudantes
diferentes meios de realizarem atividades praticas que certifiquem
e validem o aprendizado tedrico dos conteudos a distancia. Outra
possibilidade dos laboratoérios virtuais/mistos é a experimentacao
remota de alunos e professores geograficamente distribuidos.

O uso da Realidade Aumentada em experimentos laboratoriais
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permite a sobreposicdo de elementos virtuais sobre 0 experimento
real. O principal proposito da Realidade Aumentada neste estudo ¢
manter a visualizagdo do ambiente real e aumentar as informagdes a
respeito do laboratorio de ensino.

De acordo com Silva (2011), os laboratoérios virtuais apresentam
0s seguintes aspectos positivos: o barateamento dos custos, a maior
seguranga em experimentos com manipulacdo de componentes de
risco e a escalabilidade da aplicagdo para acesso concorrente do
experimento a partir de qualquer local. Entre os aspectos negativos,
citam-se: o tempo para o desenvolvimento da aplicagdo e a apropriagao
da tecnologia por parte de alunos e professores.

A interac¢ao dos estudantes através de laboratorios mistos invalida
0 ensino como transmissdao de conhecimento e 0s torna responsaveis
e autores da interagdo de contetidos transmitidos pelo professor. A
utilizagdo da RA em experimentos laboratoriais induz a interagdo
com as TIC, o que se acredita motivar e inovar o processo de ensino/
aprendizagem.

O objetivo deste trabalho é propor uma metodologia para
a utilizagdo de Realidade Aumentada com marcadores através
de dispositivos moveis (telefones e tablets) para a execugdo de
experimentos quimicos. Nesse contexto, o professor podera configurar
a aplicacdo para realizar diferentes experimentos. A configuragdo dar-
se-a através da descri¢do de cada passo do experimento e da inclusao
de informagdes adicionais das substancias quimicas.

2. Revisao Bibliografica

A Realidade Aumentada consiste em inserir elementos virtuais
em cenas reais, de modo que estes elementos possam coexistir na
cena. Assim, o usuario podera interagir em tempo real com os objetos
reais e virtuais (SILVA, 2012). A sobreposi¢dao de elementos virtuais
pode ser realizada através de diferentes técnicas, entre elas o uso de
marcadores.

A Realidade Aumentada por meio de marcadores é capaz
de apresentar os objetos ou as informagdes virtuais no espago real
através do reconhecimento de padrdes na cena (ANAMI, 2013). Na
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Realidade Aumentada, o ambiente ¢ predominante real e os objetos
virtuais sao trazidos a cena para auxiliar na visualiza¢do e interagao.

Conforme Azuma (1997), a Realidade Aumentada permite
ao usuario ver o mundo real com objetos virtuais sobrepostos ou
compostos com o mundo real. Portanto, a RA complementa a
realidade, em vez de substitui-la completamente. Bajura (1995)
diz que a RA permite a interagdo com objetos virtuais gerados por
computador.

De acordo com Prezotto (2013), a RA

€ a integragao de objetos reais em ambientes virtuais e vice versa, criando
um ambiente misto. Seu uso se da geralmente através de uma camera
usando videos transmitidos ao vivo que sao processados e ampliados
através da adicao de graficos criados pelo computador. Estes graficos,
geralmente 3D, podem ser incorporados no ambiente através de
marcadores (objeto ou forma reconhecidos por RA), substituindo
estes pelo objeto 3D. (p3.).

A Realidade Mista ¢ divida em dois grupos: Realidade
Aumentada e Virtualidade Aumentada (MILGRAM, 1995). Na
Realidade Aumentada, o ambiente real é predominante e, na
Virtualidade Aumentada, o virtual prevalece. Laboratorios mistos
podem ser definidos como laboratorios de experimentagdo pratica
que utilizam tecnologias de Realidade Mista.

Este estudo visa o uso da Realidade Aumentada em experimentos
laboratoriais. Nesse sentido, alguns trabalhos relacionados foram
encontrados.

2.1 Trabalhos Relacionados

No trabalho de Blum (2012), é apresentado um programa
denominado Mirracle, que, através de Realidade Aumentada, ¢
possivel auxiliar nas praticas de anatomia. O estudante interage com
gestos no modelo virtual como se estive realizando uma cirurgia. A
estrutura do corpo humano ¢ mostrada através de uma tela. Como
foi citado por Blum (2012), o Mirracle “cria a ilusdo de que o usuario
pode olhar dentro do corpo” (p.2).
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Blum et al.(2012) destaca a possibilidade de “apresentar uma nova
maneira de ensinar anatomia intuitivamente através da Realidade
Aumentada (RA)” (p.7). Estruturas anatomicas do corpo humano
podem ser visualizadas e € possivel a interagcao baseada em gestos.

Também na area da satde, Paiva et al (2013) desenvolveu
um sistema para o apoio ao aprendizado da anatomia humana em
dispositivos moéveis. Segundo o autor,

O estudante podera ter acesso em seu préprio dispositivo mével adequado
para a aplicagao da RA, que exibira as ilustragdes como se fossem reais. Ao
instalar o aplicativo em um celular que tenha sistema operacional Android, o
usuario se deparara com uma tela inicial que traz algumas informagoes sobre
os Sistemas do Corpo Humano. (PAIVA, 2013, p.5).

O aplicativo utilizou linguagens web junto com Realidade
Aumentada para apresentar o conteudo de forma que, além das
informagdes de contetdo tedrico, possa ver visualizada a imagem do
corpo em 3D. A area da saude ¢ uma das areas de maior fomento para
aplicagoes de Realidade Aumentada.

Na darea da Educagdo, projetos recentes comegam a difundir
o potencial da tecnologia. O projeto SICARA, do autor Kirner,
propde um sistema denominado Aritmética, para auxiliar
no aprendizado do conteado. O sistema ¢ de codigo livre
disponibilizado pelos autores no /link <http://www.ckirner.com/
claudio/7PROJETOS:SICARA:Aritm%EO9tica>. Sdo fornecidos
também um tutorial de uso detalhado do sistema e demais informacdes
sobre o projeto.

Com o sistema Aritmética, através de marcadores, ¢ possivel
interagir com a sequéncia de calculos para resolucao de féormulas (Fig.
1), tornando mais atrativa e incentivadora a aula para os alunos em
processo de pré-alfabetizagao.

Rodrigues et al. (2010) apresenta uma ferramenta para auxiliar
no ensino de modelagem dos sistemas estruturais para estudantes de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Rio de Janeiro:

Através de elementos virtuais adicionados e associados aos modelos dos
sélidos, a aplicagao fornece informagoes valiosas, como: sentido, diregao
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e posicao da carga aplicada “P” e respectivas reacdes de apoio, além da
deformagao de determinadas estruturas reticuladas. (RODRIGUES, 2010, p.9).
(Fig. 2).

Figura 1 - Aritmética do Projeto SICARA (KIRNER).

Os alunos desenvolvem projetos de sistemas estruturais, inspirados na obra
de determinados arquitetos; constroem seus proprios modelos reduzidos,
utilizando materiais apropriados para o estudo e analisam qualitativamente
0 comportamento estrutural dos mesmos. Esta analise tem como objetivo
adquirir uma certa sensibilidade ao estudo de equilibrio, tensdes e
deformagdes causadas por esforcos de tragao, compressao, flexao e torcao,
associadas aos elementos que compoem o seu projeto. (RODRIGUES, 2010,

p.4).

Figura 2 - Sistema mostrando as Figura 3 - Bancada do Augmented
reacoes de apoio a viga continua Chemistry (FIELD, 2002).
(Rodrigues, 2010).
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O Augmented Chemistry (FJELD, 2002) usa Realidade
Aumentada para auxiliar no ensino de quimica, no qual uma bancada
¢ disponibiliza para os usudrios visualizarem e interagirem com
modelos 3D moleculares. O estudo utiliza a biblioteca ARToolkit.

Através da ferramenta desenvolvida, atomos individuais podem
ser posicionados e compor moléculas. Regras quimicas podem ser
formuladas e integradas a aplicagdo, permitindo assim a construg¢ao
de estruturas complexas e basicas (FIELD, 2002).

3. Metodologia

Uma metodologia foi desenvolvida para o desenvolvimento
da aplicagdo de RA para o ensino em experimentos laboratoriais
propondo a seguinte sequencia de passos:

1. instalacio da RA: instalacdo da biblioteca de Realidade
Aumentada para execu¢do em navegador, sendo compativel
com o sistema Android,

2. cadastramento de marcadores: registro das informagdes
relacionadas aos marcadores cadastrados;

3. definicao da interface: definicao das funcionalidades e
criacdo da interface do aplicativo com suporte a RA;

4. implementacdo do aplicativo: programacdao do aplicativo
para uso em dispositivos moveis com suporte ao Sistema
Operacional Android.

3.1. Passo 1 - Instalacao da RA

A primeira etapa consistiu na instalacdo da biblioteca de RA
em dispositivo Android. Uma das bibliotecas de Realidade Aumentada
de maior utilizagdo no meio académico é a biblioteca ARToolkit.
Essa biblioteca pode ser utilizada sem custos e possui codigo aberto
originalmente desenvolvido pelo Prof. Dr. Hirokazu Kato, tendo
apoio do laboratério de Interface Homem Tecnologia (Lab HIT)
da Universidade de Washington, e da Universidade de Canterbury
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(HIT Lab NZ), Nova Zelandia (<http://www.hitl.washington.edu/
artoolkit/>).

Para utilizagdo de RA, sdo necessarios recursos de hardware e de
software. Uma aplicagdo basica de RA necessita de um computador,
de um dispositivo de captura de imagem, que pode ser uma webcam,
e um soffware para deteccao de padroes em imagens (KIRNER,
2008). O ARToolKit ¢ uma biblioteca multiplataforma que emprega
métodos de visdo computacional para detectar e reconhecer imagens
capturadas por uma camera e, posteriormente, sobrepor o objeto
virtual sobre a imagem capturada (CAMARGO, 2010).

A JSARToolkit ¢ uma extensio da biblioteca ARToolkit
implementada em JavaScript, que se originou da FLARToolkit
(<http://www.libspark.org/wiki/saqoosha/FLARToolKit/en>) -
biblioteca em flash desenvolvida por Saqoosha. A JSARToolKit foi
desenvolvida por Ilmari Heikkinen e escolhida para implementagdao
deste estudo. Prezoto (2013) apresenta uma comparagao dos recursos
oferecidos pelas diferentes bibliotecas de Realidade Aumentada.

Tabela 1 — Comparacéao das Bibliotecas de Realidade Aumentada

Ferramentas | Linguagem | Web | Mobile | Licenca DZ:;?:“- !:?::(:Z-
ARToolkit Ce C++ Nao Nao GNU Boa Média

FLARToolkit Flash Sim Nao GPL Pouca Pouca

JSARToolit Javascript | Sim Sim GNU Pouca Boa

A tabela comparativa (Tabela 1) valida a JSARToolkit como
a mais apropriada para aplicagdes moveis com suporte a diferentes
navegadores independente do sistema operacional.

3.2. Passo 2 — Gadastramento de marcadores

A Dbiblioteca escolhida, JSARToolkit, vem com marcadores
predefinidos e numerados de 0 a 99. Desta forma, 100 marcadores
podem ser utilizados com esta biblioteca. Nesta aplicacao, foram
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escolhidos os dez primeiros marcadores identificados de 0 a 9.
3.3. Passo 3 - Definicao da interface

A definicao da interface depende da configuragcdao do aplicativo
pelo professor. Na especificagdao da solugao proposta sao identificadas
as funcionalidades necessarias para o aplicativo. Neste sentido,
entrou-se em contato com a Coordenacao do Curso de Quimica/
Licenciatura da Universidade Federal do Rio Grande — FURG, a
qual indicou professores que atuam em laboratdrios experimentais
do curso. O passo seguinte foi escolher e entrar em contato com o
professor.

Desta forma, foram definidas, junto ao professor, as principais
funcionalidades que o aplicativo deveria conter:

1. identificagdo das substdncias quimicas na bancada do
laboratoério;

2. apresentagao da sequéncia de passos do experimento; e

3. descricdo detalhada sobre cada substancia quimica
identificada.

Nesse estudo, a utilizacdo de marcadores sobre frascos quimicos
foi utilizada como meio de identificar as substancias e indicar a
sequéncia de passos do experimento. Além disso, o aplicativo pretende
disponibilizar informacdes detalhadas sobre os elementos quimicos
dos frascos da bancada.

Para apresentacao do prototipo de interface, foram capturadas
imagens de uma bancada contendo trés (03) frascos. Identificados
os componentes da cena, foram propostos e discutidos os
componentes virtuais e a localizagao dos mesmos para a execugao das
funcionalidades citadas anteriormente. Em seguida, a implementagao
do dispositivo foi iniciada.
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3.4. Passo 4 - Implementacéo do aplicativo

Paraodesenvolvimento doaplicativo, foramutilizadastecnologias
Web para execucao em diferentes navegadores e independente do
sistema operacional. Dispositivos moveis, tais como smartphones e
tablets com suporte a navegacao na internet, sao o alvo desta proposta.
A programagdo do aplicativo utiliza linguagem de marcagao HTML
(Hypertext Markup Language). O CSS (Cascading Style Sheets) é utilizado
para a formatagao do conteudo de forma estruturada e o Javascript
para adaptacdo dos modulos da biblioteca de Realidade Aumentada
(JSARToolkit). O PHP (Hypertext Preprocessor) foi utilizado para o
cadastramento dos experimentos, sendo necessaria a existéncia de
formularios.

A programacao foi realizada em trés etapas (Fig. 4). A primeira
etapa consiste na aquisicdo da imagem pela camera do dispositivo
para a possivel leitura dos marcadores. A segunda etapa realiza o
reconhecimento dos marcadores para identificagdo das substancias
da bancada. A terceira etapa implementa a apresentacdo dos
componentes de interface (botdes de avangar e caixas de texto).

Reconhecer e
renderizar Criacao de
Utilizar a marcadores .| componentes de
Camera interface

Figura 4 - Etapas da implementacao.

3.4.1. Utilizacao da Camera

Uma vez que a proposta visa a portabilidade para
diferentes navegadores, o uso da camera para captura da imagem
depende de uma API (Interface de Programagdo de Aplicativos)
que execute a captura pelo navegador. Diversas APIs foram
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encontradas para captura de video via web-browser. Nesse
sentido, a W3C (World Wide Web Consortium) criou um padrao
de APIs para dispositivos que esta disponivel em: <http://www.
w3.0rg/2009/dap/>.

Para o funcionamento da API getUserMedia, é necessaria a
execuc¢ao em um servidor HTTP. Nessa implementag¢ao, optou-se pelo
uso do servidor Apache, uma vez que a linguagem de programagdo
utilizada foi o PHP. O XAMPP, disponibilizado em <https://www.
apachefriends.org/pt_br/index.html>, foi a plataforma utilizada para
o desenvolvimento do ambiente em PHP junto ao banco de dados
MYSQL.

3.4.2. Reconhecimento e renderizacao do contetido sobre os marcadores

Para o reconhecimento dos marcadores e a renderizacao do
conteudo virtual, foi utilizada a biblioteca JSARToolkit. Marcadores
predefinidos pela biblioteca foram utilizados no experimento. Através
de métodos de processamento de imagens, as fungdes da biblioteca
JSARToolkit reconhecem os padrdes dos marcadores e sobrepdem o
conteudo virtual registrado sobre o marcador detectado.

3.4.2.1. Rastreamento

A fun¢do FLARMultildMarkerDetector, do JSARToolkit, permite
detectar mais de um marcador por cena. A detec¢do ¢ realizada
através dos seguintes passos:

1. ¢é gerada uma matriz de 16 elementos;

2. o marcador ¢ identificado por meio da matriz gerada;

3. identificado o marcador, o componente virtual é sobreposto
sobre o0 marcador.

Para a detecgao dos marcadores, ¢ utilizado um Threshold, que

representa um valor de referéncia utilizado como limite. Caso o pixel
esteja com o valor maior que o Threshold, este sera transformado
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em preto, caso contrario sera branco. Em outras palavras, o filtro
funciona através da transformagao dos contrastes em preto ou branco.
O Threshold pode ser programavel para que, dependendo da claridade,
seja possivel encontrar o marcador.

3.4.2.2. Renderizacao

A WebGL (Web Graphics Library) € a versao para navegador
da biblioteca OpenGL que permite a renderizagdo de componentes
3D. Uma API da WebGL em Javascript para HTMLS5 usa o elemento
canvas do HTML para a renderizacao de graficos 2D e 3D em
navegador sem a necessidade de instalagdao de plugins. Através do
WebGL, ¢é possivel desenhar no navegador os componentes virtuais
sobre o marcador. A Three.js ¢ o nome da biblioteca em Javascript que
permite a criagao de objetos 3D no navegador.

3.4.3. Criacao dos componentes de interface

Esta etapa implementa a criagdo dos componentes de interface:

1. criacao da caixa de texto; e
2. criacao do botdo avangar.

3.4.3.1. Criacao da caixa de texto

Conforme definido na especificacdo do prototipo de interface, a
caixa de texto é representada por uma caixa cinza escura com uma
transparéncia que contera a descricdo do passo atual. A posi¢do da
caixa de texto foi definida como canto inferior direito.

A caixa de texto deve apresentar cada etapa do experimento
disparado pelo clique do botao avangar.
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3.4.3.2. Criacao do Botao Avancar

O botdo avangar tem a finalidade de alterar os passos de descri¢ao
do experimento, indo para o passo posterior até o fim.

Ao fim do experimento, o botdo de avangar desaparece da
interface e a caixa de texto apresenta uma mensagem de fim do
experimento.

4, Estudo de caso

Para validar a aplicacdo, foi definido um estudo de caso na area
de quimica. Este experimento foi definido junto ao professor que
descreveu o estudo de caso. E importante ressaltar que a aplicagio
pretende ter propoésitos genéricos, nao ficando limitada ao ensino de
quimica. Este capitulo ira tratar da especificacao, do desenvolvimento
e da aplicacao do estudo de caso.

4.1. Especificagao

O estudo de caso definido em conjunto com o professor de
quimica trata de misturas homogéneas formadas pelo soluto (que é
dissolvido) e pelo solvente (que dissolve). Diluir uma solugdo consiste
em adicionar a ela uma por¢ao de solvente puro. Atividades comuns
do dia a dia, como acrescentar agua a um suco de fruta, misturar o
detergente na agua durante a lavagem de roupas, adicionar agua a
um medicamento ou aplicar solventes proprios as tintas para deixa-las
mais fluidas sdo alguns exemplos de dilui¢ao. O procedimento inverso
a diluicdo € a concentragdo de solucgdes.

O experimento proposto foi a Dilui¢do de Solugdes. Defini-
se solugdo como uma mistura homogénea. A dilui¢do consiste em
acrescentar uma quantia de solvente. De acordo com o professor,

desde os primeiros contatos com a quimica experimental é possivel perceber
que muitas das substancias com as quais se trabalha encontram-se em
solucoes. Também, as transformacdes quimicas acontecem quase sempre
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com reagentes em solugao aquosa.

Cabe ressaltar que um dos desafios é evitar que os elementos
quimicos fiquem comprometidos pelo erro de dosagem na
concentragao.

O experimento escolhido foi a dilui¢do de hidréxido de sddio.
Abaixo, a descrigdo do experimento — Dilui¢dao de hidroxido de s6dio
(NaOH).

» transfira 5 ml da solugao NaOH para um tubo de ensaio;

» calcule quantas gramas de hidroxido de sodio estao contidas
nestes 5 ml;

* aseguir, adicione 5 ml de agua no tubo de ensaio;

* agite o tubo de ensaio e rotule a nova solugio.

Apo6s a descrigdo do experimento, foi preparado o ambiente para
poder executar a aplicagdo. O preparo do ambiente contemplou trés
fases:

1. cadastro do experimento;

2. impressao dos marcadores; e
3. colocag¢do dos marcadores nos frascos.

4.1.1. Gadastro do experimento

O professor deve cadastrar o experimento para que o aluno
possa utilizar o aplicativo. O aplicativo permite cadastrar os seguintes
campos do experimento:

1. titulo do experimento;
2. descri¢ao dos passos (contera os passos do experimento); e
3. informacgdes sobre a substancia (detalhamento da substancia).

O preenchimento dos campos conforme estudo de caso define
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Diluigio de Solug¢des como titulo e detalha as substancias: Agua e o
Hidréxido de Sodio.

O cadastro foi salvo em uma tabela do banco de dados MYSQL,
utilizando o XAMPP para gerenciamento do banco para posterior
acesso do aplicativo.

4.1.2. Impressao dos marcadores

O aplicativo ira disponibilizar os marcadores para a impressao.
Esses marcadores estdo cadastrados no programa, podendo ser
utilizados dez marcadores distintos.

Noestudodecasoselecionado foramutilizados dois componentes,
sendo o Hidréxido de Sodio e a Agua. Dessa forma, serd necessaria a
impressao de dois marcadores para os elementos e um marcador para
o frasco no qual ocorrera a mistura.

4.1.3. Colocacao dos marcadores nos frascos

Nessa etapa, o usudrio, através de um manual disponibilizado
pelo aplicativo, imprime os marcadores e os coloca na frente das
substancias da bancada. Apds a colocagdo dos marcadores, na
bancada do experimento, é possivel executar o aplicativo que guiard a
execugdo do experimento.

4.2. Desenvolvimento

A partir da imagem capturada da bancada do laboratério, foi
possivel criar um protétipo de interface para o aplicativo. Foram
colocados marcadores sobre cada frasco e propostos componentes
de interface (Fig. 5). Em seguida, foram definidas as principais
funcionalidades para cada componente de interface proposto:

» caixa de texto (posigdo inferior direita): para apresentacdao da

descri¢dao do experimento;
» caixa de texto (flutuante): para apresentacdo dos dados
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detalhados do componente quimico;

* botdo de avangar (posi¢do superior direita): para apresentar
individualmente e sequencialmente cada passo do
experimento;

* botdo de captura da camera (posi¢do superior direita): para
iniciar a captura da imagem da cena.

O prototipo simula a visdao do usudrio executando o aplicativo
através do dispositivo movel. Dessa forma, a aplicagdo disponibiliza
os seguintes componentes de interface:

botao de captura;

botao de avangar para proximo passo;

identificador de substancia;

caixa de texto com as informac¢Oes adicionais sobre a
substancia;

5. caixa de texto com a descri¢do de cada passo do experimento.

Ll e

100% =

Informagdes do
Item de numero 1

Descrigéo passo a
passo do
experimento

Figura 5 - Protétipo da interface do aplicativo.

O botao de captura ¢ vermelho com o simbolo de uma camera e
funciona da seguinte forma: quando pressionado, inicia-se a captura
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da imagem pelo aplicativo, ou seja, inicia-se o rastreio de marcadores
parareconhecimento das substancias do experimento e a apresentagao
dos passos de execugao.

Quando pressionado o botdo de avangar, localizado abaixo
do botdo de captura, ¢ apresentado, na caixa de texto, 0 passo
seguinte do experimento. O botdo de avangar serve para mostrar
sequencialmente o passo do experimento.

A cada marcador, € relacionado um numero que indica o
identificador de cada substancia. Uma caixa de texto flutuante
apresenta informagdes detalhadas sobre cada componente
quimico. Ao iniciar o aplicativo, a cdmera comega a captura do
ambiente e a biblioteca de RA rastreia e reconhece os marcadores
predefinidos na aplicagao.

Além das funcionalidades de Realidade Aumentada, foi
necessario o desenvolvimento de interfaces para: cadastro de
novos experimentos, inclusdao do manual de execugdo para cada
experimento e interface para defini¢do do experimento.

Assim, as demais interfaces desenvolvidas foram:

Interface inicial;

Interface de cadastro do experimento;

Interface de escolha do experimento;

Interface de apresentacao e cadastro do Manual; e
Guia do experimento.

A .

Ha dois tipos de usuario: o professor — responsavel pelo cadastro
do experimento — e o aluno — usuario que utiliza o aplicativo como
guia para o experimento. A estrutura de telas é representada na Figura
6.

As interfaces de cada tela foram implementadas em PHP para
acesso a base de dados e edicao das informacoes via banco de dados.
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4.2.1. Tela Inicial

Na tela inicial do aplicativo, duas se¢des sdo apresentadas
através de /inks: uma para o cadastro do experimento — secao
do professor e outra para acessar o guia do experimento com
suporte a RA — se¢ao do estudante. Esta tela foi desenvolvida
em HTML.

Identificacdo do
experimento

Tela inicial
Cadastro do
experimento

Figura 6 - Resumo de interfaces do aplicativo.

4.2.2. Cadastro do Experimento

Esta interface ¢ um formulario em que o professor realiza o
cadastro do experimento. Os seguintes campos estao disponiveis para
configuragdo do experimento:

e titulo;

« numero de componentes;

* nome de cada componente; e
» descri¢do do experimento.

O titulo do experimento serve como identificador para o
estudante.

O numero de componentes serve para definir quantos marcadores
sd0 necessarios para o experimento. Ao cadastrar o numero de
componentes, sdo disponibilizados campos dinamicamente para
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preenchimento do nome de cada componente.

Considerando o estudo de caso em questdo, tém-se dois
componentes: a agua e o Hidroxido de S6dio (NaOH), além de um
tubo de ensaio para mistura dos componentes. A criagdo dindmica
de campos para os componentes € viabilizada pela Jquery (biblioteca
do JavaScript). Sdo necessarios, no minimo, dois componentes para o
cadastro do experimento ser valido.

A descricdo do experimento é preenchida em um campo onde
0s passos sdo separados por “ponto” no texto. As informagdes
preenchidas nos campos do formulario sdo armazenadas em uma
tabela do banco de dados MYSQL.

4.2.3. Tela de Identificacao do Experimento

Ao entrar na secao do estudante, a tela de identificacio do
experimento ¢ apresentada. Ao digitar o titulo do experimento, o
usuario é direcionado a interface do manual do experimento escolhido.

A tela de identificacdo do experimento contém apenas 0 campo
de busca do experimento para consulta na base de dados e importagdo
das informag¢des do experimento.

4.2.4. Manual

Esta interface contém as informagfes para a configuragdo
preliminar do experimento, ou seja, o que o usuario deve realizar
antes de executar a funcionalidade de guia de instrugdes.

Identificado o experimento e importados os dados do banco,
o numero de componentes € salvo na tabela e, entdo, sdo carregadas
as imagens dos marcadores. Como no estudo de caso sdo trés
componentes, sao carregados trés marcadores diferentes para serem
impressos. O nome de cada componente estd relacionado a um
marcador.

Informacgdes basicas sobre o uso do dispositivo movel para melhor
execugao do aplicativo sdo descritas também no manual. Indica-se a
utilizagdo do dispositivo na horizontal. Ao fim do manual, existe um

291



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

botao para iniciar o experimento.
4.2.,5. Guia

Esta interface, guia de instrugdes, deve ser acessada apods as
configuragdes preliminares das outras interfaces.

O primeiro passo ¢ a captura da imagem através da camera do
dispositivo via navegador. Uma API de reconhecimento da camera do
dispositivo usa a tag video do HTMLS5 para capturar a imagem.

Como citado anteriormente, a W3C criou uma politica para
captura de imagens via APIs. Essa politica define a obrigatoriedade
de solicitagdao de acesso ao usuario para o uso da camera, no intuito
de evitar problemas de seguranca e invasao de privacidade.

Dessa forma, ao acessar a cdmera via navegador, o usuario recebe
a solicitagdo de permissdo para o uso da camera do dispositivo. Caso
o dispositivo tenha mais de uma camera, a API oferece a opgdo de
escolha de cdmera. Esta funcionalidade da API é comum em tablets e
smartphones, nos quais existem cameras frontal e traseira.

Ao escolher a cadmera e confirmar o compartilhamento, ¢
possivel capturar a imagem via navegador. Quando a op¢ao de <Nao
compartilhar> é escolhida pelo usuario, sera mostrada na tela uma
mensagem e a execu¢do da aplicagdo ¢ interrompida.

Apobs compartilhada a camera com o navegador, a imagem ¢
capturada. Em seguida, o rastreio da cena ¢ realizado para busca dos
padrdes nos marcadores. Ao detectar o marcador, ¢ feita a conexao
com a base de dados para importacao das informagdes.

O aplicativo carrega a descricao do banco de dados através
de um arquivo texto em que 0s passos sao separados por ponto. O
reconhecimento dos marcadores ¢ feito pelo JSARToolkit, e com a
biblioteca Threes.js podem ser renderizados objetos 3D no navegador.
Identificado o marcador, o programa busca as informagdes cadastradas
pelo usuario. Os passos do experimento vao sendo apresentados na
caixa de texto a medida que o usuario clica no botao avangar.
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4.3. Aplicativo

O aplicativo foi testado em diferentes dispositivos: 1 (um) celular
e 1 (um) tablet. O navegador que teve o melhor desempenho em termos
de tempo de processamento com as bibliotecas de RA foi o Mozilla
Firefox. O dispositivo em que registramos o experimento foi um fablet
Galaxy Note 10.1.

Os padrdes de cores foram definidos em cinza e tons de azuis.
O titulo do aplicativo “Bem-vindo ao guia de experimentos” ¢
apresentado em todas as interfaces, exceto na tela de captura de
imagem para ndo prejudicar a visibilidade do usudrio. A interface
inicial contém o titulo e dois /inks de acesso. Ao clicar no botdo
<Professor>, o usuario ¢ direcionado a tela de cadastro em que sao
configurados os dados do experimento.

Apos o cadastro do experimento pelo professor, o estudante
pode executar o guia de instru¢des. A interface inicial de acesso ao
estudante solicita o preenchimento da identificacdo do experimento
para o carregamento do manual do experimento. O identificador é o
titulo do experimento e o campo do identificador nao diferencia letras
maiusculas ou minusculas, nem com ou sem acentos.

Ao clicar no botao de entrar com o identificador do experimento,
0 proximo passo ¢é carregar o manual.

O manual descreve a sequéncia de passos para o uso da
funcionalidade “guia do experimento”.

Para o experimento <Diluicdo de hidroxido de sédio>, as
mensagens informativas que auxiliam o usudrio sao:

* “Lembrando que deve ser impresso os marcadores e colocados
em frente a0 componente do experimento correspondente.”

*  “Depois de impressos os marcadores, pressione o botdo de
<Comecar o experimento>, deve permitir o uso da camera
do dispositivo.”

 “Para melhor wuso, o dispositivo deve estar virado
horizontalmente.”

Uma vez que o professor cadastrou os componentes quimicos
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e o estudante escolheu o experimento, sdo disponibilizados trés
marcadores para cada um dos componentes:

1. Agua;
2. Hidroxido de Sodio; e
3. Tubo de ensaio.

As mensagens do manual sdo para informar o usudrio sobre a
utilizagdo do aplicativo. As imagens dos marcadores sao relacionadas
aos nomes dos componentes e um botdo para <Comegar o0
experimento> € apresentado.

Bem vindo ao Guia de Experimentos

Manual
Lembrando que deve ser impresso os marcadores
e colocados em frente ao componente do
experimento correspondente.
Depois de impresso os marcadores pressione o
botao de COMECAR O EXPERIMENTO, deve
permitir o uso da camera do dispositivo.

Para melhor uso o dispositivo deve estar virado
ontalme:

T
3

2
S

Agua

#

Hidroxido de sodio

E]

Tubo de ensaio

® 20h50 T =

Figura 7 - Pagina do manual do experimento.

Apoés a leitura do manual e a impressao dos marcadores, o
usuario pode iniciar o guia de instrugdes.
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A Figura 8 apresenta a captura da imagem com os trés frascos
utilizados no experimento. Seguindo o manual, sdo impressos 0s
marcadores para cada substancia e posicionados na bancada. Para
cada marcador, ¢ apresentado um numero que ¢ descrito nos passos
do experimento (entre parénteses) na caixa de texto de descrigdo do
experimento.

[} 6 Laboratdrio com Realidade Aumentada c ﬁ

Transfira 5 ml da
solucao NaOH(2) para
um tubo de ensaio(3)

® 20h06 7

Figura 8 - Execucao do aplicativo com marcadores

A ordem depende da disposi¢do dos componentes nabancada, por
exemplo, se colocado primeiro o Hidréxido de Sédio, depois o tubo de
ensaio e a agua por ultimo, ficariam os nimeros 2, 3 e 1. O importante
¢ a colocagdo do marcador no componente quimico correto. Depois
de avangar todos os passos do experimento, ¢ finalizada a execugao
e um aviso de <Fim do experimento> ¢é apresentado direcionando o
usuario para a interface inicial.
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5. Discussoes

Solugdes em tecnologia para experimentagdo pratica dos
estudantes sao uma importante contribui¢do no contexto educacional.
Este estudo pretendeu fornecer uma metodologia genérica que
permita a visualiza¢do de informagdes virtuais sobre 0 experimento
real, no intuito de melhorar o aprendizado e motivar o estudante nas
praticas laboratoriais.

O uso de Tecnologias da Informacio e Comunicacdo na
Educacao ¢é fato incontestavel no futuro da Educacdao. A Educaciao
Mista, na qual componentes fisicos e virtuais se misturam, bem
como a convergéncia das modalidades presencias e a distancia sdao
integradas representam alguns dos aspectos que constituem esse novo
modelo educacional em formacao.

Entreosdesafiosencontradosnodecorrerdessetrabalho, percebeu-
se que, na area de RA, a documentagdo € restrita principalmente para
Web. No caso do JSARToolkit, obteve-se dificuldade para encontrar
tutoriais de desenvolvimento.

O aplicativo apresentado contém algumas limita¢des, entre elas
citam-se: o numero de marcadores e a configuracdo preliminar que
deve ser realizada pelo usuario final. Sendo assim, ajustes devem ser
feitos em trabalhos futuros para o aperfeicoamento das funcionalidades
e das interfaces. Outro aspecto observado ¢ a necessidade de avaliagao
das interfaces. Entre as melhorias para o aplicativo desenvolvido,
propde-se: (i) manual de autoria para o professor, (ii) cadastro de
professor e (iii) identificagdo dos experimentos.

Um manual para adaptacdo do aplicativo para outros tipos
de experimento seria uma ferramenta importante para o professor.
Uma das limitagdes dos aplicativos de Realidade Aumentada é que
as funcionalidades sdo especificas, ndo permitindo a adaptagdo para
outros estudos de caso. Embora a constru¢do do aplicativo visasse
a portabilidade para outros estudos de caso, ainda é necessario o
aprimoramento da solugao para prover o dominio da ferramenta pelo
professor.

Modifica¢des na base de dados para permitir um cadastro de
experimentos por professor seria um possivel aprimoramento do
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aplicativo. Atualmente, o aplicativo busca o experimento por uma
consulta através do campo titulo. Componentes de interface tipo
combobox para escolha do experimento também sao uma possibilidade
e poderiam ser abordados nessa melhoria. Essa atualizagdo
acrescentaria algumas funcionalidades: cadastro de professor,
login de professor, escolha do experimento cadastrado e edi¢do do
experimento.

O estudante deve acessar o experimento de forma ré4pida.
Nesse estudo, o estudante deve saber o identificador completo do
experimento, que € o titulo. Uma proposta seria fazer uma pesquisa
por palavras-chave e obter como resultado um componente /isthox que
apresente a lista de titulos que contém tal palavra. Isto requer uma
mudanga na estrutura do banco.

Conclui-se que, emboraouso de Realidade Aumentadanesse
trabalho tenha sido utilizado para experimentos quimicos, estas
implementagdes servirdo de base para a proposta de uma solugao
genérica para o uso de RA como guia remoto de experimentos
mistos. Toda experimentagdo pratica baseada em passos e
ordem de execugao pode utilizar essa metodologia. Através da
combinag¢do de elementos virtuais com os componentes reais
da bancada fisica é possivel sequenciar o experimento € guiar
o estudante durante a realizacao do mesmo. Trabalhos futuros
implementarao o uso da proposta para experimentos em demais
areas do conhecimento.
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BABY BOOMERS, X E Y: MAPEANDO
GERAGOES NA MODALIDADE A DISTANCIA
EM CURSOS DA FURG'

FERNANDA FATIMA COFFERRI
MaRrciA LoRENA SAURIN MARTINEZ

TanisE PaurLa NOVELLO

Consideracoes Iniciais

Embora paregca prolixo afirmar, a utilizagdo das tecnologias
da informag¢do e da comunicacao (TIC) na vida em sociedade ¢
inevitavel. Nas ultimas décadas, as TIC, tém emergido alteragdes no
desenvolvimento humano e nos modos de interacio em diferentes
espagos sociais e educativos. Integrar tecnologias a vida humana nos
proporciona a criacao de saberes impensados, novas maneiras de
aprender e de pensar o mundo. E nesse processo, que as ferramentas
tecnologicas tém contribuido para a reconfiguragdo dos processos
de ensino e aprendizagem em diferentes modalidades, como por
exemplo, a educacao a distancia, vivenciada através dos ambientes
virtuais de aprendizagem:.

Para compreender o cenario atual da educacgdo a distancia, Preti
(2009) aborda que principalmente nas ultimas décadas a educagdo
tem sido muito adjetivada: educacao sexual, educagdo para a vida,
educagao para o transito, educagdo ambiental, educacdo do campo,
educacao para o 3° milénio, educagdo para o trabalho. E uma das
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ultimas: Educagdo a Distancia (EaD). Nesse processo de “dar nomes”
ao atendimento a aspectos especificos, no uso e abuso de sua palavra,
a educagdo foi perdendo seu conteudo e sua for¢a. Ou seja, quase
tudo ¢é apresentado como educacao.

Entende-se a educagdo como um contexto amplo da vida do
ser humano e de suas interagdes sociais e afetivas, visto que, esta
contextualizada de multiplas maneiras, inclusive na modalidade
“mais recente” de educar: a educaciao a distancia. Legalmente, de
acordo com o Art. 1° do Decreto n°. 5.622 a Educagdo a Distancia ¢
conceituada,

como modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacao de meios e
tecnologias de informagao e comunicagao, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2005).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB) também apoia a
implementa¢do da EaD, incentivando o fomento a inimeros projetos
para as Instituicdes de Ensino Superior (IES) e outros 6rgdos, como
Secretarias de Educagdo. Nesse sentido, vé-se a crescente ascensao
e reconhecimento da Educagdo a Distancia como alternativa para a
formacao inicial e continuada de professores e de outros profissionais.

A expansdo da EaD a cada ano, nas universidades publicas e
privadas, foi impulsionada pelo desenvolvimento acelerado das
tecnologias digitais e de incentivos governamentais, despontando
como uma alternativa a proporcionar maior alcance social para uma
educagao inclusiva que atenda as necessidades de ampliar o acesso
a Educacao Superior e de possibilitar a formagdo continuada de
trabalhadores. Neste cenario, a EaD tem se consagrado pelo potencial
de comunicagdo e interagdo entre as pessoas através do uso das
tecnologias virtuais.

Para apresentar uma sintese da Educa¢do a Distancia em nosso
pais, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) apontou em pesquisa realizada em 2014, que
sao mais de 1,2 mil cursos a distancia no Brasil, que equivalem a uma
participacdo superior a 15% nas matriculas de graduagao. Atualmente,
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as universidades sao responsaveis por 90% da oferta, o que representa
71% das matriculas nessa modalidade (INEP, 2014). A mesma
pesquisa constatou que, em dez anos, o numero de estudantes passou
de 49 mil para 1,1 milhdo, reafirmando assim, o seu crescimento
exponencial. Qutro estudo realizado pelo INEP (2013) evidencia que
entre os anos de 2011 e 2012, as matriculas avancaram 12,2% nos
cursos a distancia e 3,1% nos presenciais. Esse estudo mostra que com
essa expansdo, a modalidade a distancia ja representa mais de 15% do
total de matriculas em graduagdo.

Tais indices de expansao da EaD sao fundamentais para
investigar quais ag¢des tém sido desenvolvidas, a fim de propor
estratégias que potencializem o uso das tecnologias digitais em cursos
de diferentes niveis (graduacgdo, extensdao, aperfeicoamento, pos-
graduagao), visando desenvolver um processo formativo que dé conta
das necessidades dos estudantes e da sociedade contemporanea.

Deste modo, essa pesquisa constitui-se de um recorte temporal
do sistema que compoe essa modalidade de ensino na Universidade
Federal do Rio Grande — FURG, centralizando o estudo na analise
do perfil de estudantes em dois aspectos: os géneros e as faixas etarias
de estudantes que ingressaram a partir de 2007 até 2016 em cursos de
graduacdo e pods-graduagdo ofertados na modalidade a distancia pelo
sistema Universidade Aberta do Brasil. Para tanto, o presente artigo
baliza-se em estudos que investigam e caracterizam as geragoes.

Historias que se conectam: as Geragoes Baby Boomers, X
e Y naEaD

Ressalta-se que os dados expostos neste artigo baseiam-se em
caminhos para discutir os diferentes perfis de alunos da Educacgdo
a Distancia. Sabe-se que essa modalidade de educagcdo ¢ muito
abordada atualmente e as possibilidades de vislumbrar outros olhares
e outras realidades sao muitas. Porém, é notavel a caréncia de estudos
relacionados aos (novos) perfis dos sujeitos inseridos neste universo
educativo e tecnoldgico que é a EaD, principalmente quando fala-se
em geragOes. Nos ultimos anos, ampliou-se 0 nimero de pesquisas
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(MENDES; SANTOS NETO e FRANCO, 2010; SOARES et al,
2014; COLLE et al, 2016) sobre a inser¢do das geragdes Baby Boomers,
X e Y nas instituigdes de educagao superior, a aprendizagem discente
e o trabalho docente na educacdo presencial e na EaD. Dada a
importancia em promover a comunicagdo destes sujeitos e entender
as geracOes nas diferentes esferas sociais, argumenta-se que

Devido ao processo de globalizagao e ocorréncia acelerada de mudancas
é importante conhecer como cada uma dessas geragoes se formou numa
construgao de cenario mundial, identificando quais as influéncias socio-
historicas que as constituiram. Nao se trata apenas de fazer comparagdes,
visto que cada uma se prende com diferentes circunstancias e contextos e
sao derivadas de diferentes tempos e sociedades, mas, de concebé-las num
processo de reconhecimento das diferencas, vivenciado pela diversidade
de geragoes, favorecendo a gestao de pessoas no que se refere ao capital
humano dentro das empresas (SANTOS et al, 2011, p. 2).

Em virtude do quadro apresentado, o presente trabalho foi
construido com a idealiza¢do de ser mais uma das poucas referéncias
em pesquisas, no que diz respeito, aos estudantes que fazem parte das
geracOes Baby Boomers, X e Y imersos na educagao superior a distancia.
Cabe salientar que a gera¢do Z ndo sera contemplada, pois nao temos
numeros expressivos de estudantes desta geracdo de ingressantes nas
universidades, uma vez que a faixa etaria é compreendida por pessoas
nascidas em meados da década de 90 até 2010.

De acordo com Oliveira (2009); Santos et al (2011); Pinto,
Laurino, Lunardi (2013) as pessoas da geracao Baby Boomers,
nascidas entre o periodo de 1940-1960, vivenciaram um periodo de
ascensao econdmica, no final e apos a segunda Guerra Mundial,
por isso idealizavam atuar na reconstru¢ao de um novo mundo pos-
guerra. Consequentemente, esses sujeitos foram educados perante
rigida disciplina nos estudos, no trabalho e no modo de ser. Tal
rigidez foi o principal motivo para o surgimento de jovens mais
rebeldes e contestadores, mas posteriormente tornaram-se adultos
conservadores. Com base nos dados, essa geracdo tem a menor
representagdo em numeros na Educagdo a Distancia. Esse fato se da,
segundo Pinto, Laurino, Lunardi (2013) pela propria estrutura da EaD
ser mediada pelas tecnologias da informagdo e comunicagdo, visto
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que, os dialogos e atividades virtuais caracterizam-se pelas maneiras
de interagao entre estudantes e professores/tutores.

De acordo com Oliveira (2009), a geracdo X refere-se aos
nascidos entre 1960 e 1980, pessoas que valorizam mais a familia,
pois, sofreram com a auséncia dos pais trabalhadores e com as
familias separadas pelos divorcios. Também se preocupam mais com
a qualidade de vida e bem-estar, buscando o equilibrio entre a vida
pessoal e profissional. Segundo Santos et al (2011), estes individuos

Viveram num momento de revolugao e de luta politica e social, presenciando
escandalos politicos como o assassinato de Martin Luter King. Presenciaram
a Guerra Fria, a queda do muro de Berlin,a AIDS e a modificacao de conceitos
impostos pela sociedade anterior,0 que promoveu a ado¢ao de um sentimento
de patriotismo. (SANTOS et al, 2011, p. 4)

A geragdo X sofreu com a instabilidade no mercado de trabalho e
com o surgimento das novas tecnologias, rompendo com 0s conceitos,
até entdo conhecidos sobre as condi¢bes de trabalho e as relagdes
com o mundo econdmico e social. Dessa forma, os individuos
foram submetidos a buscar qualificagdo profissional, promoverem
manifestagdes revoluciondrias e configurarem novas maneiras de
viver o momento da juventude. Essa necessidade, atrelada a procura
pelo equilibrio entre trabalho e vida pessoal pode ser uma das razdes
do interesse dessa geracao por cursos na modalidade a distancia em
virtude da exigéncia do momento; os individuos tinham que dar conta
de estudar, trabalhar e manter a vida pessoal, tudo ao mesmo tempo.
(PINTO; LAURINO; LUNARDI, 2013). Além disso, tal geragao foi
bastante influenciada pelas midias e programas de televisao, tanto no
que diz respeito a educagao, quanto a rotina familiar e tal influéncia
também envolveu um aumento exacerbado dos apelos consumistas
(OLIVEIRA, 2009).

Em se tratando da geracdo Y, sdo as pessoas nascidas entre
as décadas de 1980 e 2000. Em virtude da realidade tecnologica
vivenciada por estes sujeitos, surgiram os jogos eletronicos, videogames
e internet. Os recursos tecnoldgicos possibilitaram outras maneiras
de comunicar, informar e produzir conhecimento, transformando
as relagdes com as pessoas e 0 mundo (SANTOS et al, 2011). Deste
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modo, os resultados ndo poderiam ser diferentes. Os membros dessa
geracdo tornaram-se mais independentes, criativos, esperangosos,
decididos e questionadores (MALDONADO, 2005). Pode-se
dizer que essas caracteristicas explicam a busca pela ampliagdo de
conhecimento e relacionamento dos individuos e conjuntamente o
processo de expansdao da Educagdo a Distancia nas suas diferentes
configuragdes, a qual teve maior visibilidade em meados dos anos 90,
com os cursos transmitidos na televisao pelo Telecurso 2000.

O mapeamento das geragdes ndo € unico, pois, diferentes autores
utilizam intervalos distintos que caracterizam cada uma das geragoes.
Na figura 1 apresenta-se uma dessas classificacdes recorrentemente
utilizada.

2010
2000 - Geragdo Z (nascidos apds 1995)
1990 - I i ,
Geragao Y (nascidos entre 1978 e 1995)
1950 -
197¢ - |:| Geragao X (nascidos entre 1965 e 1977)
1960 -
Geragao Baby Boomers (nascidos entre 1946 e 1964)
1950 -
194¢ - ﬂ Geragao Tradicional (nascidos antes de 1946)
1930 — — — —

Figura 1: Evolugao das geragoes ao longo do tempo
Fonte: Pinto (2012, p. 96)

Em propor¢des distintas, percebe-se que ha a existéncia
de sujeitos das trés geracdes Baby Boomers, X e Y em cursos de
Educacdo a Distancia. Desta forma, entende-se que o intercambio
comunicativo e relacional emergido pelas trocas de experiéncias e
culturas conquistados neste universo € o que torna rica e significativa
a proposta da EaD.

305



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

As Geracgoes na EaD: historias para compartilhar

A FURG integra o cenario das instituicdes publicas brasileiras
que ofertam cursos de graduagdo e pos-graduacao na modalidade a
distancia. A referida universidade vem se envolvendo em programas
de Educacgdo a Distancia desde 2000, por meio de diversas iniciativas,
tais como a coordenacao do curso de extensao “A TV na Escola e
os Desafios de Hoje” e a representatividade no consorcio da Rede
Universidade Virtual Publica do Brasil - UNIREDE. Atualmente,
a FURG atua no programa que oferta cursos de Graduagdo e Pos-
Graduagdo a distancia: Universidade Aberta do Brasil (UAB)
(NOVELLO, 2012).

Na FURG, desde 2007, as acdes de EaD, sao administradas
pela Secretaria de Educag¢do a Distancia (SEaD). Essa Secretaria
tem a atribuigdo especifica de gestdo administrativa e pedagogica das
atividades de EaD na institui¢ao, promovendo as condigdes necessarias
a implementagdo das a¢des da FURG em Programas e Projetos
nesta modalidade de ensino. Além disso, é de responsabilidade dessa
Secretaria, constituida por académicos e professores de diferentes
areas do conhecimento, assumir a formacao inicial e continuada de
professores e tutores, o gerenciamento dos investimentos para aquisi¢ao
de equipamentos e a organizacdo de uma equipe multidisciplinar
para o apoio técnico e pedagogico aos professores que atuam tanto na
modalidade presencial como na modalidade a distancia.

No Sistema Universidade Aberta do Brasil, iniciado em 2006, a
FURG ¢ proponente de diferentes cursos de graduagdo (licenciatura
e bacharelado) e poés-graduagdo (aperfeicoamento, extensdo e
especializagdo)? em 21 polos do estado do Rio Grande do Sul (Figura
3). Neste artigo, ¢ analisada a faixa etaria de 5.329 alunos matriculados
a partir de 2007 até 2016. Desses numeros, 1.283 estudantes estdo
matriculados em cursos de graduagdo e 4.046 em cursos de pos-
graduacio.
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Figura 2: Localizacao dos polos FURG
Fonte: Secretaria de Educagao a Distancia (SEaD/FURG)

As matriculas na graduagdo se referem aos seguintes cursos:
Bacharelado em Administracdo; Licenciatura em Ciéncias;
Licenciatura em Historia; Licenciatura em Letras Portugués/
Espanhol; Licenciatura em Matematica e Licenciatura em Pedagogia;
e nos cursos de Pos-Graduagdo: Especializagdo em Aplicagdes para
Web; Especializacdo em Educagdo Ambiental; Especializagdo em
Educagdo em Direitos Humanos; Especializacgio em Educagdo
de Jovens e Adultos na Diversidade; Especializagdo em Ensino de
Sociologia no Ensino Médio; Especializacio em Gestdao Publica
Municipal; Especializagdo em Midias na Educag¢do; Especializacao
para Professores de Matemadtica; Especializacdo em Rio Grande do
Sul: sociedade, politica e cultura; e Especializacao em Tecnologias da
Informacao e Comunicac¢ao na Educacgao.

Neste artigo, consta a analise referente aos numeros das matriculas
efetuadas a partir de 2007 até o segundo semestre de 2016. Cabe
destacar que o ingresso nao tem uma periodicidade fixa, pois depende
das demandas dos polos parceiros e da aprovagao dos mesmos, junto
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aos orgaos que fomentam e regulamentam a oferta. Dentre os dados
disponibilizados de cada matricula, atentou-se para mapear o género
(masculino ou feminino) e a faixa etaria dos estudantes matriculados,
a partir da data de nascimento. Para analisar tais dados utilizou-se
a estatistica descritiva tendo em vista que esse método € indicado
para exprimir a informacdo relevante contida numa grande massa de
dados de mesma natureza, representando-os através de um numero
muito menor de valores, medidas, caracteristicas ou através de
gréficos simples. Pelos métodos da estatistica descritiva € possivel que
o pesquisador descreva e/ou resuma os dados (MILONE, 2004).

A fim de analisar o perfil de estudantes quanto ao género
e a faixa etdria dos ingressantes a partir de 2007 até 2016, em
cursos de graduacao e pos-graduagdo a distancia, os dados foram
problematizados em duas seg¢des, sendo a primeira na composi¢ao
de uma analise geral dos perfis académicos, de acordo com o Censo
EAD.BR de (2008/2009) e (2015/2016) e a segunda, balizada no
estudo das geragdes de acordo com cada curso (graduagdo e pos-
graduacgdo), descrevendo uma distingdo dos mesmos.

Diferentes geracoes no contexto da EaD - FURG:
realidades que se atravessam

Comparando o primeiro (2008/2009) e o ultimo (2015/2016)
Censo EAD.BR elaborado pela Associagdo Brasileira de Educagao
a Distancia (ABED), o primeiro estudo aponta que a faixa etaria de
alunos matriculados na EaD ¢ de mais de 30 anos (72%), sendo que ¢
mais predominante o intervalo de 30 a 34 anos. O ultimo Censo EAD.
BR divulgado aponta que o corpo discente dos cursos a distancia se
encontra na faixa entre 31 e 40 anos (49,78%), ou seja, comparando
os dois estudos percebe-se que no intervalo de sete anos se mantém o
perfil de faixa etaria do estudante na modalidade a distancia.

Importante salientar que o Censo EAD.BR ndo apresenta o perfil
de faixa etaria de estudantes matriculados especificamente na pos-
graduacdo. Contudo, podemos perceber que a EaD tem se mostrado
uma possibilidade, para que, estudantes ja formados, possivelmente na
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modalidade presencial, deem continuidade aos seus estudos (geragao
X). Tal fato se justifica por ser uma faixa etaria predominantemente
composta por sujeitos que estdo inseridos no mercado de trabalho
e que, por decorréncia, veem na EaD uma possibilidade de dar
continuidade aos estudos.

Representando graficamente (Grafico 1) percebe-se que todas as
matriculas na modalidade a distancia, tanto na graduagdo como na
pos-graduagcao, compdem uma preponderancia de mais da metade
dos estudantes pertencerem a Geragao Y.

GeracioZ H

GeragdoY | (|

Geragto X

Baby Boomers [l

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

Grafico 1: Percentual de matriculados de 2017 a 2016 em relacao as geragoes
Fonte: as autoras

Essa modalidade torna-se entdo, um novo meio para a inclusao
daqueles que ainda estdo excluidos dos processos tradicionais de ensino,
por questdes diversas, como: hordrio, localizagdo das residéncias
ou falta de recursos materiais, dentre outras causas. Neste sentido,
iniciativas com carater potencialmente inclusivo, especialmente pela
flexibilidade de tempo e espago tém mostrado que ndo sdo suficientes
para se garantir a formagdo superior a muitos estudantes, pois a falta
de tempo, bem como a organizac¢io desse tempo tem sido um fator
presente na EaD.

Assim, atender aos estudantes de modo flexivel, em contextos
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e tempos distintos, ¢ um dos desafios da modalidade a distancia. Na
EaD, a concepgdo de tempo ¢ uma construgdo cultural, entendida
no universo do simbélico, do subjetivo, em uma compreensdo de que
o tempo ¢ o tempo de cada um, que permite um acompanhamento
individualizado que respeita as diferencas e os ritmos de aprendizagem
(NEDER, 2002).

Conforme Gallo (2009), a organizagao, a disciplina e a autonomia
sdo caracteristicas necessarias ao aluno dessa modalidade de ensino.
O perfil observado justifica o fato de que os cursos de graduagio a
distancia atraem publicos com idades superiores a dos estudantes
de processos seletivos dos cursos presenciais, fato demonstrado nos
Censo EAD.BR realizados desde 2008/2009.

Porém, quando se fala em educagdo e em especial na modalidade
a distancia, que ocorre basicamente pelos processos comunicacionais
definidos, o mais relevante sdo as relagdes humanas estabelecidas a
partir da convivéncia entre os envolvidos. E importante potencializar
encontros para realizar um trabalho coletivo-coordenado aproximando
as diferentes geragdes, no sentido de conhecer e reconhecer o outro
como legitimo outro, especialmente em aprender a conviver com as
diferencas e os conflitos.

Um processo educativo que nao enriquece a capacidade de se
relacionar ndo ¢é educativo. Propostas de trabalho que contemplem
a interagdo e a formagdo em redes potencializam essa capacidade,
assim como o desenvolvimento da criatividade, da autonomia e da
cooperagdo. A ideia € aproximar as diferentes geracdes no sentido que
a diferencga seja um potencializador na aprendizagem.

A partir do tratamento dos dados foi possivel mapear o perfil
de estudantes matriculados na modalidade a distancia, analisando
separadamente os cursos de graduagdo e poés-graduacgdo. Esses dados
serdo discutidos na secdo a seguir, fundamentados nas principais
caracteristicas das geracOes Baby Boomers, X e Y e na classificacdo
tragada por Oliveira (2009).
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Predominéncia de geracdes e género dos estudantes na
EaD

Dentre a totalidade de estudantes analisados, percebeu-se que
o resultado é consonante (Grafico 2) com os dados apontados pelo
ultimo Censo EAD.BR (2015/2016). Na ultima pesquisa, 0s cursos
de graduacdo a distdncia eram compostos, em sua maioria, por
estudantes do género feminino, correspondendo a 56%. O mesmo fato
nao acontece nos cursos de graduacao na modalidade presencial, onde
a predominancia ¢ de estudantes matriculados do género masculino
(53%). Podemos destacar que a pesquisa apresentada por Martins
(2013) corrobora tal fato, apontando que mulheres que trabalham e
tém até 30 anos representam o perfil padrao entre os 5.772.466 alunos
dos cursos a distancia no Brasil.

s Feminino

i Masculino

Grafico 2: Perfil de género dos estudantes
Fonte: as autoras

Elaborando um estudo disjunto dos dados, é possivel perceber
(Grafico 3) que tanto nos cursos de graduagdo como no curso de
pos-graduacao, a predominancia de estudantes do género feminino
¢ preponderante. Entretanto, as mulheres que ingressaram na FURG
representam um numero superior a média nacional de mulheres
inseridas na EaD. Proporcionalmente, nos cursos de pos-graduagao,
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ha uma pequena predominancia de 3,53% de estudantes do género
feminino em relagdo aos cursos de graduagdo (graduagao 74,30% e
pos-graduagao 77,83%).

Geralmente, conforme Souza (2012, p. 26) “essas alunas tém a
quéadrupla missdo de trabalhar, cuidar dos afazeres domésticos, dos
filhos e ainda realizar seus estudos de formacao [...]”.

3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

Pés-graduacdo Graduacgao

M Masculino M Feminimo

Grafico 3: Perfil de género dos estudantes matriculados nos cursos de graduacao
e de pds-graduagao
Fonte: as autoras

Ja em relagdo aos dados referentes a faixa etaria, nesta pesquisa,
analisa-se em um primeiro momento os matriculados em cursos de
graduacdo e percebe-se que a geragdo predominante na institui¢do
pesquisada € a geracdo Y, caracterizando expressiva diferenca em
relagdo as demais geragdes, porém, comparando as duas geragdes (a
geracdo Y e a geragdo X) em que se tem mais alunos matriculados,
a disparidade é expressiva, com uma discrepancia de 405 estudantes,

como pode-se observar no Grafico 4.
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Grafico 4: Faixa etaria de estudantes matriculados em cursos de graduagao
Fonte: as autoras

Nota-se também, o baixo indice de estudantes da geracdo Baby
Boomers, com relagdo as outras geragoes, totalizando 91 estudantes
matriculados. Esse indicador reflete um dado importante no que
concerne o processo de ensino e aprendizagem na Educagdo a
Distancia, uma vez que, atende estudantes de geragdes distintas com
caracteristicas, habilidades e interesses singulares. Neste sentido, é
indispensavel pensar a EaD com tais particularidades, envolvendo
meios flexiveis visando atender e ofertar cursos com efetividade e,
consequentemente, potencializar o aprender nesse contexto. Para
Zoccoli (2009),

Falar e fazer docéncia requer a compreensao, por parte do professor, do
contexto social em que ele e seus alunos estéo inseridos, considerando
os valores e interesses ali existentes, na medida em que as praticas
pedagdgicas, as formas de organizacao e de gestado do sistema de ensino
n&o sao neutras. (Zoccoli, 2009, p. 162)

Mapear o perfil do aluno na modalidade EaD, no Brasil
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especificamente, ¢ um dos subsidios para realizar uma andlise reflexiva
dos autores! envolvidos nos processos pedagogicos e de gestdo que
permeiam a modalidade a distancia, com vistas ao perfil do estudante
que esta inserido, as caracteristicas e os intentos de cada geragdo ¢
muito proprio e subjetivo, conforme visto neste artigo.

Com relagdo a pés-graduagdo, percebemos a predominancia de
estudantes da geracao Y, contudo, a disparidade com a geragao X nao
¢ tdo expressiva, totalizando um numero de 517 estudantes, como
mostra o Grafico 5.
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Grafico 5: Faixa etaria de estudantes matriculados em cursos de pds-graduagao
Fonte: as autoras

Sendo assim, é possivel perceber que, em ambos os graficos
demonstrados existe uma predomindncia considerdvel de estudantes
pertencentes a geracao Y, o que representa uma série de desafios para os
professores que se deparam com mais de 30 integrantes dessa geracao
em uma sala de aula. Esse fato esta associado as caracteristicas que

1 Autor X Ator: no ciberespago saber e fazer transcende barreiras geograficas e/ou burocraticas,
assim a ressignificagdo do termo autoria, nesse contexto, se torna emergente. Na EaD é comum
encontrarmos o termo ator, no sentido de ser um participe desse sistema. Contudo, optou-se
pelo termo autor por entendermos que a autoria nao esta restrita a agao de quem organiza os
cursos. A autoria na EaD é um processo que contempla 0s processos interativos e a intervengao
critica dos sujeitos envolvidos (NOVELLO, 2011).

314



EDUCACAO A DISTANCIA NA FURG: TRAJETORIAS, PROPOSICOES E DESAFIOS
NO CENARIO CONTEMPORANEO

tal geracao possui, como a facilidade de utilizar as novas tecnologias,
a dificuldade de manter a aten¢do e, portanto, a habilidade de fazer
diferentes atividades ao mesmo tempo.

Consideracoes Finais

Imersos neste universo em constante transformacao tecnologica,
¢ perceptivel o aumento do numero de cursos ofertados na EaD.
Consequentemente, amplia-se anecessidade de se pensar metodologias
pedagogicas que vao ao encontro das especificidades dos estudantes
inseridos nesta modalidade. Faz-se relevante sublinhar que essa
expansao da EaD, associada ao avan¢o das tecnologias e a0 aumento
do acesso a estas, tem contribuido para a alteragdo do atual quadro,
uma vez que o meio digital além de ampliar e diversificar, requer
pensar em modos de fazer a educacdo a distancia mais dinadmica e
flexivel.

Cabesalientar que a educagdo a distanciaimplica papeis singulares
para os estudantes e para os professores, bem como, desenvolver novas
atitudes e metodologias de ensino, baseadas na dinamicidade das
tecnologias digitais. Essas, por sua vez, ampliam as possibilidades de
interacao e simulagdo, o que pode desacomodar a pratica pedagogica
do professor. Nesse sentido, cabe as IES garantir a qualidade dos
cursos ofertados na modalidade a distancia, bem como preparar os
profissionais para uma sociedade da informacao, que esteja cada vez
mais imersa nas tecnologias digitais. Para tanto, é fundamental que as
institui¢des constituam, em seu interior, equipes comprometidas com
o educar para a diversidade dos outros e considerar que cada um tem
o direito de ser diferente, unico e singular, o que exige respeito pelo
outro.

Pode-se dizer, entdo, que as varidveis para identificar os perfis dos
estudantes na educac¢do a distancia sdo os distintos tempos, espagos e
particularidades de cada geragdo. No tempo da geracao Baby Boomers
nao existia necessidade e valorizacdao ao uso das tecnologias da
informacao e da comunicagdo, pois os individuos dessa geragdao ndo
detinham conhecimentos e habilidades necessarios para usufruirem
de tudo o que compde as tecnologias. Assim, percebe-se um baixo
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numero de pessoas desta geragdo matriculadas em cursos a distancia,
ainda que seja visivel, nos dias atuais, estes sujeitos envolvidos no
universo tecnolégico dos e-mails e redes sociais.

A geragdo X ¢é que tem mais representatividade na EaD, fato
que se justifica por essa realidade caracterizar-se pela ascensdao
das tecnologias digitais na época em que a sociedade brasileira
vivenciava rupturas histdricas, sociais e econdmicas. Neste processo
de globalizagdo, a utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas foi um dos
marcos da transformacao social, por volta dos anos 70.

Por sua vez, a geragdo Y constitui-se como a geragdo imediatista,
uma vez que, esses nasceram imersos no contexto digital e tecnologico,
da Internet e do excesso de informag¢do. Como consequéncia, 0s
sujeitos deste grupo tém facilidade em lidar de maneira rapida e
constante com as mudangas e com o inesperado que as tecnologias
oferecem, produzindo estratégias de olhar a realidade que os cerca de
modo pontual e universal.

Nesse sentido, pode-se compreender que as agdes em EaD
ainda necessitam de um significativo exercicio de reflexdo, nao so
por parte dos estudantes, mas também dos professores e instituicdes
que as preconizam. Somos seres em permanente interagdo (entre e
com Os outros), assim, nesse movimento ¢ elementar considerar o
conviver com estilos distintos nos modos de ser e pensar, ndo somente
no ambito educativo, mas social também, uma vez que, se vive em
um mundo complexo de multiplicidade de saberes e de relagdes que
precisam ser operadas e recriadas.
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APRENDER NAACONVIVIAENCIA COM A
EDUCACGAO A DISTANCIA EM UMA ECOLOGIA
COGNITIVA DIGITAL
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Tanise Paura NovELLO

QUESTIONAMENTOS E COMPREENSOES MOBILIZADORAS

Como pensar na fluéncia da Educagdo a Distancia (EaD)?
Com quem convivemos na EaD? Como ocorre esse conviver?
O que compartilhamos? Quais emog¢des nos movem na EaD?
Quais as possibilidades de aprender? O que aprendemos? Estamos
dispostos a aprender ao atuar na EaD? Estamos dispostos a deriva
das transformacdes e das tecnologias? Como ¢ o tempo “de aula” na
EaD? Com que suporte contamos?

Sao questionamentos como esses que conduzem nosso operar na
EaD, produzem nossos entendimentos e provocaram a escritura deste
texto, que reune pesquisas realizadas por Novello (2011), Vaniel (2013),
Moura (2015) e Monteiro (2016) - integrantes do grupo Educacao
a Distancia e Tecnologia (EaD-TEC)!. Tais questionamentos e
compreensdes também conduziram a constituicdo e concepgdo

1 http://ead-tec.furg.br
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tedrico-pedagogica da Secretaria de Educagdo a Distancia (SEaD) da
Universidade Federal do Rio Grande - FURG.

Desejar, organizar e atuar na EaD foi o que nos moveu a iniciar as
agoes de EaD na FURG. As demandas e necessidades foram de ordens
diversas: pedagogicas, administrativas e estruturais. Inicialmente,
focamos o trabalho na organizagdo pedagdgica, pois acreditamos
que ¢ a partir dessa que as demais devem ser pensadas e adaptadas.
Neste artigo, contamos e trazemos as concepgdes € conceitos que nos
constituem e que advém de pesquisas realizadas e inseridas em uma
Ecologia Cognitiva Digital.

Dessa maneira, iniciamos com a explicagdo do que
compreendemos ser uma Ecologia Cognitiva Digital. A ecologia
¢, de maneira ampla, o estudo das relagdes entre os seres vivos e O
meio onde vivem, bem como suas reciprocas influéncias. Para Varela,
Thompson e Rosch (2003), a cognigdo € a agdo corporificada que esta
ligada a historias vividas sendo essas resultantes da evolugdo como
deriva natural. A cogni¢do ¢ o fazer-emergir criador de um mundo,
com a unica condi¢do de ser operacional no meio no qual produz sua
existéncia; dessa forma, a cognigcdo se estrutura e se realiza em uma
ecologia. Bateson (1991) discute acerca de uma ecologia das ideias
que amplia o sentido individualizante de mente, ou seja, a mente nao
ligada somente ao corpo, mas, também, as vias € mensagens que se
dao fora do corpo, que provém do sistema social total interconectado,
assim fazendo parte da ecologia planetaria. Lévy (1997) propde o
conceito de ecologia cognitiva como um espago de agenciamentos,
de interagdes concretizadas nas coletividades pensantes homens-
tecnologias-instituicdes.

Podemos, entdo, dizer, que ecologia cognitiva “é o estudo das
dimensdes técnicas e coletivas da cognicdo” (LEVY, 1993, p. 137)
e que a Ecologia Cognitiva Digital é o estudo da construgdo do
conhecimento que ocorre no coletivo e na interagdo com O outro
perpassado por uma rede de tecnologias, que inclui a tecnologia
digital ampliando, assim, a cogni¢do (LAURINO, 2017).

A vpartir da significagdo da Ecologia Cognitiva Digital,
compreendemos a EaD nao apenas como outra modalidade
educacional, mas como um fazer pedagdgico com peculiaridades de
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tempo, espago, tecnologia, interagdo e linguagem. Nesse sentido, a
EaD possui peculiaridades, que emergem, ndo apenas da distancia
geografica em que se encontram seus sujeitos, mas também das
diferencas de mediagdo, planejamento e do seu proprio operar: em
como mediar a aprendizagem e potencializar a experiéncia com as
tecnologias digitais na educagao.

Assim, na sequéncia, descrevemos nossa experiéncia inicial na
EaD, explicando como organizamos a SEaD na FURG, o caminho
escolhido e percorrido para formacao pedagdgica e aprofundamos a
reflexdo sobre essa formacao pelas pesquisas e estudos realizados nos
ultimos 15 anos no grupo de pesquisa EaD-TEC.

HETERARQUIA E COOPERACAO NA EAD - A
EXPERIENCIA DA SEAD FURG

Desde sua criagdo, em dezembro de 2007, pela Resolu¢ao n°.
034/2007, as agoes de EaD na FURG sdo administradas pela Secretaria
de Educagdo a Distancia (SEaD)?. Essa secretaria tem a atribui¢do
especifica de gestdo administrativa e pedagogica das atividades de EaD
na institui¢do, promovendo as condigdes necessarias a implementagao
das a¢des da FURG em Programas e Projetos nessa modalidade de
ensino. Além disso, é de responsabilidade da SEaD assumir a formagao
inicial e continuada de professores e tutores, gerenciar os investimentos
para aquisi¢ao de equipamentos e organizar a equipe multidisciplinar
para apoio técnico e pedagdgico aos professores que atuam tanto na
modalidade presencial como na modalidade a distancia. Tal equipe é
constituida por sujeitos (académicos e professores) de diferentes areas
do saber e envolve profissionais especialistas em desenho instrucional,
revisao linguistica, diagramacgao, ilustragdo, criagdo de videoaula,
transmissdo de videoconferéncia, suporte técnico, apoio pedagogico,
entre outros.

A estrutura da Secretaria e da equipe multidisciplinar tiveram
diferentes arquiteturas, as quais eram alteradas conforme as demandas
que surgiam, especialmente pela ampliagdo das agdes em EaD. Uma
das primeiras propostas pode ser observada na Figura 1.

2 A Secretaria de Educag¢do a Distancia (SEaD) da FURG foi criada, através da Resolugdo n°
034/2007, do Conselho Universitario (CONSUN) dessa Universidade, em 07 de dezembro de
2007.
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Secretaria de EaD

ia Geral Programas | Projetos
Coordenagao UAB Soxienapoce i do Midias
‘Coordenagao de Tecnologia Coordenagao Multidisciplinar Setor Financeiro
Vid i Téenico Design Revis&o Apgio / Secretaria
dos Cursos

Figural: Estrutura inicial da Secretaria de Educacao a Distancia (SEaD)?

Com a expansdo das agdes da SEaD e o proprio entendimento
de organizacdo, a estrutura foi readaptada na intencdo de atender
as demandas e contemplar um trabalho coordenado e cooperativo.
Assim, a estrutura da SEaD passa ser entendida numa visao mais
heterarquica, em que as equipes, apesar de estarem organizadas em
unidades, nao sao disjuntas, no sentido de estarem sempre em relacao
umas com as outras. A Figura 2 mostra a dindmica de relacionamento
transversal em uma estrutura social com base em redes de um sistema
aberto altamente dindmico, suscetivel de inovagcao sem ameacas ao
seu equilibrio (CASTELLS, 2000).

3 Organograma da estrutura da SEaD, proposto em julho de 2008 durante a Capacitagao Geral
para Professores e Tutores.
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Figura 2: Estrutura atual da Secretaria de Educagao a Distancia (SEaD) até final de
20114

Essa representacdo grafica supera a verticalidade, na tentativa
de representar as relagdes ocorrentes. A rede é uma propriedade
coletiva, em que todos sdo ativos, caberia, inclusive, dizer que a
rede ndo ¢é propriedade de ninguém (BRASIL, 2004). O respeito a
autonomia e a autodetermina¢do, por sua vez, exige que a rede
exercite um jeito de trabalhar amplamente baseado em cooperagdo
e decisao compartilhada. Nessa organizagdo, a SEaD foi composta
por nucleos, assessorias e coordenagdes que, apesar de apresentarem
algumas atribuicdes especificas, tém suas atividades perpassadas. A
seguir, estes sao caracterizados conforme suas atribuigdes principais.

O Nucleo de Estudantes busca identificar as necessidades do
estudante em EaD da FURG, a fim de adequar as politicas existentes
ou criar novas; possibilitar a participagdo em atividades de extensao

4 Estrutura da SEaD proposta em dezembro de 2010, imagem produzida pelo Nucleo de
Design e Diagramacao.

323



IVETE MARTINS PINTO | MARCIO VIEIRA OLIVEIRA | JOICE ARAUJO ESPERANCA
ORGANIZADORES

e pesquisa, promovendo, assim, a integracdo desses estudantes a
universidade; incentivar a participa¢do dos estudantes da modalidade
EaD nos movimentos estudantis e de intercimbio e colaboracio de
carater cultural, educacional, politico, desportivo e social; promover
maior adesdo dos estudantes a institui¢do e ao curso, no intuito de
evitar a evasao e incentivar a participagdao no Espaco de Dialogo com
Estudante (EDE). O Nucleo de Polos realiza a mediagdo entre os
integrantes das equipes dos polos com a SEaD, possibilitando o fluxo
de comunicagao e informagao, e promove a EaD/FURG nos polos.
O Nucleo de Tutores organiza a formagao inicial e continuada dos
tutores, a partir da concep¢dao de EaD da SEaD e das necessidades
e especificidades de cada curso. O Nucleo de Professores orienta
coordenadores na criagdo de cursos novos; auxilia professores na
organizacdo pedagogica de disciplinas; e assessora os professores de
cursos presenciais quanto ao uso da plataforma institucional.

O Nucleo Design e Diagramacgao cria, pesquisa e desenvolve
projetos de identidade visual para os cursos e as disciplinas; e €
responsavel pela publicacio e acompanhamento de impressdo de
material e o desenvolvimento de hipermidias. O Nucleo de Revisdo
Linguistica estabelece e gerencia o fluxo da producdo de material em
parceria com o Nucleo de Design e Diagramagdo e realiza a revisdo
linguistica dos materiais produzidos no ambito das a¢des da SEaD,
contemplando sobretudo, elementos de ordem linguistica. O Nucleo
Tecnologico realiza a manutengdo e atualizagdo da plataforma e dos
equipamentos da SEaD; desenvolve e atualiza aplicativos (software);
oferece suporte a estrutura de rede na SEaD; viabiliza o uso da
plataforma para atividades da modalidade presencial e a distancia.
Nucleo Video e Webconferéncia realiza a produgdo e edigdo de
videos didaticos; viabiliza eventos virtuais pedagogicos, cientificos,
académicos e culturais entre gestores, docentes, tutores e estudantes
de diferentes locais.

A Assessoria Pedagogica auxilia pedagogicamente o diretor de
Educagdo a Distdncia na implantagao, funcionamento e avaliagdo
dos cursos, bem como na definicao de materiais didaticos e estratégias
metodologicas da EaD. Acompanha também o trabalho dos nucleos
na formag¢do docente em EaD e o atendimento aos estudantes. A
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Assessoria de Gestdo contribui nas questdes relacionadas a execugdo
e acompanhamento do cronograma fisico-financeiro da SEaD e
execugdo dos Programas e Projetos; também promove, realiza e
divulga os processos seletivos em parceria com os coordenadores
de curso e programas. A Coordenagdo de Programas gerencia as
acoOes pedagogicas, administrativas e financeiras, relativas aos cursos
ofertados; assessora o Diretor de EaD e os nucleos, de maneira a
articular as agdes dos programas com as agdes da SEaD. Em busca
de uma gestdo participativa, a secretaria possui um Conselho Geral,
composto pelo Secretario Geral de EaD, pelos coordenadores de
programas, técnicos administrativos lotados na SEaD, docentes
ingressantes em vagas UAB e representantes dos ntcleos. Ao conselho
compete discutir as questdes gerais da SEaD, tanto no ambito
pedagogico como administrativo.

H4 muitas formas de organiza¢ao na EaD, porém entendemos
como basilar a necessidade de estabelecermos uma logica de
trabalho que seja constituida pelas relagdes de cooperacdo, através
de trocas, negociagdes e discussdo; em que a hierarquia se dissolva.
Para estabelecer relagdes que primem pelo trabalho cooperativo,
necessitamos romper com a hierarquia e entendé-las na topologia de
uma rede (CAPRA, 1996), em que todos os envolvidos sdo potenciais
pontos da rede, que se entrelagam e compreendem o trabalho do outro
como diferente, mas nao sdo desiguais em importancia.

Desde que os sistemas vivos,em todos os niveis, sao redes,devemos visualizar
a teia da vida como sistemas vivos (redes) interagindo a maneira de redes
com outros sistemas (redes). (...) em outras palavras, a teia da vida consiste
de redes dentro de redes. Em cada escala, sob estreito e minucioso exame,
os nodos da rede se revelam como redes menores. Tendemos a arranjar esses
sistemas, todos eles aninhados dentro de sistemas maiores, num sistema
hierarquico, colocando os maiores acima dos menores, a maneira de uma
pirdmide. Mas, isso é uma projecao humana. Na natureza, nao ha ‘acima’ ou
‘abaixo, e nao ha hierarquias. H4 somente redes aninhadas dentro de redes
(CAPRA, 1996, p. 44 e 45).

Nessa perspectiva, 0 operar sem hierarquia ¢ uma das mais
importantes propriedades constitutivas da rede. Entretanto, conforme
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Capra (1996) destaca, enquanto na natureza nao ha hierarquia, nas
comunidades humanas, comumente se encontram organizagdes
estruturadasna forma de piramide, caracterizada pela sua verticalidade.
A heterarquia torna vidvel que todos os envolvidos tenham condig¢des
de alteridade, isto é, que todos tenhamos oportunidade de apreender o
outro na plenitude e, sobretudo, na sua diferenga, visando potencializar
suas competéncias, experiéncias e a capacidade de invengao.

Foi nesse sentido heterarquico e de cooperagdao que a SEaD
FURG propos e implementou até o final de 2011, ndo apenas sua
estrutura organizacional, mas também, sua estrutura pedagogica.
Assim, além de atender as demandas especificas dos cursos, a equipe
multidisciplinar oferta cursos de capacitacio e formagdo docente
continuada. Todos os Nucleos da SEaD envolvem-se com a formacao,
de maneira a contribuir com suas experiéncias e saberes especificos,
o0 que potencializa a compreensao da estrutura em rede na formacao,
na qual um saber ndo se sobrepde ao outro e sim se articula com
objetivos comuns.

CONCEPGAO E AGAO DE FORMAGAQ DOCENTE PARA
ATUAR NA EAD

Com foco na estrutura pedagogica das acdes de EaD, a SEaD
oferece espagos permanentes de formagao continuada aos profissionais
que atuam na docéncia. Nesta se¢do do texto, apresentamos nossa
concepgdo e agdo no fazer da formagdo docente para atuar na EaD.
Ao falarmos sobre docéncia na EaD, estamos nos referindo as agoes
dos professores e tutores dessa modalidade. Embora os Referenciais
(BRASIL, 2007) diferenciem os termos “docente”, “professor”
e “tutor”, ao especificar as fungdes dos professores e dos tutores,
sdo indicadas, atribui¢Ges relacionadas a docéncia. Mattar (2012)
também compreende o tutor como docente, professor. Para o autor,
poder-se-ia utilizar o termo “professorar”, que significa trabalhar
como professor. Mill (2006, p. 67) corrobora com essa compreensao
ao propor o conceito de polidocéncia na EaD, como o “[...] coletivo
de trabalhadores que, mesmo com formagao diversa, é responsavel
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pelo processo de ensino-aprendizagem de um determinado curso”.
Na proposi¢do desse conceito, o autor inclui a tutoria como categoria
docente. Tais discussOes, ainda que nao esgotadas, corroboram com
a compreensao de que a docéncia da EaD ¢ permeada por saberes e
fazeres de professores e tutores, assim, ao mencionar o docente da
EaD, esse texto refere-se a ambos.

A formagdo continuada ofertada pela SEaD até 2011 estava
estruturada em diferentes agdes de formagdo: encontros semestrais
de capacitagdo, encontros semanais de formagao, oficinas formativas
e assessorias pedagogicas aos professores. Os encontros semestrais
de capacitacdo objetivavam a formacao de tutores a distancia e
presencial, professores, secretarios, coordenadores de curso e de
polo, bem como da propria equipe multidisciplinar. Esses encontros
semestrais possibilitaram a integracdo dos diferentes profissionais da
EaD, a fim de articular o trabalho nas disciplinas de acordo com o
Projeto Pedagdgico dos cursos; discutir a produgdo de material digital
e orientar o trabalho pedagogico. Os encontros semanais de formagao
eram realizados com os tutores a distdncia no intuito de dialogar e
compartilharabordagensteoricas, experienciais, técnicas e pedagogicas
que permeiam as agdes na tutoria. As oficinas formativas destinavam-
se as agdes da tutoria presencial, tendo como foco as demandas e
dificuldades das atividades no polo e também a proposicao de agdes
pedagogicas para os tutores presenciais como organizagdo de grupos
de estudo, orientagdo nas normas de formatacdo de trabalhos e sessdes
culturais de videos. As assessorias pedagogicas aos professores eram
continuas e possibilitavam tanto a formacdo inicial para o ingresso
do professor na modalidade a distancia, quanto no oferecimento
de oficinas especificas acerca da produg¢do de material e mediagao
pedagbgica. A proposta dessas agdes de formacdo continuada era
manter uma estrutura que contemplasse o trabalho cooperativo, que
assegurasse a autonomia e a singularidade de cada um, articulando o
saber ao fazer na coletividade.

Ao pensar e propor a formagdo continuada para atuagdo na
EaD, nas diferentes agdes de formacdo, identificamos a necessidade
de basea-la em quatro aspectos: afetivos, da linguagem, tecnologicos
e pedagogicos. Tais aspectos foram pensados e propostos a partir
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de nossas experiéncias na EaD: na docéncia (como professoras e
tutoras), na gestao, como estudante e na organizagdo e proposi¢ao de
espacos de formagao continuada. Os quatro aspectos diferenciados
ndo estdo isolados; ao contrario, sdo interdependentes e estdo
imbricados na a¢do e na formagdo docente para atuar na EaD. A
seguir discutimos cada um desses aspectos, Os discutimos a seguir a
partir de suas diferenciagdes com a intengdo de perceber e pensar em
suas articulacdes e interdependéncia dos mesmos.

Os aspectos afetivos sdo propostos na formag¢ao docente para
atuar na EaD por compreendermos que, a todo o momento, nossas
acdes nao sao movidas s6 pela cognicdo, que se supunha puramente
racional, mas, também, pelas emog¢des, que imbricadas a cogni¢ao,
determinam nossa dindmica relacional, em qualquer espagco ou
circunstancia e em qualquer funcdo que exercamos. Como resposta
adaptativa, as emog¢Oes nos ajudam a avaliar e reagir aos estimulos
internos e externos, nos afastam ou aproximam, nos engajam ou
submetem. Portanto, observarmos nossas emog¢des, 0 que nos toca
e como reagimos, possibilita que criemos caminhos para reconhecer
e lidar com as emogdes, de forma a gerar bem-estar e fomentar
nossa autonomia, desenvolvendo nossa inteligéncia emocional. Para
Maturana (2009, p. 15), “as emog¢des ndo sdo o que correntemente
chamamos de sentimento”, sdo “disposi¢des corporais dindmicas
que definem os diferentes dominios de agdo em que nos movemos.
Quando mudamos de emo¢do, mudamos de dominio de agdo”.
Ou seja, a emogao da o tom de nossas reagdes expressas em agdes
corporais. Sao elas que definem ou determinam em que dominio
nos moveremos. Dominio que, no nosso entendimento, representa o
espago relacional. As emogdes se dao no encontro, na relagdo, sao
expressas e sentidas com o corpo e interpretadas na mente, através da
memoria e das imagens em um processo integrado, dindmico e fluido.
As emogdes estao circunscritas nas nossas agoes.

E na interagio que a educagio acontece, pois o educar se
constitui num processo no qual a pessoa, a0 conviver com o outro,
“se transforma espontaneamente, de maneira que seu modo de
viver se faz progressivamente mais congruente com o do outro no
espago da convivéncia. O educar ocorre, portanto, todo o tempo e
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de maneira reciproca” (MATURANA, 2009, p. 29). Neste processo,
os docentes se constituem docentes, aprendem a mediar, a conviver
virtualmente e dao sentido a sua fungdo. Assim como, os proprios
estudantes vdo aprendendo a viver e aprender no espacgo virtual.
Nesse meio particular de interagdes no qual se realiza a convivéncia,
ocorre 0 encontro com/no emocionar do outro a partir de uma rede
de conversagdo presente no momento do encontro. E, entdo, a partir
dessas interagdes recorrentes, que a aprendizagem ocorre, pois, para
Maturana (2014, p. 109), “a palavra aprendizagem vem de apreender,
quer dizer, pegar, ou captar algo. No entanto, [...], a aprendizagem
ndo ¢ a captagao de nada: é o transformar-se em um meio particular
de interagdes recorrentes”. As interagOes recorrentes geradas nas
redes de conversagdo e suas implicagdes com 0 emocionar sa0 muito
evidentes quando estamos na convivéncia do processo educativo.
Na convivéncia, docentes e estudantes criam redes de conversacao
(linguajar e emocionar), adquirindo uma estabilidade que gera
consensualidades. Podemos observar isso quando, numa conversagao,
muda a emocao, assim muda também o fluxo das coordenacdes de
coordenagbes comportamentais consensuais e vice-versa (REAL,
2007).

Propor a abordagem de aspectos da linguagem na formagdo
docente para atuar na EaD vem no sentido de discutir acerca das
conversagdes, que sao construidas e vivenciadas na EaD, as quais, sao
em sua maioria, a partir da linguagem escrita. Nossa compreensao
¢ de que os textos, os escreveres produzidos sdo conversacdes, sao
entrelacamentos de linguajar e emocionar MATURANA, 2001). Ao
compreender a linguagem como interagdo e nao passividade, propde-
se que os textos produzidos ou sugeridos, pelos docentes, devem e
podem ser provocativos, no sentido de convidar o estudante-leitor a
ser também autor. O que se escreve age ‘sobre’ e ‘com’ o leitor. Age
‘sobre’ ele, porque pode modificar suas compreensdes e age ‘com’
ele, porque quem 1é ndo apenas decifra os codigos da escrita, mas
também interfere naquilo que foi escrito a partir da maneira como 1é
e compreende os textos (MOURA e LAURINO, 2015).

Dessa forma, o ato de ler pode ser compreendido como o ato
de construir pontes que permitam aos estudantes fazer o encontro
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de suas explicagdes e vivéncias com as explicagdes dos autores,
pontes que abrem caminhos para a autoria e o aprender (MOURA;
LAURINO 2014). Abordar os aspectos da linguagem na formagdo
docente para atuar na EaD contempla propiciar espagos que discutam
as compreensdes da comunicagdo, espagos que busquem, em coletivo,
maneiras de pensar o escrever e o ler como interativos, provocativos,
acdes que convidam o outro a participar € permanecer na agao
comunicativa de aprender.

Outro eixo de abordagem na formacdo docente para atuar na
EaD refere-se aos aspectos tecnologicos, as ferramentas disponiveis
para comunica¢ao nesta modalidade, o conhecimento dos recursos
digitais e suas possibilidades no contexto do aprender. O conhecer
mencionado aqui ndo ¢ apenas no sentido de saber que existe, mas
também saber manusear, pensar e compreender o potencial educativo
que cada recurso digital pode ter, aprender a aprender com e a
partir das experiéncias com as tecnologias digitais. Dessa maneira,
0s aspectos tecnologicos sao abordados no sentido do conceito e da
proposta de letramentos digitais, os quais sao compreendidos como
“[...] os processos de aprendizagem do manuseio das tecnologias
digitais e os processos das praticas sociais e educativas de aprender
por meio das tecnologias” (MOURA; VANIEL; MONTEIRO, 2013,
p.34).

Para que a formacao docente da EaD possibilite letramentos
digitais e contemple espagos e contextos do aprender a aprender com
e a partir das experiéncias com as tecnologias digitais precisamos
compreender as multiplas potencialidades educativas que cada
ferramenta possui. Tais potencialidades dependem do objetivo, da
necessidade e da construgdo de sentido que o docente estabelece
na acdo mediadora com o estudante, pois “[...] sAo nossas emogoes
que guiam nosso viver tecnoldgico, nao a tecnologia em si mesma”
(MATURANA, 2001, p. 191).

Ao compreender que sdao as emogdes e intencionalidades
pedagdbgicas que orientam as propostas e mediagdes com as tecnologias
digitais, € possivel dar-se conta de mais uma inter-relagdo que inclui
os aspectos pedagogicos. Tais aspectos referem-se a abordagens do
campo epistemologico da EaD e, ao mencionar esse campo, nao se
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pretende esgotar a discussao, mas apontar caminhos e reconhecer que
o0 mesmo existe. Para Rodrigues, Maraschin e Laurino (2008, p. 235),
a EaD ndo implica apenas na alteragao dos espagos de aprendizagem,
do presencial para o digital, mas também na alteragao dos modos de
ser e fazer, o que provoca “[...] rupturas descontinuas e sucessivas nas
concepgOes, valores, percepgoes, saberes e praticas compartilhadas”.

Tais rupturas e praticas compartilhadas produzem pesquisas e
teorias e constituem o campo epistemoldgico da EaD. E inevitavel que
os aspectos pedagogicos contemplem também os aspectos afetivos, da
linguagem e tecnologicos, mas ndo se resumem a esses. Ao contrario,
sdo os aspectos pedagodgicos que definem a maneira como sao
compreendidos, abordados ou operados os outros aspectos na docéncia
a distancia. O campo epistemolégico que guiou nossa proposta
e acdo de formagdo em EaD ¢é o campo das teorias interacionistas
(VARELA, THOMPSON e ROSCH, 2003; VARELA, 1994 e 2000;
MATURANA e PORKSEN, 1985; MATURANA e VARELA, 1995;
e MATURANA, 1999, 2001, 2002), as quais consideram estudante e
docente em constante e mutuo processo de interagao, desequilibrio
cognitivo e aprendizagem, consideram a codeterminag¢do daqueles
que interagem.

Na Figura 3 sistematizamos as inter-relagdes e o imbricamento
entre os aspectos: afetivos, da linguagem, tecnologicos e pedagogicos
com o campo epistemoldgico da EaD.
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Figura 3: (Re)apresentagao da proposta de formagao docente para atuar na EaD
(Fonte: Moura e Laurino, 2015)

Na figura pode-se observar a escolha do campo epistemoldgico
definindo os aspectos e as relagdes desses aspectos na formagao
docente; como também o movimento contrario: a definicdo dos
aspectos da formagao docente e suas inter-relagdes e imbricamento
definindo o campo epistemoldgico escolhido. Seja qual for o
movimento é importante notar que o campo epistemologico da EaD
temborda infinita, ndo delimitada, e que, constitui-se a partir das teorias
interacionistas e essas relacionam-se com os aspectos pedagdgicos por
uma membrana descontinua, que permite e potencializa as relagdes
dos aspectos pedagdgicos com as teorias e com a epistemologia em
questao.

Também ¢é possivel observar que o conceito de comunicagdo
articula os aspectos afetivos com os da linguagem; que o conceito
de letramento digital articula os aspectos da linguagem com o0s
tecnologicos; e que a concep¢do e o operar das ferramentas de
comunica¢do articulam os aspectos tecnologicos com os afetivos.
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Ainda ¢é possivel observar, no esquema, que 0S CONceitos emog¢ao
e cognicdo, interacdo e intencionalidade pedagdgica, promovem
a inter-relagdo dos aspectos afetivos, da linguagem e tecnoldgicos,
respectivamente, com os aspectos pedagogicos.

OS INTEGRANTES DA EAD COMO AUTORES: UMA
POSSIBILIDADE ENATUADA NO (CO)EDUCAR

Compreender a formacdo para atuar na EaD a partir do
imbricamento, articulagdo e codeterminagao dos aspectos afetivos,
da linguagem, tecnoldgicos e pedagogicos e entender que a docéncia
na EaD se faz em rede, na multiplicidade de saberes e fazeres,
evidencia que nossa concepcdao de educar aposta na interagdo e na
autoria das aprendizagens. A epsitemologia interacionista que funda
nossas concepcdes (MATURANA E VARELA, 2005; VARELA,
THOMPSON e ROSCH, 2003; e MATURANA 1998, 2002, 2009), e
especificamente os conceitos de (co)inspiragdo e educar nos instigou
a construir a defini¢do do (co)educar. (Co)educar é o ato de educar
o outro, o estudante e ao mesmo tempo, educar a noés, docentes, em
companhia, em codependéncia (VANIEL, 2013). O (co)educar ocorre
na codependéncia porque nos, “seres humanos, vivemos em diferentes
redes de conversagdes que se entrecruzam em sua realiza¢do na nossa
individualidade corporal” (MATURANA, 1998, p. 89) e essas estdo
imbricadas umas as outras e sdo os resultados do entrelacamento da
cognic¢ao, do raciocinar e do emocionar.

Entendemos que o aprender acontece em redes de conversagao,
ao estarmos dispostos a discutir nossas experiéncias em relacdo
a docéncia, pautadas no (co)educar, permeadas pela auséncia de
fundagdo e pela aceitacdo do outro em sua legitimidade. Viver na
auséncia de fundagdo significa perceber que estamos em um mundo
que ndo ¢é fixo, e nem preestabelecido, mas que emerge a partir
de nossas vivéncias, de nossas escolhas, que vai sendo moldado
permanentemente por cada uma das nossas agdes/interacdes
(VARELA; THOMPSON; ROSCH, 2003).

Na perspectiva do (co)educar o estudante é o (co)autor no seu
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processo de aprender e no do outro, o qual emerge da recursao no
conversar — o ouvir atento do docente nessa perspectiva faz que esse
possa identificar dificuldades e propor estratégias metodologicas que
potencializem a (co)autoria. Na modalidade a distincia a escuta
atenta ocorre pela escrita, pelo conversar na interacdo ao escrever,
pela leitura atenta do professor, pela atengdo e respeito ao que estd
sendo construido pela escrita e pelo acompanhamento do processo
e percurso de aprendizagem. Estamos entendendo por autor aquele
sujeito que se coloca como protagonista, ativo no seu aprender e nas
agoes de ler e escrever permeadas pelas tecnologias digitais.

O campo dos escreveres, do que produzimos como autores,
interfere e significa nossas leituras e nosso proprio escrever, assim as
concepgOes de ler e escrever passam a ser fluidas, moveis - nem so
ler, nem s6 escrever - mas um hibrido de ambos: escrita-leitura. As
concepgOes de ler e de escrever constroem a articulagdo e produzem
a escrita-leitura, que ndo é nem s6 um nem so6 outro. Escritor (quem
escreve); autor (quem lemos); autor (nds, que enquanto escritores
nos produzimos também como autores); e leitor se fundem, e ndo
sabemos mais no escrever produzido, o que ¢ do escritor, do autor ou
do leitor MOURA, 2015).

Ao escrevermos e lermos, aprendemos, nos codeterminamos.
Tais codeterminagbes interferem para muito além daquilo que
escrevemos ou do espago onde escrevemos, porque as aprendizagens
nao ficam confinadas em territorios isolados, mas circulam nos
diferentes dominios nos quais vivemos e mais, tais aprendizagens
constituem o territério-ser, singular de cada um (MOURA, 2015). Na
interacdo em redes de conversagdes, pela escrita-leitura, nés docentes
e estudantes, nos metamorfoseamos, produzimos e nos constituimos
como autores responsaveis. Nos apropriamos, aqui, da defini¢do
“funcdo autor”, que, para Maraschin (2000 p. 04), ¢ “a possibilidade
de produzir uma diferenca em uma rede de sentidos, ou seja, o autor
definird a si mesmo pela diferenca que produz. Defini¢cao de si como
processualidade, ndo tendo um carater definitivo, finito, mas que se
relanga a cada passo”.

A relagdo pedagogica entre docentes e estudantes na modalidade
a distancia poderd, pela recorréncia e recursividade do trabalho
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coletivo e pela poténcia da topologia das redes, provocar o enatuar
da praxis pedagogica, compreendida pela agdo singular e coletiva
de docentes e da emegéncia da processualidade do aprender pela
produgao digital do estudante como centro do ensinar.

Se ¢é responsabilidade do docente provocar e acompanhar
o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes, também ¢
responsabilidade do estudante estar no espaco do aprender e desejar
esse ambiente. Uma das formas de desencadear esse processo dialdégico
¢é conversar sobre a estrutura do curso, a matriz curricular, o PPP, as
concepgOes tedricas e metodologicas, a organizacao dos modulos, das
disciplinas, dos materiais pedagogicos e as responsabilidades de cada
um. Portanto, é conveniente a intera¢ao entre todos os envolvidos em
EaD.

O estabelecimento de uma cultura que considere o tutor como um
parceiro do professor no desenvolvimento de um trabalho cooperativo,
seja no processo de articulagdo pedagdgica, na elaboragdo do material
ou no processo avaliativo e o estudante como coresponsavel e coautor
de seu aprender e do colega e da propria transformacdo do educar
fard que recriemos o espaco do educar, pois o viver recorrente € nossa
compreensOes recursivas nos fazem produzir mundos, o que inclui
mundos do educar, no nosso caso do (co)educar.

Podemos dizer que estabelecemos uma Ecologia Cognitiva
Digital, como proposta por Lévy (1993), ou seja, considerando a
construcao do conhecimento de uma coletividade, na interacdo com
os outros e com o ambiente social, institucional e tecnoldgico. Assim,
a propria nog¢ao do que é individuo e meio, do que é subjetivo e objetivo
se complexifica. O conhecimento construido ¢ compreendido a partir
das relagbes constituidas por/em uma comunidade sociocultural.
Fazem parte de uma comunidade os individuos, suas agoes, as relagoes
entre 0s mesmos, as técnicas de comunicag¢ao e de processamento da
informagao, os recursos tecnoldgicos utilizados, os artefatos criados e
as formas como tudo isso se ajusta. Nesse sentido, as coletividades e as
instituigdes ndo sao somente constituidas por sujeitos humanos e por
tecnologias, mas também por suas relagdes (MARASCHIN, 1995). A
diferenciacdo e a abertura de novas possibilidades no delineamento
digital estdo fortemente ligadas as invencdes, as criagOes e as
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construcoes de educadores com a sociedade, com o cidaddo e com o
desenvolvimento tecnoldgico.

Parece-nos claro que as emogdes estao atreladas as agdes dos
sujeitos na vida e, assim, nas relagdes do educar. E mesmo que cada
um desempenhe na EaD um papel distinto, todos — professores, alunos,
tutores, gestores — se afetam e emocionam reverberando diretamente
no espago educativo. As emogdes, como elemento imbricado com a
cogni¢do, interferem, produzem e transformam praticas de ensino.
Estdao na disposi¢do do sujeito em escutar, interagir, colaborar,
ou se afastar, negar, agredir, se ausentar. O afeto é uma for¢a que
mobiliza e emociona. A emogao ¢ o movimento que nos predispde a
agir. A cogni¢do surge no acoplamento com o mundo, nas agdes que
executamos, por isso nao se separa do plano dos afetos (ROCHA;
KASTRUP, 2009, p. 393). Neste sentido, percebemos que propiciar
condigOes para a convivéncia colaborativa, respeitosa, que mobilizem
emogodes proficuas para o (co)educar e o aprender a distancia, que
possibilitem ag¢des de aproximagdo, didlogo, respeito, escuta e
coinspiracdo, ¢ exercicio conduzido a partir do reconhecimento do
papel das emogdes. Fomentar a convivéncia entre tutores, professores,
alunos, gestores, para que possam construir a EaD que almejam,
desconstruindo praticas, exercitando o ensinar e o aprender em
convivéncias baseadas no amor é um continuo para avangarmos na
formacao cidada.

A convivéncia € formativa para todos, é na convivéncia que
nos transformamos, mas ¢ na agdo pedagogica cooperativa que
podemos planejar e criar estratégias para o aprender dos estudantes,
favorecendo experiéncias formativas, de reflexdo, questionamento,
debate e interacdo. Mesmo que as propostas dos cursos na EaD ainda
sejam organizadas, em sua maioria em disciplinas, a agdo pedagogica
coletiva, entre tutores e professores codetermina a coordenagdo
de coordenacdo de acbes e emocoes. Se essa codeterminacdo nos
levar a consciéncia do aprender que temos nessa convivéncia e das
possibilidades que geramos aos estudantes pelo coordenar podera
emergir a docéncia coletiva, que opera suas praticas e seus saberes com
as praticas e os saberes do outro da agdo pedagdgica. Nao deixaremos
de ser um, mas passaremos a ser docentes coletivos.
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FABIO ALEXANDRE DZIEKANIAK

Graduado em Pedagogia Anos Iniciais pela Universidade Federal do Rio Grande
(2008) pesquisa, principalmente, os seguintes temas: educagao de jovens e adultos,
educacao a distancia, educacao ambiental, dificuldades de aprendizagem na EJA.
Especialista em Psicopedagogia Clinica e Institucional pelo Instituto Educar Brasil.
Mestre pelo Programa de Pés-graduacio em Educacio Ambiental. E colaborador do
Nucleo de Estudos em Educacao de Jovens e Adultos e em Alfabetizacao - NEEJAA
da FURG, desenvolvendo com o grupo, pesquisa e extensao. Atuou como integrante
do Programa de Capacitacao Continuada UAB-CAPES desde 2011 pela SEaD/FURG
realizando a formacgao continuada de tutores presenciais e a distancia. Atua, também,
como professor nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental na modalidade Educagao
de Jovens e Adultos no Municipio de Rio Grande na Escola Municipal Cidade do Rio
Grande - CAIC/FURG.

fabitodz@gmail.com

IVANE ALMEIDA DUVOISIN

Licenciada em Matematica pela Faculdade de Filosofia Ciencias e Letras de Joinville
(1976); mestre em Educacao Ambiental pela Universidade Federal do Rio Grande
(2003); doutora em Educacao em Ciéncias pelo programa de pds-graduacao em
Educacao em Ciéncias: Quimica da Vida e da Saude - area de Concentragao Ensino
na Universidade Federal do Rio Grande - FURG (2013). Atualmente sou professora
aposentada, vinculada ao Grupo de Pesquisa EaD-TeC e atuo como colaboradora
no Ceamecim. Transito na area de Educacao em Ciéncias e Matematica, Educacao
Ambiental e Educacao a Distancia com foco em curriculo e formagao de professores.
ivane.duvoisin@gmail.com
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IVETE MARTINS PINTO

Doutora em Educagao em Ciéncias pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG
(2012) e Mestre em Ciéncia da Computagao pela Universidade Federal do Rio Grande
do Sul - UFRGS (1998), atualmente é professora adjunta da Universidade Federal do
Rio Grande - FURG, atuando no Centro de Ciéncias Computacionais - C3. Exerce as
funcodes de Secretaria de Educacao a Distancia e de Coordenadora UAB/FURG junto a
Secretaria de Educacao a Distancia (SEaD/FURG). Atua como Presidente da UniRede
_ Associacao Universidade em Rede, e no Conselho Consultivo do Férum Nacional
de Coordenadores UAB, no tema Financiamento. Linhas de pesquisa: educacao a
distancia, ambientes virtuais de aprendizagem, realidade virtual, jogos, ferramentas
de autoria e tutores inteligentes.

ivetemartinspinto@gmail.com

JOANALIRA CORPES MAGALHAES

Doutora em Educagao em Ciéncias, pelo PPG Educagao em Ciéncias: Quimica da Vida e
Saude (Associagao Ampla FURG, UFRGS E UFSM) (2012). Mestre em Educagao em Ciéncias
pela UFRGS (2009) e graduada em Ciéncias Bioldgicas- Licenciatura e Bacharelado na
FURG (2006). Realizou seu pés-doutorado na UFRGS (2017). E Professora Adjunta do
Instituto de Educacao, da Universidade Federal do Rio Grande - FURG. Professora do PPG
Educacao em Ciéncias: quimica da vida e da saude (FURG) e do PPG Educagao (FURG).
Pesquisadora do Grupo de Investigacion en Educacion y Sociedad - GIES, composto
pelas seguintes instituicoes Universidad de Castilla-La Mancha, Universidade Federal
do Rio Grande - FURG, Universidad de Cordoba, Instituto Politécnico de Coimbra - Escola
Superior de Educacao. Vice-lider do Grupo de Pesquisa Sexualidade e Escola-FURG.
Integra a equipe da Secretaria de Educacao a Distancia - SEaD/FURG.
joanaliramagalhaes@furg.br

JOICE ARAUJO ESPERANGA

Mestre e Doutora pelo Programa de Poés-graduacao em Educagao Ambiental, da
Universidade Federal do Rio Grande (PPGEA/FURG) e graduada em Pedagogia. Possui
experiéncia nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, atuando como docente e
Coordenadora Pedagdgica.Atualmente é Professora Adjunta do Instituto de Educagao
da FURG e atua no ensino presencial e a distancia. E integrante da Secretaria de
Educacao a Distancia (SEaD/FURG) e Coordenadora do Curso de Especializacao
Midias na Educacdo. E pesquisadora do Nés do Sul: Laboratério de Estudos e
Pesquisas sobre Identidades, Curriculos e Culturas, onde realiza estudos vinculados a
linha de pesquisa Pedagogias, Infancias e juventudes. O foco de suas pesquisas recai
sobre o estudo das infancias como construgdes histdricas e socioculturais, cultura da
midia, sociedade de consumo, TDIC e educacao.

joiceesp@yahoo.com.br
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KARINA MACHADO

Possui graduacao em Engenharia de Computacao pela Universidade Federal do Rio
Grande (2004) e Mestrado (2007) e Doutorado (2011) em Ciéncias da Computacao pela
PUCRS. Atualmente é professora Adjunta na Universidade Federal do Rio Grande. Tem
experiéncia na area de Ciéncia da Computacao, atuando principalmente nos seguintes
temas: Bioinformatica, Mineracao de Dados, Worflows Cientificos, Bancos de Dados,
Desenho Racional de Farmacos e Docagem Molecular.

karinaecomp@gmail.com

LEANDER CORDEIRO OLIVEIRA

Aluno de doutorado em Tecnologia (PPGTE) na linha de Mediacoes e Culturas da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR). Foi professor substituto no
Centro de Ciéncias Computacionais (C3) da Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
de 2015 a 2016. E mestre em Engenharia da Computacdo pela Universidade Federal
do Rio Grande (FURG) e bacharel em Ciéncia da Computagao pela Universidade de
Cruz Alta (UNICRUZ). Tem como interesses de pesquisa as areas de Informatica na
Educagao, Tecnologias Educacionais, Mundos Virtuais e Ambientes Imersivos, Interagao
Humano-Computador, Design Participativo, Design de Interagao, Educagao a Distancia.
leanderdeoliveira@gmail.com

MARCIA LORENA SAURIN MARTINEZ

Graduagao em Matematica Licenciatura - Universidade Federal do Rio Grande - FURG .
Especializagao para Professores de Matematica (Pds-Mat - FURG)

Mestrado em Educacao em Ciéncias (PPGEC - FURG) . Doutoranda em Educagao - PPGE
- FAE - UFPEL. Area de atuacdo/linha de pesquisa: FORMACAO DE PROFESSORES,
ENSINO, PROCESSOS E PRATICAS EDUCATIVAS

marcialorenam@hotmail.com

MARCIO VIEIRA OLIVEIRA

Possui graduagao em Comunicagao Social, Hab Jornalismo, pela Universidade Catolica
de Pelotas (1999),Doutorado em Educagao em Ciéncias (2014),e mestrado em Educagao
Ambiental(2005), pela Universidade Federal do Rio Grande. Atualmente é Técnico em
Educacao da Universidade Federal do Rio Grande, professor do curso de Especializagao
a distancia em Midias em Educagao, da Universidade Federal do Rio Grande- FURG. E
membro da Secretaria de Educacao a Distancia da FURG. Tem experiéncia na area de
Comunicagao, atuando principalmente nos seguintes temas: Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacao, Educacao Ambiental e Divulgacao Cientifica. Participa da
Rede Nacional de Novos Talentos da Rede Publica. E Pesquisador do Grupo de Estudos
em Estratégias de Educagao para a Promogao da Saude (GEEPS-FURG).
marciovoliveira2000@yahoo.com.br
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MARILIA ABRAHAO AMARAL

Possui graduagao em Ciéncia da Computacdao pela Universidade Estadual de
Londrina (1997), mestrado em Ciéncias da Computacao pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (2002), doutorado no Programa de Pés Graduagao em
Engenharia e Gestao do Conhecimento da Universidade Federal de Santa Catarina
(2008). Atualmente é professora na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
(UTFPR) no DAINF no e PPGTE. Tem experiéncia na area de Ciéncia da Computacao,
atuando principalmente nos seguintes temas: tecnologias em educacao, IHC, design
de interacao, informatica na educagao, educacdo em computacao, minorias na
computacao e desenvolvimento de sistemas web.

marilia.utfpr@gmail.com

MARISA MUSA HAMID

Técnica Administrativa em Educagao da FURG, desde 1992. Graduada em Letras
Portugués pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG (2014). Atualmente,
desenvolve suas atividades junto a Secretaria de Educagao a Distancia - SEaD
como gestora executiva, colaborando na gestao das agdes que envolvem a EaD e
a execucao dos projetos, no ambito da Universidade Aberta do Brasil, ha seis anos.
Ampla experiéncia profissional no campo administrativo e formacao na area de
Linguistica, com énfase em Lingua Portuguesa e Literatura.
marisamusa44@gmail.com

MICAELI NUNES SOARES

E graduada em Letras-Portugués pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG.
Atualmente, € monitora na Escola de Ensino Fundamental Professora Zenir de Souza
BragaerevisoralinguisticanaSecretariadeEducacaoaDistancia(SEaD)daUniversidade
Federal do Rio Grande - FURG. Tem experiéncia na area de Revisao Linguistica.
micaeli1l990@gmail.com

NARJARA MENDES GARCIA

Graduacao em Pedagogia- Educacao Infantil. Mestre e Doutora em Educagao
Ambiental, pelo Programa de Pés Graduagao em Educacao Ambiental (FURG). Realizou
Doutorado Sandwich na Universidade do Minho, em Braga, Portugal, como bolsista
CNPg, e o Estagio Pos-Doutoral no Instituto Universitario de Lisboa, como bolsista
CAPES. Professora Adjunta no Instituto de Educagao da Universidade Federal do Rio
Grande - FURG. Professora do Programa de P6s-Graduagao em Educagao Ambiental
- PPGEA, na linha de pesquisa Formagao de Educadores Ambientais. Coordenadora
Pedagdgica na Secretaria de Educacdo a Distancia - SEaD/ FURG. Atuou como
coordenadora pedagdgica em programas sociais com jovens e familias em situagao
de risco. Coordena o projeto de extensao e pesquisa em Educacao Parental no
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Centro de Referéncia em Apoio as Familias (CRAF/ FURG). Pesquisadora no Nucleo
de Estudo e Pesquisa em Educagao da Infancia - NEPE/ FURG. Aborda os seguintes
temas: Educacao Ambiental nas instituicdes educativas; Formagao de educadores
ambientais; Infancias, juventudes e ambiente; Educagao Parental; Educacao da
infancia; Educacao a Distancia nos cursos de licenciatura.

narjaramg@gmail.com

RAFAELE RODRIGUES DE ARAUJO

Licenciada em Fisica pela FURG. Doutora em Educacao em Ciéncias pela FURG.
Professora Adjunta do Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica da FURG. Areas de
atuagao: Formacao de professores; Ensino de Fisica; Interdisciplinaridade.
araujo.r.rafa@gmail.com

REGINA BARWALDT

Possui graduagao em Analise de Sistemas pela Universidade Catdlica de Pelotas,
mestrado em Computagao pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e
doutorado em Informatica na Educacao pela Universidade Federal do Rio Grande
do Sul. Docente Adjunta no Centro de Ciéncias Computacionais (C3) da Universidade
Federal do Rio Grande e avaliadora do basis do Ministério da Educagao . Possui
experiéncia na area de Ciéncia da Computagao, com énfase em Informatica na
Educacao, atuando principalmente nos temas, como: tecnologias educacionais,
Tecnologia Assistiva para pessoas com deficiéncia, interface humano computador e
educagao a distancia.

reginabarwaldt@furg.br

RITA DE CASSIA GRECCO DOS SANTOS

Professora Adjunto Ill no Instituto de Educacao da Universidade Federal do Rio
Grande - IE/FURG. Professora do Programa de P6s-Graduagao em Histéria do Instituto
de Ciéncias Humanas e da Informagao - PPGH - ICHI/FURG. Pesquisadora vinculada
ao Centro de Estudos e Investigagoes em Histdria da Educagao — CEIHE- FaE/UFPel.
Socidloga e Licenciada em Ciéncias Sociais e Especialista em Sociologia e Politica
pelo Instituto de Sociologia e Politica - ISP/UFPEL, e em Formacao para o Magistério
- Administracao e Supervisao Escolar pela Faculdades Integradas de Amparo - FIA,
Mestre e Doutora em Educacao - Filosofia e Histéria da Educagao pelo PPGE-FaE/
UFPel.

ritagrecco@yahoo.com.br
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ROSANE CARVALHO DE CARVALHO

Possui graduagao em Letras - Lingua Portuguesa pela Universidade Federal do Rio
Grande (2015).Atualmente é graduanda em Biblioteconomia.Atuando principalmente
nos seguintes temas: comunicacao social, educacdo a distancia e assessoria de
imprensa.

rosanec2008 @hotmail.com

SILVIA SILVA DA COSTA BOTELHO

E Bolsista de Produtividade do CNPq em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacio
com graduacdo em Engenharia Elétrica (1991) e mestrado em Ciéncias da
Computagao (1996), ambos pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
e doutorado em Robética, Informatica e Telecomunicagoes - Centre National de la
Recherche Scientifique/CNRS Franca (2000). Atualmente é Professora Associada IV
e Vice-diretora do Centro de Ciéncias Computacionais da Universidade Federal do
Rio Grande - FURG e do Comité de Implantagdao do Parque Cientifico Tecnoldgico
OCEANTEC. E membro da da Comissdo Especial de Robética da Sociedade Brasileira
de Computacio e do Conselho de Inovacdo Tecnoldgica da FAPERGS. E a atual
coordenadora da area de Robética Subaquatica na South Brazil IEEE RAS Chapter.
Tem experiéncia na area de Engenharia da Computacao, com énfase em Inteligéncia
Artificial, Graphics e Robética, atuando na coordenacao de diversos projetos com o
setor produtivo nas areas de energia, educagao e ecossistema costeiro e oceanico.
silviacb.botelho@gmail.com

TANISE PAULA NOVELLO

Graduacao em Matematica Licenciatura - Universidade Federal do Rio Grande -
FURG . Especializacao para Professores de Matematica (Pds-Mat - FURG) . Mestrado
em Educacao Ambiental (PPGEA - FURG) e Doutorado em Educagao Ambiental -
PPGEA - FURG. Professora do Programa de Pds-graduagao em Educagao em Ciéncias
- PPGEC- FURG . Linha de pesquisa: EDUCACAO CIENTIFICA: AS TECNOLOGIAS
EDUCATIVAS NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM

tanisenovello@hotmail.com

VALMIR HECKLER

Doutor em Educacao em Ciéncias pelo PPG Educagao em Ciéncias da Universidade
Federal do Rio Grande (FURG), Mestre em Ensino de Fisica pelo IF da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Licenciado em Ciéncias: Habilitacdo em Fisica
e Matematica. Possui experiéncia profissional no Ensino de Ciéncias na Educagao
Basica, Ensino Superior, Gestao de Curso de graduacao e Pds-graduacao. Professor
no Programa de Educagao em Ciéncias (PPGEC/FURG), colaborador do Mestrado
Nacional Profissional em Ensino de Fisica (MNPEF) do Polo-21/FURG e professor
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permanente do Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas. Docente da
Universidade Federal do Rio Grande (FURG) na area de Ensino de Fisica e Educagao a
Distancia. Lider do grupo de pesquisa CIEFI - Comunidade de Indagagao em Ensino de
Fisica Interdisciplinar, tem como tematicas principais de Pesquisa: TIC na Educacao
em Ciéncias; Educacao a Distancia (EaD), pesquisa-formacao online de professores,
Experimentagao em Ciéncias, Indagagao online, Projetos investigativos na Escola.
valmirheckler@furg.br

ZELIA DE FATIMA SEIBT DO COUTO

Doutora em Educacao Ambiental pela Universidade Federal do Rio Grande-FURG
(2015). Possui especializagao em Aplicagoes para Web pela Universidade Aberta do
Brasil (2009) e aperfeicoamento em Material Didatico Digital pela Universidade de
Brasilia (2010). Graduada em Artes Visuais pela FURG (2000).Atua como TAE -Assuntos
Educacionais na Secretaria de Educagao a Distancia - SEaD da FURG. Desenvolve
pesquisas em Metadesign Educacional a partir da autonomia compartilhada na
convivéncia digital; estudos e processos de criacao de material educacional através
do Design colaborativo e em rede e da educagao ambiental emancipatoria em
ecossistemas estéticos digitais.

zelia.norteweb@gmail.com

WILLIAN RUBIRA DA SILVA

Possui Licenciatura em Fisica pela Universidade Federal do Rio Grande - FURG
(2014), especializacao em Psicopedagogia Institucional pela Unicesumar (2016) e
mestrado no Programa de Po6s-Graduagao em Educacao em Ciéncias (PPGEC) pela
FURG (2017). Atualmente cursando doutorado no PPGEC da FURG.
willianrus@gmail.com
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COLECAD CADERNDS PEDAGOGICOS

A Colecao Cadernos Pedagdgicos da EaD, financiada pela
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), é umainiciativa da Secretaria de Educacao
a Distancia da Universidade Federal do Rio Grande -
SEaD/FURG. A referida coletdnea tem como propdsito
congregar textos que subsidiem os estudos dos discentes
matriculados em cursos de graduagao e pds-graduacao,
tanto da educacao adistanciacomo do ensino presencial.
Cada volume apresenta tematicas relevantes para o estudo
de uma ou mais disciplinas dos cursos oferecidos pela FURG
e tem o intuito de contribuir de maneira significativa para a
formacgao dos seusleitores.

Suzane da Rocha Vieira
Organizadora da Colecao
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